FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

MINISTERIO DE TRANSPORTE

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Vigencia: 2024

La Oficina de Cantrel Interno del Ministerio de Transporte presenta el seguimiento realizado a las metas propuestas en el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano — PAAC, con corte a 30 de abril de 2024, Atendiendo las directrices establecidas,

Nacional de Planeacion y segun lo establece el articulo 5 de la ley 87 de 1993,

emitidas por el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica, el Departamento

Fecha seguimiento: 01 de enero al 30 deabril de 2024 - Fecha publicacién:

=] TE b | Procesos ACTIVIDADES PROGRAMADAS META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN % PROGRAMADO % DE AVANCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2024
Actualizar la politica de gestion
Politica de Administracion |integral administracion de riesgos con|Politica administracion de gestion integral 7 o o & s 3
2 s o %
del Riesgo los lineamientos dados en la Ley de riesgos aclualizada y socializada. Oficina Asesora de Planeacion. 30/08/2024 30/12/2024 0% 0% Para este cuatnmestre lo programado es 0%
2195 de 2022
Revision y Actualizacion : . 5 ¢ ¢ i Se reviso la actualizacion de los mapas de riesgos de coruupcion de los 20
del Mapa de Riesgos de Revisar, actual:zar)lt pubficar.en Matrices actualizadas publicadas en Lideres de proceses 15/02/2024 30/08/2024 50% 50% procesos y se evidencia su publicaciones en el sistema de gestion de calidad
daruma las 20 matrices de riesgos. |daruma.
Corrupcion DARUMA
Publicar en la la pagina Web del Oficina Asesora de Planeacidrn. :;slzd;enqizéa normativa y lineamientos el mapa de riesgos se publicon en la web
g’g:i;e;:"effn:’z“:g’nfs e:s"::‘m 2"::: q?; “:;?;‘: d‘;’ corrupeion version | 5rune Gestion de Tecnologias 22/01/2024 22/01/2024 100% 100%
corrupcidn E g B de la Informacion y las Malriz de Riesgos de Corrupcion
P < Comunicaciones TICs hitps://mintransporte.gov.co/publicaciones/3394/plan-anticorrupcion/
Consulta y divulgacion
) Oficliia Asescra de Planeacion, Una vez aprobado el Plan Anllccn’upcnun‘y atencion al Ciudadano 2024 se
1. Gestién del Riesgo Publicar en !a;a pagina Web del — prodecio a publicar lo en la web de la entidad
- Ministerio de Transporte en version apa de nesgos de corrupcion version < ,
de Corrupcion - Mapa Grupo Gestion de Tecnologias 31/01/2024 31/01/2024 100% 100% 2 5 . o o 2
de Riesgos de 2::1?3?;:98 de nesgos de aprobado y publicado. de Iz Informacion y las Versi6n final Matriz de Riesgos de corrupcion y Alencién al ciudadano 2024
GomniHeien Semunicaciones TICH hitps://mintransporte.gov.co/publicaciones/3394/plan-anticorrupcion/
Los procesos institucionales realizaron el monitorec a lo nesgos de corrupcion asi
como el Informe de gestion per procesos (ASG-F-008) correspondiente al primer
trimestre de la vigencia 2024, Estos reportes fueron consclidados y presentados
7 P Abr 30/da 20204 Abr 30 ge 20204 en el Comité Institucional de Gestién y Desempenio del 29 de abril de 2024.
Monitoreo y revision Fralzana) monftorenalMppgide Informe de gestion consolidado Oficina Asesora de Planeacion jallars:ce: 2024, Julig:30 deedizg 33% 33%
i y riesgos de corrupcion, g 2 Octubre 30 de 2024 Octubre 30 de 2024 3 Evidencias:
Diclambre:31.0e.2024 BackmEre 31:de 2024 Mapa de riesgos de los procesos institucionales que incluyen el Monitoreo y el
Informe de gestion.
Presentacion power peint del Comité Institucional de Geslién y Desemperio.
. . Informe de seguimiento a la Se realiza seguimiento al Mapa de Riesgos de coorrupucion plan Anlicorrupcion y
:;Zas“z:; :Ies:‘)g:‘ljmu-_:;l,o alMapa de Matriz de Riesgos de Oficina de Control Internc Cualrimestral 31/12/2024 33% 33% Atencion al Ciudadano al primer cuatrimestre y se publica en la pagina web del
g pet Corrupcion publicado Ministerio
Seguimiento
Realizar el seguimiento Plan Se realiza seguimiento al Mapa de Riesgos de coorrupucion plan Anticorrupcion y
Anticorrupcion y de Atencion al Seguimiento al PAAC publicado Oficina de Conlrol Interno Cualrimestral 31/12/82024 33% 3% Atencion al Ciudadano al primer cuatrimestre y se publica en la pagina web del

Ciudadano
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Subs { Procasos

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

META O PRODUCTO

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

% PROGRAMADO

% DE AVANCE

ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2024

2. Racionalizacién de
Tramites

habilitacion y registro de
los vehiculos y unidades
de carga - 363

El usuanio radicara su solicitud a
través del sistema de gestion
decumental dispuesto por el
Ministerio. se asigna al area
competente, donde el funcionario
valida, procesa y aprueba la solicitud
haciendo uso de la Plataforma RUNT-
RNET Internacional .

Se conlinuara con el seguimiento del
desarrollo para la culminacién y puesta
en preduccién en la plataforma RUNT
{RNET-INTERNACIONAL), capacitacion
a funcionarios y sencibilizacién.

Grupo Coordinacion RUNT
Direccién de Transporte y
Transito

Grupo Transporte internacional
y multimedal - Subdireccion de
Transporie

1/02/2023

15/12/2024

100%

75%

1.8e realizé la construccién del documento Control de Cambios para ser radicado
a la Concesion RUNT.

2.Se sosluvo reunion entre el Ministerio de Transporte, Interventoria y Concesién
RUNT, para la revision de los controles de cambio a efecluar en el sistema.

3.Se realizaron pruebas en ambiente de pruebas por parte del Grupo TIC, en el
sistema HQ RUNT Internacional

4.Se realizo la radicacion del documento de control de cambics ante la Concesion
RUNT,

5.Se han sostenido reuniones con la Concesion RUNT y la Interventoria para
realizar aclaraciones y resolver dudas frente al control de cambios radicado

Habilitacién de vehiculos
para el ransporte
internacional de pasajeros
por carretera - 8243

El usuario radicara su solicitud a
través del sistema de gestion
documental dispuesto por el
Ministerio. se asigna al area
competente, donde el funcionario
valida, procesa y aprueba la solicitud
haciendo uso de la Plataforma RUNT-
RNET Internacional..

Se continuara con el seguimiento del
desarrollo para la culminacion y puesta
en preduccion en la plataforma RUNT
(RNET-INTERNACIONAL), capacitacién
a funcionarios y sencibilizacién.

Grupo Coordinacion RUNT
Direccién de Transporte y
Tréansito

Grupo Transporte internacional
y multimodal - Subdireccion de
Transporte

1/02/2023

30/06/2024

100%

85%

1.Expedicion del concepto juridico por parte de la Coordinacion RUNT a la
Concesion RUNT respecto del costo de las tarifas de migracion de Pélizas
Andinas.

2 Se efectud migracién de la infermacion del Sistema SIMMIT al HQ RUNT.
3.Se efectuaron las gestiones correspondientes para la creacion y ampliacian de
perfiles en HQ RUNT Intemacional, De igual manera se solicitd la asignacion de
huelleros a los perfiles de Sede Central,

4.Se realizo |a verificacion del resultado de migracion.

§.Se nolifico a la Cancesion RUNT sobre los ajustes que se deben realizar en el
sistema
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COMPONENTE

Subcomponentes/ Procesas

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

FECHA INICIO

3. Rendicién de
Cuentas

(g

Informacion de calidad y
en lenguaje comprensible

Comunicaciones

3ded

META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA FIN % PROGRAMADO % DE AVANCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2024
Grupo Gestién de Tecnologias
Mantener aclualizado el Regisiro de |Catalogo de activos de informacion dela Inrormaciéng s Se tiene programado para 2024 la actualizacion de las TRD y con ello se realizara
3 12024 9 S
Activos de Informacién de la entidad. |actualizado Comunicaciones TiCs et 31122024 a% 5% la actualizacion del registro de activos de la informacién
Grupo Gestion Documental
1. 220224 Primera reunion con las areas involucradas con la geslién documental
del Ministerio de Transporte
2. 270224 Segunda reunion con las areas involucradas con la gestion documental
Grupo Gestion de Tecnologias del Ministerio de Transporte
de la Informacidn y las 3, 270224 Se remite cronograma de ejecucion para las actividades relacionadas
Comunicaciones TICs con la Biblioteca Digital
Actualizar el repositorio de " : . 4. 200324 Nos reunimos con Geslion Documental para establecer un plan de
i % R "
infarmacion en materia de Relacién W’é’;s"""" acluslizado’en kigagina Secretaria Generall Grupo de 3010112024 3111212024 38% 35% trabajo que implica la Biblioteca Digital
Estado Ciudadano. Relacionamiento Estado 5. 010424 Se realiza revision de los documentos con el objetivo de evaluar el
Ciudadano eslado aclual de la biblioteca digital en términos de su infraestruclura, recursos,
servicios y usuarios
Grupo Gestion Documental 6. 180424 Hubo reunion micrositio con el grupo de T1, con el fin de establecer una
idea para desarrollar el micrositio
7.230424 Se generan 3 respuestas tipo para mejorar el liempo de respuesta de
las PQRSD, se anexan a las banco de respuestas tipo
Secretaria General
Gi de Relacionamiento i
Esrl‘::; C‘uaud:da;\o 2 1. EI 10/04 se realizo la mesa de trabajo para la definicion de los crilerios de
Actualizar la pagina WEB de la Oficina Asesora de Plarisacion aceptacion y cronograma de ejecucion para la llevar a cabo |a actualizacion de la
entidad de acuerde a la Resolucion  |Plagina web actualizada Grupo Gestion Documental 30/01/2024 31/12/2024 35% 35% pagina web.
1519 de 2020. Grupo Gestion de Tecnologias 2.E 1(.‘;:‘04hseten:o el cborreo al equipo de trabajo con el plan de Irabajo que se va
de la Informacion y las a ejecutar hasta diciembre.
Comunicaciones TICs.
+Datos RNDC: La entidad ha publicado y mantiene actualizados los datos del
repositorio RNDC, los cuales se encuentran disponibles en el siguiente repositorio
de datos abiertos: hitps:/fwww.datos. gov.cof Transporte/Informacion-Registro-
Nacional-de-Despachos-Carga-R/v7bz-7nqg2/about_data. Cabe resaltar que esta
informacion se esta actualizando semestraimente.
*Numero de Vehiculos Eléctricos - Hibridos: La entidad publica el conselidado de
vehiculos hibridos y electricos que se matriculan en el pais,
htips:/iwww.datos.gov.co/ Transporte/Numero-de-Veh-culos-El-ctricos-
Hibridos/7qfh-tkr3/about_data
+Trdmites radicados por los diferentes actores que interactGian con el sistema
RUNT 2.0 https:/iwww. datos gov.coTransporte/TRAMITES-RADICADOS-POR-
Grupo de Geslion Documental ACTORES-DEL-SISTEMA-RUNT-2-/akpq-tugifabout_data
Apoyar la implemenlacion del Plan de ; +Pasajeros Transporte Masivo, https://www.datos.gov.cofTransporte/Informaci-n-
7 del | el c 'y @ :
apertura de Datos Abiertos de Avance del cumplimiento d rol:\agrama Grupo Gestion de Tecnologias 1/02/2024 31/12/2024 3% 33% Pasajeros-Transporte-Masivo/2h8t-2zik/about_data Conjunto de datos que
del Plan de apertura de datos abiertos : 5 5 7 7 g ;
acuerde con el cronograma aprobado de la Informacion y las contiene informacion rel; da con la d de pasaj que se transportan
Comunicaciones TICs en el transporte masivo en Colombia.
~Tiempos Logistices de cada viaje de vehiculos de carga
htips:/fwww.datos.gov.co/Transporte/Tiempos-Log-sticos-de-cada-viaje-de-veh-
culos-de-c/tfrd-amb4/about_data Este conjunto de datos describe los tiempos
relacionados con con el registro de los tiempo derivados de la operacion logistica
en su cargue y descargue de mercancias,
*Shapes de Cicloinfraestructura Transporte,
https:/fwww.datos.gov.co/Transporte/Shapes-de-Cicloinfraestructura/kw9m-
39hc/aboul_data Shapes de cicloinfraestructura de Colombia para visualizar usar
el aplicativo QGIS
Grupo de Gestion Documental
Actualizal i i Un (1 licado en la sede - . »” .
LR los activos de informacién (Un ¢ )‘ Qccumanlc publica 39 Grupo Gestion de Tecnologias 110212024 3111212024 33% 33% Requieren actualizacion en 2024, de conformidad con las TRD
de Mintransporte electronica 5
de la Informacidn y las
Comunicaciones TICs
conforme a la sclicitud de la oficina asesora de planeacion se realizo la
publicacion en pagina web, se divuigo por facebook y por comunicacion intema
: . hitps://mintransporie.gov.co/publicaciones/11624/espacios-de-participacion-2024/,
i . . Ofi Asesor: P
Publicar, socializar y hacer Plan de Espacios de Participacion e Sasaoraide PUascion hitps:/iwww.facebook.comiphoto.php?fbid=812810667550427&set=pb, 100064645
se o al Plan de ics de  |C 'a y seguimientos publicados en A 1102/2024 30/04/2024 33% 33% 031449 .-2207520000&1ype=3,
Participacién Ciudadana 2024 la web Grupo Estratégico de

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=808333687998125&set=pb. 100064645
031449.-2207520000&type=3,
hitps /iwww facebook.com/photo. php?ibid=805360326295461 &set=pb. 100064645
021449 -2207520000&type=3




COMPONENTE

Subcomponentes/ Procesos

Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus
crganizaciones

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

META O PRODUCTO

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

% PROGRAMADO

% DE AVANCE

ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2024

Incluir en |a estrategia de
comunicaciones acciones de
divulgacion y cubrimiento de los
espacios de participacion ciudadana.

Estrategia de Comunicaciones

Grupo Estratégico de
Comunicaciones

01/31/2023

31/03/2024

33%

33%

Se incluy6 en la estrategia 2024 y en mintransporie en el lerritorio. Adicional el
equipo de redes lo incluyd en la estregia digital 2024. hitps://mintransporte-
my.sharepoint com/:p:/g/personal/ncubides_mintransporie_gov_co/EYBDpOPvYsNx
JgLOxm5zJhgQBruk7hidcPkOsLsljj3Aggg?rtime=m&rSGEp 3Eg
hitps://mintransportemy.sharepoint. com/personal/sgracia_mintransporte_gov_co/_|
ayouts/15/onedrive aspx?ga=1&id=%2Fpersonal%2F sgracia%SF mintransporte %5
Fgov%5Feo%2F Documents%2F 2024%2F Estrategia%20comunicaci%C3%B3n %2
Oentidades%20sector%20directiva%2FMINTRANSPORTE% 200F124%2D0004772
3%20%20GFPUPLAN%20DE%20COMUNICACIONES%20%20%20GOBIERNO%
20DEL%20CAMBIO%2Epdf&parent=%2F personal%2F sgracia%5Fmintransporte%
SFgov%5Fco%2FDocuments%2F2024%2F Estrategia%20comunicaci%C3%B3n%
20entidades%20sector¥%20directiva, htlps.//mintransporte-
my.sharepoint.com/personal/comunicacioninterna_mintransporte_gov_co/_layouts/
15/onedrive.aspx?sw=bypass&bypassReason=abandoned&e=5%3A786330f8dats
41f18c4c9e13caBBbBO4&sharingv2=true&fromShare=true&al=9&CT=1713000046
BIBEOR=0WA%2DNT%2DMail&CID=3061af0f%2D11c6%2Dabac%2Db320%2Db
75ed37881c3&F olderCTID=0x012000F554674D8DCO7A4ABC414873470BBF FE&I
d=%2F¢ o2F comuni interna%SFmintransporte%5Fgov%5Fco%2F Do
cuments%2FAdmini ivos%20Cc 1e5%2F2024%2FComunicaciones%
202024%2Epdf&parent=%2F personal%2F comunicacioninterna%SFmintransporie
%5Fgov¥%5Fco%2F Documents%2F Administrativos%20Comunicaciones%2F2024

Incentivos para motivar la
cultura de rendicién de
Cuentas y peticion de
cuentas

Actualizacion y optimizacion de los
diferentes sistemas y/o aplicaciones
para la gestion del relacicnamiento
con |a ciudadania

Sistemas y /o aplicaiones aclualizados

Secretaria General /
Relacionamiento Estado
Ciudadano

Grupo Gestion de Tecnologias
de la Informacién y las
Comunicaciones TICs

30/01/2024

3111242024

35%

35%

OO T S U AR CUTT T Y eSO T

requerimientos funcionales Orfeo.

23/01. Segunda mesa de trabajo con TICS y Gestién Documental para revision de

requerimientos funcionales Orfec

18/01. Reunion con Oficina de Control Interno para la revision de ajuste de las

peticiones que requieren respuesta.

26/01. Salida a produccién cambios en los ajustes y mejoras a la interoperabilidad

de traslados por competencia en la via MT- ANSV Agencia Nacional de Seguridad

Vial

25/01. Reunion con [a Subdireccidn de Talento Humano con el fin de definir los

ajustes en Orfeo para el reperte de novedades de los funcionarios.

14/02. Reunion con la Agencia Nacional de Seguridad Vial para programar las

nuevas actividades en la interoperabilidad via ANSV - MT

15/02. Reunion con TICs para revisar el primer grupo de requerimientos

funcionales en SGD Orfeo para el 2024,

28/02. Reunion para realizar las pruebas de |a funcionalidad de Borradores en

Orfeo.

11/03. Reunion con TICs y Microsoft para revisién de las necesidades que seran

plasmada en la matriz de cambios en Dynamics 2024.

02/04. Reunion con TICs y Microsoft para priorizacion de las actividades Dynamics

365 plasmadas en la matriz de cambios 2024,

09/04. Reunién Ingeniero desarrollador de Dynamics inicio de actividades cambios

Dynarmics.

11/04. Reunion de revision de los flujos que automatizan las tareas de carga de

anexos, para corregir el error que no permite la carga completa.

12/04. Salida a produccion con la funcionalidad que corrige el error en los flujos

que cargan los anexos desde Dynamics 365 a Orfeo.
4 u de fabiale b :

TaT pare TS visiul U

arins o nen

Fortalecer la campafa de divulgacion
de la Estrategia de Rendicion de
cuentas a la ciudadania y servidores
de la Entidad

Campafia de divulgacién Estrategia de
Rendicién de cuentas

Oficina Asesora de Planeacion

Grupo Estratégico de las
comunicaciones

Secretaria General / Grupo de
Relacionamientc Estade
Ciudadano

1/10/2024

30/12/2024

0%

0%

Para este cuatrimestre lo programado es 0%

Evaluacion y
retroalimentacion a la
gestion institucional

Elaborar y publicar informe de la
estrategia de rendicién de cuentas de
la vigencia

Informe de la estrategia publicado enla
Web de la entidad

Oficina Asesora de Planeacion

11012024

31/12/2024

0%

0%

Para este cuatrimestre lo programado es 0%
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COMPONENTE

Subcomponentes/ Procesos

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

META O PRODUCTO

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

% PROGRAMADO

% DE AVANCE

ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2026

4. Transparencia

Lineamientos de
transparencia activa

Actualizar el repositorio de
informacion en materia de Relacion

Estado Ciudadano.

Repositorio actualizado en Ia pagina

WEB

Grupo Gestién de Tecnologias
de la Informacion y las
Comunicaciones TICs

Secretaria General! Grupo de
Relacionamiento Estado
Ciudadano

30/01/2024

31/12/2024

35%

35%

1. 220224 Primera reunion con las areas involucradas con la gestion documental
del Ministerio de Transperte

2. 270224 Segunda reunién con las &reas involucradas con la gestion documental
del Ministerio de Transporte

3, 270224 Se remile cronograma de ejecucion para las actividades relacionadas
con la Biblioteca Digital

4. 200324 Nos reunimos con Gestion Documental para establecer un plan de
trabajo que implica la Biblioteca Digital

5. 010424 Se realiza revision de los documentos con el objetivo de evaluar el
estado actual de la biblioteca digital en términes de su infraestructura, recursos,
servicios y usuarios

6. 180424 Hubo reunién micrositio con el grupo de TI, con el fin de establecer una
idea para desarrollar el micrositio

7. 230424 Se generan 3 respuestas tipo para mejorar el tiempo de respuesta de
las PQRSD, se anexan a las banco de respuestas tipo. Repositorio se encuentra
actualizado en el link en la pagina WEB:
https://make.powerpages.microsoft.com/environments/bB356be2-9d3c-4a70-b3a2-
2492558563e%/portals/home

Actualizar la pagina WEB de la
entidad de acuerdo a la Resolucion

1519 de 2020.

Pagina web actualizada

Secretaria General

Grupo de Relacionamiento
Estado Ciudadano

Oficina Asesora de Planeacion
Grupo Gestion Documental
Grupo Gestién de Tecnologias
de la Informacién y las
Comunicaciones TICs

30/01/2024

311122024

35%

35%

O TUTOT ST TCAIZU T TR e U v e ParE T GETTICION O 105 CTiE oS U
aceptacion y cronograma de ejecucion para la llevar a cabo la actualizacion de la
pagina web

2. El 10/04 se envié el correo al equipo de trabajo con el plan de trabajo que se va
a ejecutar hasta diciembre. Desde |la Oficina Asesora
de Planeacion se realiza el tramite para la publicacién opertuna en la pagina web
del Ministerio de Transporte en los compaonentes de:

1.Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano
hitps://mintransporte.gov.co/publicaciones/3394/plan-anticorrupcion/

2.Planes decreto 612 de 2018:
hitps://mintransporte.gov.co/publicaciones/228/planes/

3.Ejecucion presupuestal;
https://mintransporte.gov.co/publicaciones/245/informacion-contable-y-financiera/
4.Espacios de Participacion Ciudadana:
hitps:fmintransporte.gov.co/publicaciones/11624/espacios-de-participacion-2024/
Desde la Oficina Asesora de Planeacién se realiza el tramite para |a publicacion
oportuna en |a pagina web del Ministerio de Transporte en los componentes de:
1.Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano
https:/imintransporte.gov.co/publicaciones/3394/plan-anticorrupcion/

2.Planes decreto 612 de 2018:
https:iimintransperte.gov.co/publicaciones/229/planes/

3. Ejecucion presupuestal:
https.//mintransporte.gov.co/publicaciones/245/infermacion-contable-y-financieras
4.Espacios de Participacion Ciudadana:
hitps:/imintransporte.gov.co/publicaciones/ 1 1624/espatios-de-participacion-2024/
Se realizo la aclualizacion de |a pagina WEB en el mes de  Marzo de 2024 con
todas las actualizaciones necesarias, a la fecha la pagina cumple con toda la

Lineamientos de
transparencia pasiva

Mantener actualizado el Registro de
Activas de Informacion de la entidad,

Catalogo de activos de informacion

actualizado

Grupo Gestion de Tecnologias
de la Informacion y las
Comunicaciones TICs

Grupo Gestién Documental

30/01/2024

21/12/12024

33%

33%

Reuniones para |a revision de los instrumentos de gestién de riesgos y gestion de
activos para actualizacion de melodologia e instrumentos. Se adjuntan archivos
trabajados y scportes de reunion.

Pendiente formalizar el plan de trabaje para trabajo para trabajar con los enlaces
de los procesos institucionales.

Realizar seguimiento y control a las

funcionalidades del SGDEA en la
conformacion y custodia de los
archivos electronicos y constituir
patrimonio documental digital del
Ministeric de Transporte

Docurnento de avance para el
cumplimiento de los requisitos

funcionales y no funcionales del Modelo

de requisitos para la gestion de
documentos electronicos

Grupo Gestién de Tecnologias
de la Informacion y las
Comunicaciones TICs

Grupo Gestion Documental

1/02/2024

31/12/2024

33%

3%

Se realizo |a actualizacidn del archivo Excel que contiene el chek list, con el
cumplimiento de Crfec con el Modelo de Regisitos del AGN.

Durante este periodo se paso a Pruebas funcionales, una nueva funcionalidad
desarrollada de nombre Borradores, cuando se de el visto bueno a esta
funcionalidad y se pase a produccién se actualizara nuevamente el diagnostico de
cumplimiento. Se realizan reuniones
permanentes entre los dos Grupos a fin de realizar el seguimiento y medidas
correctivas en cumplimiento al SGDEA

Apoyar la implementacion del Plan de

apertura de Datos Abiertos de

acuerdo con el cronograma aprobado

Avance del cumplimiento del cronograma
del Plan de apertura de datos abiertos

Grupo de Gestidn Documental

Grupo Geslion de Tecnologias
de la Informacién y las
Comunicaciones TICs

1/02/2024

31/12/2024

33%

33%

Se publico en el portal de datos abierdo lo correspondeinete a la plataforma del
RNDC en el mes de abril de 2024 ya que el reporte es semeslral,

Se contimnua la verificacion de llo relacionado con la arquitectura de datos, con
el fin de poder continuar tode el proceso del plann de apertura de datos.
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COMPONENTE

Subcompanentes/ Procesos

Elaboracion los
instrumentos de Gestién
de la Informacion

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

META O PRODULTO

RESPONSABLE

Actualizar los aclivos de informacion
de Mintransporie

Un (1) Documento publicade en la sede

electronica

Grupo de Gestion Documental

Grupo Gestion de Tecnologias
de la Informacién y las
Comunicaciones TICs

FECHA INICIO

1102/2024

FECHA FIN

31/12/2024

% PROGRAMADO

33%

% DE AVANCE

33%

ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2028

GESTION DOCUMENTAL

Se mantiene actualizada la matriz del registro de actives de informacion tipo
registro de la entidad.

La infermacion publicada, se le mantienen las calificaciones de plblica, reservada
y clasificada, ene | marco de la Ley de Transparencia y registrada en las Tablas de
Control de Acceso.

TiIC

Por parie del el GTIC se realize la actualizacién del archivo que contiene el chek
list, con el cumplimiento para el sistema Orfeo con el Modelo de Reqisitos del
Archivo General de la Nacién

Seguimiento a la actualizacion del
sistema integrado de conservacion -
SiC

Un (1) Documente actualizado y
publicado en la pagina de transparencia

Grupo de Geslion Documental

1/02/2024

31/12/2024

33%

3%

Estas actividades se llevan a cabo en el marco del contrato interadministrativo
CB620-2024, suscrilo entre el Ministerio de Transporte y ALDESARROLLO

Criterio Diferencial de la
Accesibilidad

Actualizacion y optimizacion de los
diferentes sistemas y/o aplicacicnes
para la gestion del relacionamiento
con la ciudadania,

Sistemas y /o aplicaiones actualizad.

Secretaria General /
Relacionamiento Estado
Ciudadano

Grupo Gestion de Tecnologias
de la Informacion y las
Comunicaciones TICs

30/01/2024

31/12/2024

35%

35%

16/01. Primer mesa de trabajo con TICS y Gestidén Documental para revisién de
requerimientos funcionales Orfea.

23/01. Segunda mesa de trabajo con TICS y Geslion Documental para revision de
requerimientos funcionales Orfeo.

18/01. Reunién con Oficina de Control Interno para la revision de ajuste de las
peliciones que requieren respuesta.

26/01. Salida a produccion cambios en los ajustes y mejoras a la interoperabilidad
de traslados por competencia en la via MT- ANSY Agencia Nacional de Seguridad
Vial

25/01. Reunidn con la Subdireccién de Talento Humano con el fin de definir los
ajustes en Orfeo para el reporte de novedades de los funcionarios.

14/02. Reunion con la Agencia Nacional de Seguridad Vial para programar las
nuevas aclividades en la Ir d via ANSV - MT.

15/02. Reunidn con TICs para revisar el primer grupo de requerimientos
funcionales en SGD Orfeo para el 2024,

28/02. Reunion para realizar las pruebas de la funcionalidad de Borradores en
Orfeo

11/03. Reunidén con TICs y Microsoft para revision de las necesidades que seran
plasmada en la matriz de cambios en Dynamics 2024

02/04. Reunién con TICs y Microsoft para priorizacion de las actividades Dynamics
365 plasmadas en la matriz de cambios 2024,

09/04. Reunidén Ingeniero desarrollador de Dynamics inicio de aclividades cambios.
Dynamics.

11/04. Reunion de revision de los flujos que automatizan las tareas de carga de
anexos, para comegir el error que ne permite la carga completa.

12/04. Salida a produccion con la funcionalidad que corrige el error en los flujos
que cargan los anexos desde Dynamics 365 a Orfeo.

Monitoreo de Acceso a la
informacion Publica

Documentar la Malriz de
Transparencia y acceso a la
Informacion -ITA 2023

Matriz de Transparencia y acceso a la

|Informacion Publica ITA-PGN registrada

en el aplicativo ITA - calificada por la
Procuraduria General de la Nacién

Oficina Asesora de Planeacion

En la fecha que defina la
Procuarduria General de la
Nacion

31/12/2024

35%

Depende del requerimiento de la Procuraduria General de la Nacion, Para este
reporte no ha llegado solicitud por parte del la procuraduria para el
diligenciamiento y verificacion de la matriz ITA

Planeacion estratégica del
servicio al ciudadano

Disefiar y socializar la politica de
relacionamiento con la ciudadania
con enfoque territerial, diferencial y
de género.

Politica diserfiada y socializada.

Grupo Relacion Estado -
Ciudadano

30/01/2024

3111272024

35%

35%

080324 Reunion con DAFP "Hitos relacionamiento con la ciudadania planeacion
2024"

200324 Reunién instrucciones diligenciamiento FURAG 2023.

120424 elaberacion Cronograma de aclividades y criterios de aceptacion.
220424 Se diligencié FURAG 2023 politica de servicio al ciudadanc/participacion
ciudadana

Actualizar y socializar la
caracterizacién de ciudadanias y
grupos de valor de la entidad,

Caracterizacién actualizada y soclalizada,

Grupo Relacion Estado -
Ciudadano.

30/01/2024

31/12/2024

35%

35%

1. 090424 Se han identificado los cbjetivos y alcances relacionados con la
comunicacion entre diferentes areas del Ministerio de Transporte. Este proceso ha
sido completado con éxito, lo que permite una mayor coordinacién y flujo de
informacién entre los distintos departamentos y equipos de trabajo dentro de la
organizacion.

2, 170424 Capacilacion de Caracterizacion de ciudadanias y grupos de valor hora;
08:30am a 12:30m Lugar: Auditorio de la Agencia Nacional de Sequridad Vial -
ANSC, alli se abordaron aspectos basicos para realizar una correcta
caraclenzacion, se realizaron mesas de trabajo abordandoe problemalicas y
posibles soluciones.

3, 300424 Elaboracion de la caracterizacion de ciudadania y grupos de valor del
afic 2023, alli se tuve en cuenta todas las recomendaciones realizadas.
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COMPONENTE

5. Atencién al
Ciudadano

Subcompanentes/ Procesos

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

META O PRODUCTO

RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN % PROGRAMADO % DE AVANCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2024
300424 Archivo videollamada sede central: Geslion unificada de las citas
agendadas y atendidas por los conlratistas del grupo GREC
300424 Archivo atenciones presenciales sede central. Geslién unificada de las
atenciones con y sin cita de los ciudadanos
290224 Informe gerencial GREC: Se realiza informe del estado del grupo y las
necesidades
180324 Informe gerencial GREC: Seguimiento al pnimer informe, avance de la
gestion y contratacién
b Optimizar los canales de atencion By Bl i gjenn4czi;nmlorme gerencial GREC: Estado de la gestion PQRS y canales de
i i & sibili als imi. funci ; 9 %
canales de atencion RArA garannz:}rﬂ\:daaﬁa& iidad a la Canales optimizados y funcionales. Ciudadano 80/0%/2024 Al2i2094 35% 3% 250424 Informe gerencial GREC: Actualizacién de cifras y comparativo con el
: historico de otros periodos
01-180324 pantallazo Reunion protocolo de atencién: Reunién para validar estado
de actual protocolo y validar temas actualizar
300424 Base casos a escalar: Gestion de los casos escalados y remitidos a las
areas para su geslion
120424 Elaboracion cronograma y criterios de aceptacion Prolocolo atencion y
servicio a la ciudadania 2024
240424 Elaboracién cronograma y criterios de aceptacion fortalecimiento de
canales
Secretaria General - Relacion g . A . ]
Estade al Ciudadano El 18/04 se realizo el seminario litulado “Politicas y medidas anticorrupcion
i . i dirigido a todas las enlidades, en enlace con el DAFP.
I . ) Subdireccion Talento Humano- & % 2 o o
Realizar capacitaciones dentro del Realizar dos capacitaciones , una en Griss de Cabactation Curso de Atencion al cliente por medios tecnoldgicos con el sena , inicio en el mes
marco del PIC, para fortalecer la cada semestre del afio, Bienpeslar P ¥ 1/06/2024 1112/2024 35% 35% de marzo y la Capacitacién del DAFP - Seminario de polilicas y medidas de
atencion al servicio ciudadano. Grupo Gestién de Tecnologias Anticorrupcion
de la Informacion y las
Comunicaciones TICs
realizar 1 pieza de comunicacion Secretaria General - Relacion El 10/04 se realizé mesa de trabajo para la elaboracién del cronograma y el
s Irimestral atraves de los diferentes Estado al Ciudadano diligenciamiento de los criterios de aceptacion.
Promover la cultura del servicio . g A :
u(t’ylicuv ultare e g canales institucionales, para sensibilizar |Subdireccion Talento Humano- 1/02/2024 11272024 35% 35% Se envio pieza de comunicacion invitando a todos los servidores publicos y
Talento humano P la cultura del servicio publico al interior  |Grupo de Capacitacion y Contratistas a la Capacitacion DAFP - Seminario de Polilicas y Medidas de
de la entidad. Bienestar Anticorrupcion- y Cultura del Servicio mes de marzo,
El 10/04 se realizd mesa de trabajo para la elaboracion del cronograma y el
diligenciamiento de los criterios de aceptacion.
Disenar e implementar una estrategia L2 El 15/04 se actualiza el cronegrama de capacitacion para inlegrantes nuevos del
i : A elacion Esf -
de cualificacién para el personal que (éi:g:d}:no e Estada Grupo de Relacion Estado — Ciudadano,
b2 i L ) dano. > 25 i :
h?“’ Hareidelipracasole lAtgnC|un al Estrategia disefiada e implementada. Subdireccion Talento Humano- 30/01/2024 31/12/2024 35% 35% El 22",04 i reajiza:unaireunion para FevIsar las melodc!nqlas Seas
Ciudadano para el fortalecimiento de Grupo de Capacitacion y capacitaciones y el modelo de presentacion de las tematicas.
la relacion Estado -- Ciudadania en la El 29/04 se realiza una mesa de trabajo para revisar las lemalicas mas comunes
p Bienestar
enlidad evidenciadas en los canales de atencién durante el mes de mayo. Se encuentra
en la Fase de Planeacién y Coordinacion de las actividades para llevar a cabo la
estrategia de cualificacién de actividades.
Actualizar la metodologia de
medicién de la experiencia ] Grupo Relacién Estado Actualizar la melodologia de medicién de la experiencia cudadania en el
% S £ i dols x 01/ 3 3 A
ciudadania en el relacionamiento con Metodologia actualizada Ciudadano. JM02024 AU072024 3% 33% relacionamiento con la ciudadania.
la ciudadania.
Actualizar y socializar la estrategia de Grupo Relacién Estado
lenguaje claro y lectura facil en la Estrategia actualizada y socializada P! 30/01/2024 31/12/2024 35% 35% 120424 elaboracién Cronograma de dades y crilerios de o

entidad.

Ciudadano.
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Subcompanentes/ Procesos

Nermativo y Documental

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

META O PRODUCTD

Relacionamiento con el
ciudadano

6. Integirdad

Estrategia de Socializacion
y afiar iento de los

componentes de Integridad

I,J_Eét_:_ziegla de prevencion

RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN % PROGRAMADO % DE AVANCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2024
EI 04/03 se publica el concurso de les murales realizades en el marco de
Mintransporte en el cole
EI 04/04 se publica la institucion ganadora del concurse de murales del proyecto
Mintransporte en el cole.
El 12/03 se realiza una mesa de trabajo para revisar la metodologia de
i : : Mintransporte en el cole 2023.
elilizary saclallzgr |6 esiratpgla.de Grupo Relacion Estado El 16/04 se revisa el listado de materiales contratados por el logistico para el afio
il i i I} jali; o
ls:rn;\iflf:?ns para la ciudadania en el trategia actualizada y socializada, Cilidadans 30/01/2024 3111212024 35% 35% 2023 y se realizan las respectivas modificaciones para el afio 2024,
El 22/04 se realiza una reunién con la Agencia Nacional de Seguridad Vial, para
compartir buenas praclicas y recomendaciones en aras de la modificacion de la
metodologia de Mintransporte en el cole para 2024,
El 30/04 se revisan las correcciones realizadas por los pedagogos de la Agencia
Nacional de Seguridad Vial
24724125 abril prejuntanza Tierra Alta (Cordoba)
Documentar buenas practicas en el =
i : 5 Grupo Relacidn Estado i A PR
servicio o relacionamiento con la Buenas practicas documentadas Ciudidaro 30/01/2024 31/12/2024 35% 35% 150424 elaboracion Cronograma de aclividades y criterios de aceptacion
ciudadania '
26/02/2024 Seguimiento a la Resclucion 2022304003035y la Circular
20234200000167 sobre acceso a licencias de conduccion para personas sordas.
reunion con SuperTransporte, ANSV, Direccién de Transporte y Transito de
MinTransporte y parte de los operadores del software de los contenidos del curso
tedrico para la obtencion de la licencia de conduccién
11/03/2024 Traduccién en lengua de sefias de Circular Externa 20244000000157
sobre el Registro de Condiciones de Riesgo en los Desplazamientos RECORD,
Optimizar los canales de atencion z para el acceso a !a informacion de las personas con discapacidad aud.\tn..ra.
para garantizar la accesibilidad de |as | Canales optimizados y accesibles. Grupo Relackin. Estade 30/01/2024 311212024 35% 35% 14!03{20?4 Reunlén para al??““‘” Acoones relacnc?nada.s con el saguimianta:al
5 Ciudadano. cumplimiento de la Resclucién 2022304003035 de licencia para personas sordas,
personas con discapacidad. et . ‘
donde asistieron representantes de la Super Transporte, Instituto Nacional para
Sordos INSOR, y el Ministerio (Direccion de Transporte y Transito y GREC)
15/03/2024 Interpretacion en lengua de sefias de Evento conmemoralive del Dia
del Consumidor (sobre accesibilidad e inclusion) SuperTransporte, con la
participacion de personas sordas.
19/04/2024 Incorporacion del boton para agendamiento de videollamadas en
lengua de sefias en la pagina web del Ministerio, para el acceso a las personas
con discapacidad auditiva,
2;::::':3' portafolio de servicio de la Un Portafolio actualizado. g:::d::lfc'én Estdo 30/01/2024 31/12/2024 35% 35% 120424 elaboracion Cronograma de actividades y criterios de aceptacion.
Subdireccion de Talento
Socializar el Plan de Gestion de la realizar tres actividades de socializacion g"ma":’ 4 Gmpg‘de A\ Se socializé mediante correo electronico del 22 de febrero de 2024, el acto
Politica de Integridad a los Servidores|del Plan de Gestion de la Politica de apacitacion y Bienestar 30/01/2024 31/12/12024 33% 3% administrativo del Cédigo de Integridad del Ministerio de Transporte y Campana
Publicos y Contratistas Integridad Coordinador Grupo Control del Cédigo de Inlegridad.
Disciplinario Interno
Incarporar 8 |mp!emenlar ac.momas n Subdireccion de Talenlo Se gestiono con el DAFP en el mes de marzo el seminario de Politicas de
el Plan de Gestion de la Politica de 3 i Humano / Grupo de 4 i 4 .
Integridad, tendientes a la publicacisn | o2Hzar dos Talleres yio confarencias Capacitacion y Blenestar Madidas da Anticorrupcién y Conflictos de Intereses.
proactiva para la prevencion de ;ebm la prevencion de conficto de 30/01/2024 31/12/2024 33% 33% o ) - ) .
conflictos de interds. interes. Grupo Control Disciplinario La mwl?c\én se r!EI.IZF el 8 de aprl\_de 2024 mwll:-mdo a Servidores Publicos y
Interna Contratistas y la aclividad se realizé el 18 de abril de 2024,
Implementar acciones de difusion y
seguimiento para garantizar la Subdireccion de Talento El 18 y el 24 de Abril de 2024 se remiti6 pieza de comunicacion con el instructivo
presentacion oportuna de la realizar dos (2) plezas semestrales de |Humano / Grupo Administracion correspondiente e invitando a los servidores publicos conla actualizacion de la
declaracion de bienes y rentas de los |comunicacion de difusion y sequimiento | de Personal Declaracién de Bienes y Rentas.
servidores publicos, altos directivos y [de Declaracion de bienes y rentas 3012028 Auhar024 3% 3% V
contratistas en los plazos y divulgadas . Grupo Control Disciplinario El 24 de Abril de 2024 se reitera en pieza de comunicativa Ja obligacion de
condiciones establecidos en la Interno actualizar la Declaracién de Bienes y Rentas.
normatividad vigente
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COMPONENTE Subcomponentes/ Procosos ACTIVIDADES PROGRAMADAS META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN % PROGRAMADO % DE AVANCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS A ABRIL 30 DE 2024

1.En el programa de Induccién se realiza el Taller de codigo de integridad y

Incluir en el plan institucional de
élica para los empleados nuevos.

Capacitacion PIC -2024 Talleres y Dos tall fo-confarencias: sobre Subdireccion de Talento
conferencias sobre integridad y etica poresy Humano / Grupo de 16/02/2024 31/12/2024 33% 33%

publica a los colaboradores del integridedy'etica publica Capacitacion y Bieneslar
Minsiterio

2. EI DAFP realizéd la capacitacién - Sobre Integridad en el servicio publico en el
mes de marzo en el Seminario de politicas y medidas de anticorrupcion.

El Ministerio de Transporte formuld el Plan Anticorrupeion y Atencién al Ciudadano vigencia 2024, en el cual, se especifican cuarenta y cualre metas en los seis componentes propuestas por la entidad para ser desarrolladas. Las cuales apuntan a prevenir la corrupcién, garantizar la participacion de la sociedad en la formulacion de los planes, proyectos y programas del
control sobre la gestion publica.
Este seguimiente es publicado con el avance de las aclividades cumplidas, para disposicion de los servidores publicos de la entidad y de la ciudadania en general. En el marco de lo establecido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, indicando que estas acciones se construyen a través de la estrategia de lucha contra la cortupcion.
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