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INFORME FINAL
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION PARA EL SEGUIMIENTO DEL MODELO DE
REGULACION DE PRECIOS DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA" — SIRTCC

1 INTRODUCCION

El proyecto finalizé la ejecucion, obteniendo resultados visibles en la construccion del
sistema de informacién para el seguimiento del modelo de regulacién de precios del
servicio publico de transporte de carga por carretera — SIRTCC.

Los médulos que componen el SIRTCC se encuentran construidos y han sido revisados
por los funcionarios del Ministerio: Oferta, Operacién, Costos Eficientes, Administracion,
Analizador, Consultas y Herramienta de Reportes. Dentro del modulo de Consultas se
maneja una opcion para la consulta Geografica que permite visualizar los resultados de
movilizacion de carga sobre el mapa de Colombia, desplegando los mercados con mas
representativos.

Finaliz6 la prueba piloto, al momento de calibrar el modelo de costos eficientes se
encontraron algunos ajustes consignados en el acta N° 33, entre los que se destacan: la
adicién de un porcentaje para los imprevistos y la adicion de Otros Costos relacionados
con la comision del conductor, el factor prestacional, la retencion en la fuente, el ICA 'y el
factor de administracion. De igual manera, para el modelo de regulacién es necesario
ajustar el calculo de los costos de administracion reportado por las empresas a través de
las facturas, labor que se ha venido realizando a través de un economista encargado de
establecer la mejor formulacién para el modelo de regulacion empleado.

Para la prueba piloto y la correspondiente calibracion se tomé como afio base el 2007,
se cargo la informacion de manifiestos de carga, los parametros de eficiencia, los
precios de los componentes de costos, se realizaron varias sesiones de capacitacion, a
los funcionarios del Ministerio, en los moédulos del SIRTCC con el fin de evaluar en
detalle los resultados del piloto.

SIRTCC esta diseiiado para recibir informacion de manifiestos de carga tanto del
sistema SIMCARGA como del manifiesto electronico — SIMCE. El sistema se configurd
para los afios 2007,2008, 2009, 2010 (mayo), en cuanto a parametros de costos
eficientes; manifiestos de carga y remesas de ambos sistemas; parque automotor y
empresas de transporte.
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Este informe comienza describiendo el disefio conceptual final del modelo de regulacion
del transporte carretero de carga, pasando a una explicacion de como ese modelo
conceptual se apoya en una herramienta informética y finalmente, ilustra el proceso que
se llevd a cabo para la construccion de la herramienta, exponiendo las diferentes
actividades que se ejecutaron, las decisiones tomadas, los resultados de cada etapa y el
estado final de cada una.

Adicionalmente, el cronograma de ejecucion final, en concordancia con lo exigido por el
Ministerio en el compromiso contractual.
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2 PRESENTACION

EL PROCESO REGULATORIO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE
CARGA POR CARRETERA

El Sistema de Informacion, SIRTCC, ha sido concebido para soportar el proceso
regulatorio para el Transporte Carretero de Carga, siguiendo las bases de lo planteado
por Econometria en el “Estudio que sirva de base para la regulacién de precios del
servicio publico de transporte carretero de carga e intermunicipal de pasajeros”
elaborado para el Ministerio de Transporte y lo contemplado en el documento Conpes
3489 de 2007.

El proceso Regulatorio tiene en cuenta los siguientes lineamientos:

Definicién de la politica regulatoria

La utilizaciéon del SIRTCC se soporta en un marco regulatorio especifico, basado en
la propuesta regulatoria para el transporte carretero de carga en Colombia
presentada en el “Estudio que sirva de base para la regulacion de precios del
servicio publico de transporte carretero de carga e intermunicipal de pasajeros”
realizado por la firma Econometria para el Ministerio de Transporte en el afio 2006 y
adoptada como politica sectorial en el Documento Conpes 3489 de 2007; de alli es
importante sefialar la premisa basica de “Intervenir en el mercado, s6lo cuando se
detecten fallas”.

Bajo esta premisa es necesario que el marco normativo se encuentre acorde con
esta premisa, lo que supone el desmonte gradual de las normas que regulan las
relaciones entre los distintos agentes de la cadena.

Definicién de Mercados relevantes

“La definicion del mercado relevante para la Regulacibn Econdémica tiene dos
componentes: el producto o servicio que es comerciado, en este caso el transporte
de cierto tipo de carga en determinadas condiciones y hacia determinado destino; y
el contexto geogréfico referido a la movilizacion del bien o servicio, en este caso el

origen del transporte™.

Para el caso del Transporte de Carga y con el objeto de permitir la observacion del
comportamiento del Mercado, el Estudio de Econometria * contemplé los siguientes

Estudio que sirva de base para la regulacion de precios del servicio publico de transporte carretero de carga e
intermunicipal de pasajeros: Tercer Informe Ajustado, Econometria, pag 46.

Estudio que sirva de base para la regulacidon de precios del servicio publico de transporte carretero de carga e
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dos elementos para la definicidon de los mercados relevantes: “el producto o servicio
gue es comercializado, en este caso el transporte de cierto tipo de carga en
determinadas condiciones y hacia determinado destino; y el contexto geografico

referido a la movilizacién del bien o servicio, en este caso el origen del transporte”™.

Con estos elementos deberia buscar en esencia dos cosas: mercados efectivamente
diferentes, al igual que un tope al nimero de ellos, para asi evitar que por su tamafio
fuese muy dificil o costoso implementar mecanismos para su vigilancia.

Con respecto al tipo de carga, Econometria propuso utilizar la forma de embalaje de
la mercancia para caracterizar el tipo de la misma, utlizando la siguiente
clasificacion: “semovientes; granel, sélido o liquido, refrigerado o no; carga general*
no movilizada en contenedores, refrigerada o no; carga general en contenedores,
refrigerada o no; y mercancias peligrosas. Aunque para la movilizacién de un
producto se puede utilizar mas de uno de estos tipos de embalaje, una vez que la
carga esta dispuesta en alguna de esas formas se hace mas especifico el tipo de
vehiculo en que puede ser movilizada y se establece asi una segmentacién de
mercados que pueden considerarse diferentes.” Esta clasificacion fue utilizada en la
construccion del Sistema, para lo cual fue necesario utilizar las clasificaciones de tipo
y naturaleza de la carga.

Teniendo en cuenta la complejidad para ejercer el monitoreo del comportamiento de
los mercados relevantes, éstos fueron definidos por Econometria® en tres grandes
grupos, dependiendo de los origenes y destinos, de la manera siguiente:

o Primera etapa: siete ciudades que generan o reciben poco méas de la tercera
parte de la carga del pais: Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena,
Bucaramanga y Buenaventura.

o Segunda etapa: Capitales de departamento y sus areas metropolitanas, con
acceso carretero, y principales puertos del pais, por departamento: Antioquia,
area metropolitana del Valle de Aburra; Arauca, Arauca; Atlantico, Area
Metropolitana de Barranquilla y Puerto de Barranquilla; Bogota; Bolivar,
Cartagena y Puerto de Cartagena; Boyacda, Tunja; Caldas, Manizales; Caqueta,
Florencia; Casanare, Yopal, Cauca, Popayan; Cesar, Valledupar; Choco,
Quibdo; Cordoba, Monteria; Huila, Neiva; La Guajira, Riohacha; Magdalena,
Santa Marta y Puerto de Santa Marta; Meta, Villavicencio; Narifio, Pasto e
Ipiales; Norte de Santander, Area Metropolitana de Cucuta; Putumayo, Puerto

intermunicipal de pasajeros: Tercer Informe Ajustado, Econometria, pag 47.

Ibid.

Se entiende como carga general como toda aquella carga que se encuentre embalada en cualquier forma, asi
como los contenedores vacios u otras formas de empaque reutilizables.

Estudio que sirva de base para la regulacién de precios del servicio publico de transporte carretero de carga e
intermunicipal de pasajeros: Tercer Informe Ajustado, Econometria, pags. 47 y 48.

Desarrollo e implementacion del sistema de 4
informacion para el seguimiento del modelo de

regulacion de precios del servicio publico de

transporte de carga por carretera”— SIRTCC



Asis; Quindio, Armenia; Risaralda, Area Metropolitana de Centro Oriente;
Santander, Bucaramanga; Sucre, Sincelejo; Tolima, lIbagué y Valle del Cauca,
Cali.

o Tercera etapa: Ciudades de mas de cincuenta mil habitantes, hasta tres por
departamento y atendiendo a su distancia por carretera: Antioquia, area
metropolitana del Valle de Aburrd, Turbo y Caucasia; Arauca, Arauca y Tame;
Atlantico, Area Metropolitana de Barranquilla, Puerto de Barranquilla y Sabana
larga; Bogotd; Bolivar, Cartagena, Puerto de Cartagena y Magangué; Boyaca,
Tunja, Sogamoso y Chiquinquird; Caldas, Manizales, La Dorada y Aguadas;
Caquetd, Florencia y San Vicente del Caguan; Casanare, Yopal, Cauca,
Popayan, Santander de Quilichao y Bolivar; Cesar, Valledupar y Aguachica;
Chocé, Quibdd; Cérdoba, Monteria, Lorica y Tierralta; Cundinamarca, Girardot,
Fusagasuga y Zipaquira; Huila, Neiva, Pitalito y Garzon; La Guajira, Riohacha,
Maicao y Urbilla; Magdalena, Santa Marta, Puerto de Santa Marta, Fundacion y
El Banco; Meta, Villavicencio; Narifio, Pasto, Tumaco e Ipiales; Norte de
Santander, Area Metropolitana de Cucuta, Ocafia y Pamplona; Putumayo,
Puerto Asis; Quindio, Armenia; Risaralda, Area Metropolitana de Centro Oriente;
Santander, Bucaramanga y Barrancabermeja; Sucre, Sincelejo y San Marcos;
Tolima, Ibagué y Valle del Cauca, Cali, Buenaventura, Tulua y Cartago.

Determinacion de los costos de operacion

El proceso de estimacion de los costos eficientes para cada uno de los mercados
relevantes se basa principalmente en el modelo y estructura de costos disefiado y
utilizado por el Ministerio y que se emple6 como uno de los insumos para el trabajo
adelantado tanto por Econometria como por el DANE.

El Modelo definido se soporta en la estructura de costos que se presenta en la tabla
siguiente y sera construido para tres configuraciones de vehiculos, camiones de dos
ejes rigido (C2), camiones de 3 ejes rigido (C3) y tracto-camiones (CS). Dicha
estructura mantiene la clasificacion en costos fijos y variables, sumado a los de
Administracion.
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ELEMENTOS DE LAS ESTRUCTURAS DE COSTOS

m Costo de administracion
m Costo de operacién

e Costos variables
e Combustibles
e Lubricantes
e Llantas
¢ Mantenimiento
e Peajes
e Tramites de viaje
e Imprevistos
e Lavado y engrase
e Pagos debidos al personal operativo

e Costos fijos
o Garaje
¢ Impuestos de los vehiculo
e Seguros de los vehiculos
e Recuperacién de capital

e Otros Costos
e Comision conductor
e Factor prestacional
e Retencién Fuente
e ICA

e Factor administracion del vehiculo

Fuente: Elaboracion propia con base en GGT, Econometriay MT.

- El Ministerio debera construir una tabla de parametros de eficiencia o rendimiento
para los distintos elementos contemplados en la estructura de costos variables,
en lo posible diferenciados por configuracién camiones de dos ejes rigido (C2),
camiones de 3 ejes rigido (C3) y tracto-camiones (CS); asi por ejemplo deberan
definirse aspectos como los siguientes:

o Rendimiento por consumo de combustible por tipo de terreno y configuracion
o Rendimiento de las llantas
o Rendimiento de lubricantes
o Requerimientos de mantenimiento
Desarrollo e implementacion del sistema de 6

informacion para el seguimiento del modelo de
regulacion de precios del servicio publico de
transporte de carga por carretera”— SIRTCC



- Adicionalmente debera preparar informacion sobre costos fijos de los distintos
elementos expresados en valor mensual y desagregado para cada una de las
configuraciones de vehiculos; asi deberan precisarse, entre otros, los siguientes
elementos:

o Costo mensual garaje

Costo mensual seguros del vehiculo

Costo mensual componente fijo de la remuneracion del conductor

Recuperacion de capital

Costo mensual impuestos

0 O O O

Determinacién de los costos de administracion

Los Costos de Administracion, sin duda son determinantes a la hora de definir reglas
tarifarias, dindmica de precios, entre otros similares; a la vez que resultan
fundamentales para definir criterios para la regulacion de precios por parte de las
autoridades competentes, las cuales en su misién de velar por el bienestar del
usuario, ante fallas de asignacién de precios de mercado, deben implementar
mecanismos que coadyuven al mayor grado posible de competencia por parte de los
prestadores del servicio.

Tal y como lo mencionan estudios rigurosos, como el desarrollado por Econometria
S.A en el afo 2006 para el Ministerio de Transporte, “Estudio que sirva de base para
la regulaciéon de precios del servicio publico de transporte carretero de carga e
intermunicipal de pasajeros”, el componente de Costos de Administracidon resulta
sustancial en el analisis de la estructura de costos de las empresas de transporte,
discriminacion de costos que como lo afirma éste mismo estudio, en el pasado no
eran considerados de manera separada de los Costos de Operaciéon. Una definicion
precisa de los rubros que componen este item de los costos de las empresas de
transporte, es definido en este estudio como aquellos “(...) causados por los pagos
debidos al personal de oficina y supervision; al arriendo de oficinas; al arriendo o
depreciacion de computadores y software y equipos de oficina; al mantenimiento de
oficinas, computadores y equipos; a los contratos de outsourcing u otros con
terceros, etc., requeridos para el apoyo gerencial, contable, de suministros y
comercial (facturacion), etc. para la prestacion del servicio de transporte, y el costo
del capital de trabajo requerido para desarrollar el negocio, el cual, si es propio, debe
contemplar la rentabilidad para el transportador.” (Econometria S.A, 2006; 18).

Por esta razon, la UT desarroll6 una metodologia para el calculo de costos de
administracion (ver anexo 10 del presente informe) que se resume en la siguiente
formulacion:
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ﬁi

miSIRT(:(: = m — tDesvEstandar

Donde:
i, mercado relevante

CA}, costo de administracion promedio del mercado i
IHH', indice de concentracion del mercado i

_ Numero de empresas > CA?
= i

N', nimero de empresas participantes del mercado i,
DesvEstandar, corresponde a la desviacion estandar calculada con base en las mediciones de

los Costos de Administracion Promedio para cada empresa en el Mercado Relevante i (ﬁ}).
Esto es:

N
DesvEstandar = Z(C_A} — CAD)?
=1

Las metodologias para la captura, actualizacién y validacion de la informacion del
sector del transporte de carga por carretera y las recomendaciones pertinentes se
encuentran en el numeral 9 del presente informe

Costos eficientes - Determinacion de la tarifa de referencia

Desde el punto de vista regulatorio se busca que el Ministerio como regulador del
mercado determine una tarifa que sirva de referente para determinar “el costo que
debiera pagar el usuario” (base para la tarifa) en las unidades en que se transa el
servicio, utilizando parametros que se estiman en condiciones de eficiencia. Para ello
y con base en el SIRTCC y los mecanismos e instrumentos que considere
pertinentes, el Ministerio deberd mantener un conocimiento detallado del
comportamiento de la demanda y de las condiciones y caracteristicas en la que se
presta el servicio y de las relaciones que se dan entre los agentes de la cadena.

En el célculo de la tarifa de referencia es necesario estimar la suma de los dos
grandes rubros, esto es, costo administrativo, CA, y su costo de operacion, CO, en
dicho periodo:

TR=CA+CO
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= Determinacién de los Estados regulatorios y Gradualidad de Implementacion

El estado regulatorio se refiere a las condiciones que determina la autoridad para el
desarrollo de la actividad en un mercado relevante particular. Para el caso del
SIRTCC, se han adoptado los estados regulatorios definidos en el trabajo de
Econometria® en el “Estudio que sirva de base para la regulacién de precios del
servicio publico de transporte carretero de carga e intermunicipal de pasajeros” y que
se sefalan a continuacion:

e Precio Libre. Un primer nivel, bajo el régimen de libertad vigilada, en que las
empresas se encontraran en libertad de fijar sus tarifas pero con la obligacion
de reportar al Ministerio de Transporte las tarifas maximas por tonelada, para
cada origen y destino que este exija y segun el tipo de carga. Durante esta
etapa el Ministerio hard seguimiento a los indices de concentracion de cada
mercado relevante y a las estadisticas de tarifas ofrecidas en ellos. En
aquellos casos en que las tarifas sobrepasen el valor de referencia o en que el
indice de concentracién IHH supere 0.50 se avanzaria al siguiente nivel de
vigilancia .

e Precio Tope: El segundo nivel corresponderia a una vigilancia mayor en que
podrian suceder tres tipos de situaciones: (i) El indice de concentracién es
superior al fijado pero las tarifas no superan el valor de referencia arrojado por
el modelo, en este caso habria una situacion de concentracion de mercado
pero sin abuso de posiciébn dominante por parte de los oferentes del servicio,
probablemente porgue existe amenaza de competencia, el regulador debera
establecer condiciones de vigilancia mayor en esos mercados relevantes para
garantizar la calidad del servicio, pero no intervenir los precios [2]; (ii) El indice
de concentracion supera al fijado y las tarifas también superan a las de
referencia, caso en que habria una posicion de dominio e indicios de algun
tipo de abuso por parte de las empresas oferentes del servicio de transporte
de carga; y (iii) Las tarifas superan a las de referencia pero el indice de
concentracion es inferior al limite que se ha establecido, situacion que podria
explicarse por coaliciones entre las empresas que ofrecen el servicio o por
condiciones particulares en ese mercado que no hayan sido contempladas en
el modelo de costos. En estos dos ultimos casos se pasaria al tercer nivel
regulatorio.

» Precio tope con permiso de contrataciéon directa del servicio con
propietarios de vehiculos: En el tercer nivel se procederia a informar a las

Estudio que sirva de base para la regulacién de precios del servicio publico de transporte carretero de carga e
intermunicipal de pasajeros: Tercer Informe Ajustado, Econometria, pags 52, 53 y 72.
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empresas que se va a fijar una tarifa tope para el mercado relevante
ofreciendo un mes de plazo para enviar sus costos debidamente soportados
en caso que ellas quieran justificar que estos son mayores que los del
borrador de norma regulatoria. Pasado este plazo se revisaran las cifras de
las empresas para identificar componentes del costo especiales antes no
consideradas o condiciones que lleven a eficiencias inferiores, debidamente
justificados por alguna situacion particular del mercado analizado. En caso de
gue las cifras de las empresas justifiquen adecuadamente las tarifas actuales
en el mercado relevante se debe implementar un nivel de vigilancia mayor y
hacer un seguimiento particular a las condiciones especiales del mercado que
afectan la tarifa; en caso contrario se deberia proceder a regular por precios
tope.

e Precio tope con permiso de contratacion directa del servicio con
propietarios de vehiculos y de contratacién del servicio con particulares.
El cuarto y ultimo nivel corresponderia a un régimen de libertad regulada en el
gue el Ministerio de Transporte intervendria para fijar los precios maximos que
se permitiria cobrar por tonelada transportada, sin incluir un factor de mejora
de eficiencia, esto ultimo en razén a que la eficiencia deseada ya se encuentra
implicita en el modelo de precios de referencia, a que la necesidad de
regulacion se revisaria anualmente y a que la tecnologia del transporte de
carga no ha presentado en los Ultimos afios, ni se espera que presente en los
préximos, cambios importantes que justifiquen mejoras en su productividad. El
hecho de que un mercado se encuentre en este régimen no exime a las
empresas de su obligacién de publicar y reportar sus tarifas maximas por
tonelada.

La gradualidad de intervencion es definida de la manera siguiente:

La intervencion es sugerida sélo en aguel mercado donde se ha identificado la falla.
Para ello el Ministerio debera actualizar periodicamente la informacion del SIRTCC y
correr el Modulo Analizador trimestralmente, conforme es actualizada la informacion
del DANE en relacién con los precios de los insumos para la determinacion de los
costos eficientes; luego de la revision efectuada debe comenzarse un proceso que se
repite trimestralmente para determinar el Estado Regulatorio, conforme a la
clasificacion enunciada anteriormente.

Los pasos que deberian seguirse son los siguientes’:

1.“Si se ha detectado una alta concentracion de mercado: analizando, en un plazo no
mayor a dos meses desde que se detecte esta falla, las condiciones que afectan

7

Ibid, pags 50, 51.
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la competencia en el mercado especifico, entre ellos las caracteristicas de la
demanda y la presencia de otros modos de transporte que compitan con el
carretero, y de acuerdo a ese andlisis adoptando medidas particulares para
promover la competencia, si esto se considera necesario®.

2. Si se ha detectado una tarifa maxima promedio ofrecida mayor a la de referencia:
analizando en detalle, en un plazo no mayor a dos meses desde que se detecte
esta falla, los pardmetros de costos que afectan de manera particular el mercado
especifico en que se detecto la tarifa alta y calculando con base en ellos una tarifa
de referencia revisada.

Si se encuentra que esta tarifa revisada es mayor o igual a la tarifa maxima
promedio ofrecida por las empresas transportadoras se debe hacer un
seguimiento especial a las situaciones detectadas que afectan negativamente los
costos y en la medida de lo posible tomar medidas para que esas situaciones
desaparezcan®.

3. Si la tarifa revisada es inferior a la tarifa méxima promedio ofrecida por las
empresas se debe Informar a los agentes que se va a fijar una tarifa tope al
mercado relevante y poner a consideracion de ellos el borrador de la resolucion
gue la reglamentaria informando como parte de ese borrador el monto de la tarifa
tope, que debera corresponder con la tarifa promedio revisada.

4. Recibir y analizar la informacién de costos que los agentes que envien como
reaccion al borrador de resolucion, las cuales deben estar soportadas en los
registros contables y estadisticos de las empresas. Si dichas cifras de costos lo
ameritan, ajustar la tarifa de referencia revisada. Cuando esa tarifa ajustada
resulte igual o mayor a la promedio ofrecida por las empresas también se debe
hacer un seguimiento especial a los factores que incrementan los costos del
servicio y en lo posible tomar medidas para eliminarlos.

8 En un mercado pequefio pueden encontrase concentraciones del mercado altas pero sin que se presenten abusos
de esa posicién de dominio, esta situacion puede derivarse de la existencia de una amenaza de competencia
sobre ese mercado. En estos casos se puede afirmar que existe una competencia efectiva y no resultaria
necesarlo que el estado tome medidas adicionales para la promocion de la competencia.
Existen diferentes situaciones que pueden afectar los costos y por ende las tarifas del transporte carretero de
carga, entre ellas se encuentran: la no existencia de cargas de compensacion que obligaria a que los vehiculos
deban hacer vacios el recorrido en una direccion, que existan restricciones en los horarios de circulacién por
razones de congestion, seguridad u otra, lo que puede inducir bajos niveles de utilizacion de los vehiculos o que
existan condiciones operativas particulares por la que los insumos consumidos por los vehiculos sean mayores a
lo normal. Es importante tener en cuenta que en el modelo de costos eficientes propuesto se considera una
relacion de tiempo de viajes vacios a tiempo de viajes cargados, lo mismo que un tiempo maximo de operacion
en un mes, basados ambos en el promedio de la operacién de un transportador en condiciones de eficiencia, de
manera que se requiere que la situacion de aislamiento lleve a que se supere dicha relacion o las restricciones
particulares a que se reduzca dicho tiempo maximo, para concluir que efectivamente existe un sobrecosto debido
a estos factores.
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5. En caso que la tarifa ajustada sea inferior a la promedio ofrecida por las empresas
se promulgaria una resolucidon regulando los precios maximos permitidos y
sefialando que ella tendra una vigencia de un afio, que podra ser prorrogable y
gue vencido este plazo en caso de que el Ministerio de Transporte lo considere
conveniente podra autorizar la contratacion del servicio directamente con los
propietarios de vehiculos y/o el uso de vehiculos matriculados como particulares
para prestar este servicio.

6. Durante el afio de vigencia de la anterior resolucion el Ministerio de Transporte
revisara el indice de concentracion del mercado, IHH, y si cumplida esa vigencia
se mantiene en un nivel superior a 0.25 el Ministerio: (i) emitira una resolucion
ampliando la vigencia de la resolucion durante un afio mas; y (ii) si el indice de
IHH se encuentra por encima de 0.50 ademas de lo anterior incluira en la
resolucion la autorizacién por un afio de la contratacion directa del servicio de
transporte carretero de carga en el mercado relevante especifico directamente
con los propietarios de los vehiculos, indicando que este plazo podra ser
ampliado mediante resolucion si el Ministerio lo considera conveniente.

7. Durante el afio de vigencia de las medidas anteriores el Ministerio mantendra el
seguimiento al indice de IHH y si cumplida su vigencia este indice se encuentra
por encima de 0.25: (i) emitira una resolucion reglamentando las dos medidas
anteriores, tarifas tope y posibilidad de contratar directamente con los propietarios
de los vehiculos; y (i) si el indice de IHH se encuentra por encima de 0.50
ademas de lo anterior incluird en la resolucion la autorizacion del uso de vehiculos
matriculados como particulares para prestar el servicio de transporte carretero e
indicando que la vigencia de ésta también podra ser ampliada mediante
resolucion del Ministerio si este lo considera conveniente.

8. Durante el afio de vigencia de las medidas anteriores el Ministerio mantendra el
seguimiento al indice de IHH y si cumplida su vigencia se encuentra por encima
de 0.25 procedera a ampliar su vigencia por un ailo mas y a repetir este proceso
mientras el indice de concentracién de mercado se mantenga sobre ese nivel”.

Recoleccion de informacién sobre movilizacién de mercancias

Este proceso permite conocer en detalle informacién sobre la movilizacion de las
mercancias por parte de las empresas de transporte debidamente autorizadas, de
forma que pueda analizarse su participacion en cada uno de los mercados relevantes
y calcular los indicadores necesarios conforme al esquema regulatorio definido. El
proceso metodolégico, por medio del cual se efectia esta actividad en relacién con el
SIRCI se describe en el capitulo siguiente.
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Recolecciéon de informacion sobre relaciones entre agentes

Este proceso se adelanta para conocer las condiciones econémicas que se dan para
cada uno de los “viajes” entre las Empresas de Transporte y los Transportadores
(propietarios) y entre las empresas de Transporte y los generadores de la carga y con
ello efectuar el andlisis sobre las condiciones de operacion del mercado y
posteriormente adoptar, si es del caso, las medidas regulatorias pertinentes. Para el
SIRTCC esta informacién es remitida por las Empresas de Transporte al Ministerio a
través de la informaciéon de manifiestos, remesas y de reportes que incluyen los
valores facturados por los servicios prestados al Generador de la carga.

Observacion de Comportamiento del Mercado

El documento Conpes 3489 precisd que su objetivo es intervenir en el mercado solo
cuando se detecten fallas; en este sentido, las fallas se presentan cuando alguno de
los agentes abusa de posicién y cobra mas de lo debido o paga menos de lo justo.

En particular, el estudio de Econometria sugirié observar cada uno de los mercados
relevantes y analizar el nivel de concentracién y las tarifas cobradas por los
transportadores a los generadores de carga para compararlas contra las de
referencia, construidas estas Ultimas a partir de los costos eficientes. De acuerdo
con el planteamiento de Econometria para el analisis del comportamiento del
mercado es necesario contar con el indice de Concentracion, la Tarifa de Referencia
y la Tarifa Maxima Promedio:

- Indice de Concentracion
Para analizar la concentracién®® del mercado propuso la utilizacién del indice de
Herfindahl-Hirshman (IHH), que es una medida de concentracion del mercado que

permite calcular el nimero de empresas equivalentes que compiten en un
mercado.

Este indice se define como:

HH=37.S/

Donde S; es la participacion de la actividad de la empresa i en el total de las n
empresas del mercado. S; = Q; / QT, Q; = cantidad movilizada por la empresa i,

' Tomado de los informes presentados por Econometria.
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QT cantidad total movilizada en el mercado relevante en un periodo de tiempo.

El céalculo del IHH involucra Unicamente la participacidon de las empresas de
transporte en un mercado relevante especifico. La participaciéon de una empresa,
para el servicio de transporte carretero de carga, se obtiene como el resultado de
dividir la cantidad de carga movilizada por esa empresa en el mercado relevante
en consideracion sobre la cantidad total de carga movilizada en dicho mercado.
Para el Sistema, el célculo es efectuado con base en la informacion de los
manifiestos de carga que deben diligenciar las empresas de transporte. El IHH se
calcula como la suma de los cuadrados de esas participaciones.

A partir del IHH se puede calcular el nimero de empresas equivalentes, de igual
tamafio y con igual participacién en el mercado, 1/IHH.

- Tarifa de Referencia

Por su parte, la Tarifa de Referencia se calcula con base en los denominados
costos de operacion y de administracion eficientes para cada uno de los
mercados relevantes. La formulacion es:

TR=CA+CO

- Tarifa maxima promedio

La tarifa maxima promedio corresponde, para cada mercado relevante, a la
mediana de las tarifas maximas cobradas por cada una de las distintas empresas
gue operan en él.

En la actualidad, el Ministerio, no cuenta con esta informacién y, como sera
detallado mas adelante, la consultoria propone que haga parte de la informacion
gue suministraran las empresas al Ministerio.

El sistema de informacion cuenta con un modulo de monitoreo y alarmas para el
cargue actualizacion y validacion de la informacion del sector del transporte de carga
por carretera, ver anexo 3 numerales 3.6.2 y 3.6.3 que permiten al regulador realizar
la gestion de una manera agil y eficiente.
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= Actualizacion del Estado Regulatorio

Con base en los resultados del analisis de los distintos indicadores para cada uno de
los Mercados Relevantes, es necesario que el Ministerio revise los estados

regulatorios vigentes, los actualice con los resultados de los analisis y adopte las
medidas pertinentes.
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EL PROCESO REGULATORIO DEL TRANSPORTE
CARRETERO DE CARGAEN SIRTCC

Definicién de la politica regulatoria El SIRTCC tal y como ha sido concebido se
convierte en una herramienta que soporta los planteamientos conceptuales
plasmados en el Documento Conpes 3489 que formula las politicas sectoriales, en
materia regulatoria.

= Definicion de Mercados relevantes

De acuerdo con la definicion de los mercados relevantes, es necesario precisar el
Origen, Destino y el tipo carga, lo que supone la definicion del Origen y Destino y
del Tipo de Carga.

Adicionalmente, se determina la fase de aplicaciéon del mercado de acuerdo con la
gradualidad definida en la implementacion de la politica regulatoria.

o Definiciéon del Tipo de Carga

En el estudio de Econometria, el tipo de carga fue definido a partir de la
forma de embalaje de la forma siguiente: “semovientes; granel, sélido o
liquido, refrigerado o no; carga general™ no movilizada en contenedores,
refrigerada o no; carga general en contenedores, refrigerada o no; y
mercancias peligrosas.

Con el objeto de ajustarse de la mejor forma a la clasificacion propuesta, fue
necesario desarrollar en el Sistema una serie de opciones que facilitaran
dicha configuracion a partir de las clasificaciones de las mercancias
utilizadas por el Ministerio de Transporte, y que son consistentes con lo
utilizado en el Manifiesto Electronico y en la Remesa. Para ello se incluyeron
en el médulo de administracion las siguientes opciones: Tipo de Producto,
Unidades de Empaque, Naturalezas de la Carga (Naturalezas), Tipos de
Carga y Relaciones entre los tipos de Carga; de esta forma se puede
finalmente lograr la asociacion necesaria con la informaciébn que sera
suministrada por las empresas de transporte y consolidada en los Sistemas
de Informacion del Ministerio.

= Tipos Productos: Clasifica los productos en: Carga Peligrosa,
Desechos Peligrosos y Normal.

' Se entiende como carga general como toda aquella carga que se encuentre embalada en cualquier forma, asi
como los contenedores vacios u otras formas de empague reutilizables.
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= Unidades de Empaque: Catalogo de Unidades de empaque, conforme
es utilizada por el Ministerio, incluyendo, entre otros, los siguientes:
Contenedores, Bidones, Granel Liquido, Granel Sélido, Paquetes, etc.

= Naturalezas: naturaleza de la carga: Carga Normal, Carga peligrosa,
Carga extra dimensionada, Carga Extra pesada, Desechos peligrosos,
Refrigerada y Semovientes.

» Tipos Cargas: combinacion de naturalezas de carga con las unidades
de empaque para obtener una clasificacion por tipos de carga. Esta
opcion se emplea para definir los tipos establecidos en el estudio de
Econometria y que se convierte en uno de los elementos que
categoriza un mercado relevante.

= Tipos Cargas Relaciones: opcion para asociar una naturaleza con una
unidad de empaque, definidas en las opciones descritas
anteriormente.

o Determinacion de Origenes y Destinos

El otro elemento considerado para la clasificacion de los mercados
relevantes estd asociado con los Origenes y destinos; en este sentido, el
proceso de consolidacion de Origenes y Destinos se construye a partir de la
definicién de lo que se ha denominado en el SIRTCC como Nodos y Nodos
(Ciudades), como se detalla a continuacion: los primeros se refieren al origen
propiamente dicho, consistente con los municipios del pais; el segundo
corresponde a una utilidad del sistema que permite consolidar municipios en
“areas” o zonas como destino en una dimensién superior, desde el punto de
vista geogréfico. Asi, se definen territorios de cobertura mayor a la de un
municipio como es el caso de las Areas Metropolitanas incluidas en la
propuesta de Econometria'?; bajo esta opcién que ofrece el Sistema es
factible generar las agrupaciones por municipios que el regulador considere
pertinentes y que tengan su justificacion desde el punto de vista de los
mercados relevantes.

La posibilidad de ejecucion de estas tareas es brindada por el Sistema a
través del Médulo de Administracion.

12 . . ., . .. Sy
Estudio que sirva de base para la regulacion de precios del servicio publico de transporte carretero de carga e

intermunicipal de pasajeros: Tercer Informe Ajustado, Econometria, pag 47.
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= Determinacion de los costos eficientes

Para la determinacion de los Costos Eficientes existe un Modulo dentro del Sistema,
denominado de la misma manera que una serie de opciones que le permitan la
construccion gradual de los mismos, con la definicion de todos los elementos o
aspectos necesarios para ello. En los parrafos siguientes se incluye una breve
descripcion de los pasos que deben ser seguidos para el calculo de los Costos
Eficientes y la definicion de la Tarifa de referencia, asi como las utilidades del
sistema que permiten su realizacion.

El sistema ha basado el desarrollo de este médulo en la estructura de costos
utilizada por el Ministerio y tiene por objeto el célculo de los costos eficientes para
cada uno de los mercados relevantes que han sido ya definidos.

= Definicién de Parametros Bésicos para Cada Mercado

En primera instancia se definen los pardmetros basicos caracteristicos de cada uno
de los diferentes mercados relevantes que han sido previamente definidos y que
tienen incidencia directa en el calculo de los Costos Eficientes; los parametros
basicos son los siguientes: Velocidad promedio, Horas de cargue/descargue, Horas
de espera, horas habiles de operacién y nimero de recorridos mensuales.

De acuerdo con los roles definidos en términos de la operacion del Sistema, la
definicion de estos parametros debe ser realizada, como lo ha hecho hasta el
momento, directamente por el Ministerio a través de la direccion de Transito y
Transporte, con base en el conocimiento que tenga del funcionamiento de cada
mercado y conforme fue definido en el proceso de definicion de los procesos del
SIRTCCY. Su definicién es clave, pues tiene fuerte incidencia sobre los costos de
operacion.

= Definicién de Costos Variables y Fijos para diferentes tipos de Vehiculos

El sistema incluye igualmente opciones para la definicion tanto de los Costos
Variables y Fijos para los tipos de vehiculos C2, C3 y CS. En primera instancia es
necesaria la definicion de todos los costos que deberan ser tenidos en cuenta, los
cuales deben ser clasificados en Tipo (Fijo o Variable), Grupo y Subgrupo y la
precision de si aplica o no para cada uno de los diferentes tipos de vehiculos.

Posteriormente, es necesario, tanto para los costos fijos como variables incluir el
valor en un momento de tiempo determinado.

13 Esta ha sido una tarea que ha venido haciendo a lo largo del tiempo la Direccién de Transito y Transporte del

Ministerio de Transporte y la metodologia para el célculo de los Costos Eficientes se ha fundamentado en el
trabajo de dicha Direccién.
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Definicion de Rendimientos

Para cada uno de los componentes de costos se deben definir los rendimientos
bajo condiciones de eficiencia y alimentar el sistema con esta informacion, de
manera que sirvan para el calculo de los denominados Costos Eficientes.

Definicién de Otros Costos

Otro de los elementos que tiene una incidencia importante en los costos de
operacion vehicular es el relacionado con los peajes; en este sentido, el sistema
incluy6 dentro del médulo de Costos Eficientes una opcidn que permite la inclusion
del valor de los peajes para cada una de las rutas configurada; el valor se discrimina
por tipo de de vehiculo.

Célculo de los Costos Eficientes

Finalmente se incluye dentro de este modulo un proceso que efectua el calculo de
los costos eficientes para cada uno de los mercados relevantes denominado
“Calcular” que sigue los pasos descritos en el capitulo anterior.

Célculo de la tarifa de referencia

La Tarifa de Referencia (TR) se calcula con base en los denominados costos de
operacion (CO) y de administracion (CA) eficientes para cada uno de los mercados
relevantes. La formulacion es:

TR=CA+CO

Para el célculo de los CO, el Sistema ha ejecutado los pasos que se enuncian a
continuacion:

- Se generan los costos fijos por kilometro.

- Se calculan los costos promedio variables por kilometro

- Se calculan los costos promedio variables por kilometro sin incluir el
componente de combustible.

- Se ajusta el costo variable por kilbmetro, calculando y adicionando el valor por
concepto de imprevistos (costos variables sin combustible * porcentaje de
imprevistos)

- Se obtiene el valor de peajes.

- Se calculan los costos de operacion (variables + peajes) por kildmetro

- Se calculan los costos de operacion (variables + peajes) por tonelada

- Se calculan los costos de operacion (variables + peajes) por viaje

- Se calculan los costos fijos por kilbmetro
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- Se calculan los costos fijos por tonelada

- Se calculan los costos fijos por viaje

- Se calculan los costos de operacion totales (variable + fijo + otros) por
kilometro

- Se calculan los costos de operacion totales (variable + fijo + otros) por
tonelada

- Se calculan los costos de operacidn totales (variable + fijo + otros) por viaje

= Determinacion de los Estados regulatorios y Gradualidad de Implementacion

En el desarrollo del SIRTCC se adoptaron las recomendaciones del estudio de
Econometria’ para la determinacién de estados regulatorios y fueron incorporadas
en el médulo Analizador.

La gradualidad de la implementacién (etapas en SIRTCC) se incorpor6 en todo el
sistema, por ejemplo: los modelos de costos eficientes y de regulacion permiten
definir la etapa para el proceso de calculo. Adicionalmente, en el momento de definir
un mercado relevante se establece la etapa a la cual pertenece.

= Recoleccién de informacién sobre movilizaciéon de mercancias

El SIRTCC se alimentara de la informacion de los Manifiestos de Carga con que
cuente el Ministerio para poder efectuar los calculos pertinentes para observar el
comportamiento de cada uno de los mercados relevantes, en particular el calculo
del indice de concentracion (IHH).

Adicionalmente, pero no con efectos de tipo regulatorio esta informacién sirve de
insumo para la realizacion de todas las consultas de movilizacién de mercancia que
ofrece el Sistema.

= Recoleccion de informacidn sobre relaciones entre agentes

Para poder efectuar la observacion del comportamiento del mercado, el sistema
debera contar con informacion sobre las condiciones econdémicas pactadas para
cada uno de los viajes, tanto entre la empresa de transporte y el propietario del
vehiculo y entre la empresa y el generador de la carga.

Esta informacion que contempla las tarifas cobradas por la Empresa al generador
de Carga, tanto por movilizacibn como por Administracion y la pagada por la
Empresa al propietario, sera procesada internamente con base en los reportes de

14 . . ., . .. P
Estudio que sirva de base para la regulacién de precios del servicio publico de transporte carretero de carga e
intermunicipal de pasajeros: Tercer Informe Ajustado, Econometria, pag 52, 53.
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las Empresas, para que con las comparaciones y confrontaciones pertinentes el
Ministerio pueda adoptar posiciones de tipo regulatorio.

Observacion de Comportamiento del Mercado

Para la observacion del comportamiento del mercado el SIRTCC ha incluido el
moédulo denominado Analizador, herramienta que permite realizar andlisis
descriptivos de un conjunto de variables que ilustran la situacion de los diferentes
Mercados Relevantes; el Analizador contempla, a su vez, las opciones
denominadas: Modelo, Observatorio y Actualizacion de Estados.

Con la opcién Modelo, se da la instruccidon al sistema para calcular los diferentes
valores requeridos para determinar el estado regulatorio del mercado:

Costo de Operacion eficiente (CO)

Flete promedio en el mercado relevante (FPM)
indice de Concentracion (IHH)

Tarifa de referencia (TR)

Tarifa promedio de mercado (TPM)

La ejecucion del modelo de regulacién, se realiza para un periodo determinando y
se puede correr para una etapa o un mercado especifico.

El Sistema ha contemplado la posibilidad de observar las relaciones existentes
entre la Empresa de Transporte y el Generador de Carga y entre la primera y el
propietario. Para el primer tipo de relacion, siguiendo los planteamientos incluidos
en el estudio de Econometria, el Sistema calcula lo siguiente:

Costo de Operacion eficiente (CO)

Flete promedio en el mercado relevante (FPM)
indice de Concentracion (IHH)

Tarifa de referencia (TR)

Tarifa promedio de mercado (TPM)

Con base en el célculo de estos indicadores y en los valores obtenidos el sistema
presenta informacién en el que ilustra para cada uno de los mercados relevantes el
total de empresas que remunera al propietario por debajo de los denominados
costos de operacion eficiente (semaforo rojo) o si lo hace por encima (semaforo
verde); igualmente ilustra para cada mercado relevante si la empresa cobra o no,
una tarifa superior a la tarifa de referencia (semaforo rojo/verde). Para cada caso
presenta el nUmero de empresas.

En la opcion, de Actualizacion de Estados, el Sistema muestra el resultado del
analisis de la relacion entre la Empresa y el Generador de Carga y con base en los
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indicadores calculados sugiere un nuevo estado regulatorio; esta sugerencia debe
ser por tanto analizada cuidadosamente por el Ministerio y, posteriormente, decidir
sobre la necesidad o no de modificar el estado regulatorio y adelantar los

procedimientos pertinentes.

Las reglas™ para determinar el estado regulatorio de un mercado relevante son:

ESTADO TR2TPM | TRR2TPM IHH
REGULATORIO 0,25 >0,25y=<0,5 >0,5
ANTERIOR
Cumple
Cumple Libre Libre Libre
Precio Libre
No cumple
No cumple Tope Tope Tope
Cumple Libre Tope Tope Propietarios
0.00%
0 Mercados
Precio tope
NO Cumple Tope Propietarios Tope Propietarios Tope Propietarios
0.00% 0.00% 0.00%
0 Mercados 0 Mercados 0 Mercados

15 Tomado del estudio de Econometria
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Cumple Libre Tope Propietarios
/,.\
Precio tope con
permiso de - 0.00% 0.00%
contratacion 0 Mercados 9 Wercados
directa del
SerViCiO con No Cumple Tope Propietarios y Particulares Tope Propietarios y Particulares Tope ios v Particulares
propietarios de
vehiculos
e e e
0.00% 0.00% 0.00%
0 Mercados 0 Mercados 0 Mercados
Cumple Libre Tope Propietarios v Particulares Tope ios y Particulares
Precio tope con
permiso de A A
.. ® r
contratacion . ’\
directa del
servicio con
propietarios de 0.00% 0.00%
vehiculos y 0 Mercados 0 Mercados
contratacion del
SerViCiO con No Cumple Tope Propietarios y Particulares Tope Propietarios y Particulares Tope ios v Particulares
particulares
. . 0
0.00% 0.00% 0.00%
0 Mercados 0 Mercados 0 Mercados

TR= Tarifa de referencia obtenida en el médulo de costos eficientes

TPM = Tarifa promedio del mercado relevante. Calculada con la informacién reportada por las empresas
de transporte en las facturas

TRR = Tarifa de referencia revisada dentro de la implementacion de la politica regulatoria en un periodo
determinado por el MT

IHH = indice de concentracién del mercado
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Como herramienta adicional que ayuda a ilustrar y detallar la situacion especifica en
materia regulatoria de cada uno de los mercados relevantes, el sistema incluyé en el
modulo de consultas una opcién especifica para efectos regulatorios; entre otros, se
incluyen las siguientes consultas que pueden ser de gran ayuda para un analisis
més detallado:

~ Indice de concentracion del mercado

- indice de dominancia del mercado

- Tarifa de referencia

- Tarifa promedio del mercado

- Toneladas movilizadas entre un origen y un destino por empresa
- Toneladas movilizadas por mercado relevante

- Toneladas movilizadas por mercado relevante - Top toneladas

- Toneladas movilizadas por mercado relevante - Top viajes

- TPM por empresa por mercado relevante
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El resumen de las actividades descritas anteriormente junto con los responsables se

visualiza en la siguiente tabla:

ACTIVIDAD
Clasificar los Mercados Relevantes

Obtencion flete promedio (F)

Estimacion de costos de operacion eficientes (A)
Estimacion costos de administracion - Gestion (B)
Célculo tarifa de referencia (TR = A + B)

Célculo tarifa promedio de mercado (TPM)

indice de Concentracion (IHH)

Observar el comportamiento (F, TR, TPM, IHH)

Andlisis del Comportamiento del Mercado vy
decision sobre Intervencion (TR, TPM, IHH) cuando
se detecten fallas

RESPONSABLE

Ministerio

Ministerio con informacion
de las Empresas
(Manifiestos)

Ministerio

Ministerio con informacién
de las Empresas (Facturas)

Ministerio

Ministerio con informacién
de las Empresas (Facturas)

Ministerio con informacién
de las Empresas
(Manifiestos)

Ministerio con informacién
de las Empresas
(Manifiestos y Facturas)

Ministerio
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3 RESENA

3.1 ANTECEDENTES

A finales del afio 2006 fue entregado al Ministerio de Transporte, por la firma
Econometria el “Estudio que sirva de base para la regulacién de precios del servicio
publico de transporte carretero de carga e intermunicipal de pasajeros”; en él se hace
una propuesta regulatoria para el transporte carretero de carga que “se soporta en
tres ejes con los que se busca resolver las fallas de mercado encontradas,
interviniendo lo menos posible en el funcionamiento de los mercados relevantes
definidos; estos son: a) la generacion de informacion suficiente para el usuario y para
el regulador; b) la promocion de la competencia facilitando que pequefios propietarios
se puedan constituir en empresas eliminando desincentivos que hoy existen a ello y
c) el establecimiento de un régimen de libertad vigilada, a través del seguimiento de
las tarifas y los niveles de competencia efectiva para intervenir Unicamente en
aquellos mercados relevantes que presenten fallas por concentraciones altas de la
oferta o por el cobro de tarifas excesivas.”

Posteriormente, el Departamento Nacional de Planeacion contraté una consultoria,
con la firma Grupo de Gestion de Tecnologia S. A., cuyo objeto fue asesorar al
Gobierno Nacional en el establecimiento e implementacion de un modelo regulatorio
para el desarrollo y optimizacion del transporte de carga por carretera tomando como
base la propuesta resultante del Estudio que sirve de base para la regulacién de
precios del servicio publico de transporte carretero de carga, contratado por el
Ministerio de Transporte en 2006.

A mediados del afio 2008, la firma entregd el producto de esta consultoria: un analisis
critico de las diferentes medidas propuestas en la normatividad del transporte
carretero de carga y el disefio y prototipo del sistema de informacién para
seguimiento y actualizacion del sistema de transporte de carga por carretera -
SIRTCC.

En el mes de octubre del 2009, el Ministerio de Transporte comenzd con la Union
Temporal SAIP — GGT - GGT Informética, la ejecucion del proyecto “Desarrollo e
implementacion del Sistema de Informacion para el seguimiento del modelo de
regulacion de precios de transporte publico de carga por carretera — SIRTCC-
disefiado en el afio 2008.

El objetivo principal del SIRTCC es el desarrollo e implementacibn de una
herramienta que permita realizar un manejo integral de la informacion de todos y
cada uno de los integrantes de la cadena de transporte: el generador de la carga, la
empresa de transporte, el propietario del vehiculo y el conductor del vehiculo y
demas agentes involucrados asi como el destinatario de la carga y las entidades
gubernamentales. Lo anterior permite, entre otros realizar el seguimiento para la
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regulacion econdémica del transporte publico de carga por carretera del pais.

El SIRTCC, permitird ademas:

1.

2.

~N o

Registrar la informacién de la movilizacion de carga que realizan las diferentes
empresas transportadoras

Evaluar las variables criticas del transporte carretero de carga por mercado
relevante

Administrar el modelo de costos eficientes para la obtencion de una tarifa de
referencia.

Consolidar los resultados para hacer consultas de manera tabular y geografica
Efectuar seguimiento al mercado de carga en el pais, a través de la generacion de
alarmas necesarias para detectar fallas y realizar la intervencion de los mercados
Apoyar la formulacion de politicas de regulacién econdémica.

Generar indicadores de concentracion y posicion dominante en el mercado

3.2 OBJETIVO

El objetivo del proyecto es el “Desarrollo e implementaciéon del sistema de
informacién para el seguimiento del modelo de regulacion de precios del servicio
publico de transporte de carga por carretera — SIRTCC”

“Con la implementacion del Sistema de Informacion, se obtendran los siguientes
beneficios:

1.

2.

7.

8.

Identificacion de la informacién necesaria para la regulacién del transporte de
carga por carretera.

Disponibilidad de la informacion a un mayor nimero de usuarios y clientes
internos y externos.

Garantia de transparencia y calidad en la informacion de caracter regulatorio
econémico, mediante el monitoreo del comportamiento de los mercados
relevantes: indicadores de concentracion del mercado, tarifas de referencia y de
los precios del merado de transporte de carga por carretera, entre otros
Organizacion de la informacién sobre precios del transporte de carga del sector
transporte para brindar a los diversos usuarios y clientes facil acceso y uso de los
datos existentes.

Oportunidad, consistencia y calidad en la provision de la informacién que servira
de soporte a la Alta Direccion para la toma de decisiones y formulacion de la
politica regulatoria en el Transporte de carga por carretera.

Evitar duplicidad de esfuerzos y costos en la obtencion y generacion de
informacion.

Servir de herramienta de apoyo para una mayor eficiencia del recurso humano del
sector transporte.

El resultado del proyecto representa una contribucién efectiva al progreso
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institucional, entendido como el aprendizaje comun a partir de las lecciones
derivadas tanto de la evaluacion de experiencias anteriores como de los avances
y resultados mismo del proyecto.

9. Se profundizara en la cultura del uso de informacion entre usuarios y clientes
operacionales, técnicos y politicos en los procesos de regulacion y control a nivel
nacional, regional y local, implementando una estrategia de capacitacion y
asistencia técnica.”*°

3.3 METODOLOGIA

La metodologia propuesta por la Union Temporal SAIP — GGT - GGT Informéatica para el
desarrollo del proyecto, es el resultado de varios afios de trabajo de las firmas que
conforman la union temporal mas la experiencia de los ingenieros en desarrollo de
sistemas con metodologias estandar como RUP.

La metodologia plantea etapas de Inicio, Elaboracion, Construccién, Transicion y
Despliegue; por lo tanto cumple con los estandares en desarrollo de los Sistemas de
Informacién. A continuacion, se encuentra la descripcion de las etapas abordadas en el
desarrollo de este proyecto:

Etapa de Inicio
En esta etapa se especifico en detalle los requerimientos del
SIRTCC, con base en el disefo previo entregado por el Ministerio
y revisado y ajustado por la consultoria.
Presentacion casos de uso ajustado
Objetivos:
- Validar el documento de analisis
- Especificar de manera detallada los requerimientos del SIRTCC
Etapa de Elaboracion
Esta etapa permitio definir los componentes de presentacion, de
base de datos, de negocio asociados con los ajustes solicitados.
Tomod como insumo los resultados de la etapa de analisis; con
base en esto se disefaron los componentes del Sistema.
Presentacion documento disefio de requerimientos
Objetivos:
- Presentar los principales resultados de las actividades anteriores.
- Validar ajustes al disefo fisico de la base de datos
- Validar ajustes al disefio de paginas, menus y reportes.

18 Tomado de los términos de referencia
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Etapa de Construccion
Esta etapa se relaciona con la traduccion del diseino detallado a
codigo ejecutable y las pruebas necesarias para obtener el
sistema ajustado. Esta etapa tomd como insumo el resultado de
la etapa de diseno, para generar las paginas y los reportes que se
hayan especificado.

Transicion - Prueba piloto
En esta etapa se realiza la prueba del SIRTCC con el 10 % de las
rutas de transporte del pais que demuestre la funcionalidad,
confiabilidad, usabilidad, eficiencia, mantenibilidad y
portabilidad del Sistema de Informacion. Contempla una
capacitacion inicial y un seguimiento de los resultados de la
prueba, para posibles ajustes al SIRTCC. Al momento de
confirmar que los resultados de la prueba son positivos se
completara el universo de rutas.

Despliegue
Una vez construidos los ajustes surgidos durante la prueba
piloto, se procedera al despliegue del sistema, se presentara la
funcionalidad completa con todas las rutas que componen el
universo y con la informacion disponible por lo menos hasta el
ano 2010. Asi mismo, se realizara la capacitacion del personal
designado, con el ambiente de produccion del Ministerio y la
masificacion del SIRTCC

Soporte
El proyecto contempla una actividad de soporte a las entidades
involucradas con el SIRTCC, tanto en la prueba piloto,
despliegue y un ano posterior a la entrega final del sistema.

Las actividades detalladas de cada etapa, con los responsables correspondientes, se
encuentran en el cronograma del proyecto anexo al presente documento.

Desarrollo e implementacion del sistema de 29
informacion para el seguimiento del modelo de

regulacion de precios del servicio publico de

transporte de carga por carretera”— SIRTCC



INICIO

nalisis d
uerimie

ELABORACION Ajustes

CONSTRUCCION

TRANSICION Piloto

l

Pruebas
SIRTCC

Ajustes

DESPLIEGUE

3.3.1 Capacitacion

Se dictaran tres (3) tipos de talleres de capacitacién, con las siguientes caracteristicas:

e Talleres de capacitacion dirigidos a los funcionarios del Ministerio, DANE y demas
entidades involucradas con el SIRTCC. Cada taller tendr4 una duracion de 8 horas,
con un maximo de 20 patrticipantes, y se dictaran en las instalaciones definidas por el
Ministerio. Se dictaran tres (3) talleres de este tipo: el primero, con la version de la
prueba piloto, el segundo con la totalidad de las rutas del pais y un ultimo taller de
recapitulacion con la version final del sistema.

Un taller de caracter técnico dirigido a los administradores del sistema en el Ministerio
de Transporte, con una duracion de 24 horas, con un maximo de 3 participantes y se
dictaran en las instalaciones definidas por el Ministerio. Se dictara un taller de este
tipo.

El contenido de este taller se centra en tres temas:
* Entrenamiento en la operacioén del sistema
* Entrenamiento en solucién de problemas con el software y en conocimientos
bésicos de comunicaciones y Oracle
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* Entrenamiento en la administracion de flujos de informacion, auditoria del
sistema y procesos de copias de seguridad.

Es importante recalcar que la capacitacion de los usuarios tanto en el Ministerio como en
las empresas de transporte serd muy agil porque SIRTCC esta disefiado para ambiente
Web, manejando los estandares de aplicaciones Web, por esta razon la navegacion
general en la aplicacién es simple.

Por otra parte se realizard un acompafiamiento a las entidades involucradas en la
implantacion del SIRTCC, en la cadena de transporte: generadores de carga, empresas
de transporte y entidades gubernamentales.

SIRTCC es una herramienta disefiada para uso del Ministerio de Transporte, sin
embargo, dada la informaciébn que emplea puede tener mucha utilidad para las
empresas de transporte, generadores de carga y el Departamento Nacional de
Planeacion porque brinda consultas sobre el parque automotor, movilizacion de carga,
estadisticas con la encuesta O-D, entre otros. El modulo que se habilitarda para ellas
corresponde al de consulta general. En el manual de usuario se describe en detalle el
manejo de los diferentes perfiles que provee el sistema

Se realizaran dos visitas de soporte técnico presencial a las entidades ubicadas en
Bogota. La primera, con la prueba piloto y la segunda, con la version final del aplicativo
una vez efectuada la capacitacion. Al comienzo de la produccion del sistema, este
acompafamiento debe ser continuo, sin embargo, una vez los usuarios empleen con
mas frecuencia el sistema, este soporte tiende a disminuir.

El propédsito de este acompafiamiento es garantizar el éxito de la implantacién del
sistema de informacion en todas las entidades que participan en el flujo de informacion
del SIRTCC.

Finalmente, el soporte se realizara a través del concepto “Help Desk” con el fin de
abarcar todas las entidades involucradas con el SIRTCC, ver manual de usuario para el
procedimiento de soporte técnico.
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4 MODULOQOS SIRTCC

Los mddulos que componen el sistema son:

Administrainformacion

E parque automotor en el
- w paisy empresas de

=

Ol transporte

2| Informacién movilizacién de
=| carga a nivel nacional:

de administraciony
Ol tarifas mercado

Configuracion estructura

W
& E de costos. Precios de los
o | & insumos. Calculo de
Ol Y 2
Ol & costos de operacion
eficientes.

Configuracidny
parametrizacion SIRTCC:

naturalezas, tipos de carga

4
ADMINISTRA,

nodos, parametros

generales, entre otros.

SIRTCC cuenta con seis médulos primarios y dos modulos secundarios para el

administrador del sistema:

1. Oferta: maneja los datos béasicos (requeridos por el modelo de regulacion), sobre

to de carga, remesas

Efectua analisis de

division politica, productos,

|
8 mercados: costos de
. & operacion, costos de

" - T % .z
= administracion, tarifa de
<Zt referenciay tarifa

promedio del mercago

[~] . P
g Manejo de perfiles

~ & deseguridad
o
w| Creaciondeusuarios
7

N

ONSULTAS

Consultas de parque
empresas, movilizacion,
regulacion, O-D
geografica.

TA

HERRAMI

Consultas
& dinamicasparalas
@ ding asparalas
S areasdel
& Ministerio de
= Transporte

UTILIDADES

Tareas automaticas
Consultalogs
Histérico cambios
Correos

el parque automotor de carga y sobre las empresas de transporte de carga.

En el disefio inicial del sistema se contempld una interfaz automatica con el RUNT
para realizar la actualizacion tanto del parque automotor como de las empresas
de transporte. Sin embargo, construyendo esta interfaz con el Grupo de
Informatica del Ministerio se optd por realizar una interfaz genérica para cargar
gue no dependeria Unicamente del

estos datos,

RUNT. El
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funcionamiento de esta interfaz se encuentra en el manual de usuario del
aplicativo. Anexo 3

Actualmente para la interfaz, la fuente de informacion del parque automotor
corresponde al sistema de informacion para el Registro Nacional de Carga. Y
para las empresas de transporte el sistema de Habilitacion de Empresas. En el
futuro cuando entre en produccion el Registro Unico de Transito — RUNT, deben
entregar la informacién en el formato establecido en los numerales 2.4.2 y 2.4.3
del anexo 3y el sistema actualizara los datos automaticamente.

2. Operacion: administra informacion consolidada de movilizacién de carga a nivel
nacional, especificamente (i) datos de manifiesto de carga (ii) datos de facturas
de servicios de transporte y servicios suplementarios (iii) datos de las encuestas
Origen — Destino generadas por el Ministerio.

Para realizar el cargue de la informacibn mencionada anteriormente, se
construyeron procesos automaticos que alimentan el sistema desde una fuente
establecida: (i) para el caso de manifiestos de carga se alimenta con un enlace
con los sistemas SIMCARGA y SIMCE (ii) para el caso de facturas, emplea los
archivos cargados por las empresas de transporte en una ubicacion predefinida y
(i) para las encuestas O-D se emplea un enlace con la base de datos O-D. La
funcionalidad del médulo se describe en el manual de usuario, anexo 3.

3. Costos eficientes: Administra la estructura de costos de operaciéon de vehiculos
cuya fuente es la informacién de precios base de los componentes de costos
empleada por el DANE para el calculo del ICTC y que en el futuro seré entregada
por dicha entidad para mantener actualizado dicho modulo, ademés de los
pardmetros de eficiencia definidos por el Ministerio. Es utilizada por el modulo
Analizador de mercados relevantes para el calculo de la tarifa de referencia.

OPCION PROPOSITO
Mercados Definicion de mercados relevantes
Componentes Definicion de los componentes de
Costos costos fijos y variables del modelo

de costos eficientes

Costos Variables

Registro informacién de costos
variables

Rendimientos

Registro informacién de
rendimientos por tipo de carga

Rutas Cargue de informacion de rutas
Peajes Cargue de informacion de peajes
Verificacion Proceso para verificar la completitud
Parametros del registro de costos variables y
costos fijos para un modelo
Calcular Proceso para calcular la totalidad de
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los costos eficientes por mercado
relevante para un periodo
establecido de acuerdo con el
modelo de costos empleado por el
Ministerio

Consultar

Opcidn para consultar los costos
eficientes calculados con el modelo

Para este mdédulo se maneja una interfaz de cargue de informacion de precios
base y las variaciones periodicas, datos entregados por el DANE cuyo
procedimiento se encuentra detallado en el manual de usuario, anexo 3

4. Administracién: administra la informacion de parametros de los moédulos que
componen SIRTCC. Los pardmetros estan relacionados con los grupos de

informacion que se emplean para el modelo de regulacion.

PARAMETRO

PROPOSITO

Division Politica

Departamentos y municipios del pais

Configuraciones

Configuracion vehicular del transporte
carretero de carga

Marcas

Marcas comerciales de los vehiculos

Tipos carrocerias

Tipos de carrocerias de los vehiculos

Vehiculos Carga

Datos basicos del parque automotor de
carga

Empresas Carga

Datos basicos de las empresas de
transporte de carga

Tipos Productos

Clasificacion de los productos

Sectores Sectores productivos del mercado
Productivos

Unidades de Unidades de empaque de los productos
Empaque

Productos Catalogo de productos

Naturalezas

Naturalezas de la carga segun lo
establecido en el manifiesto electrénico de
carga

Tipos cargas

Tipos de carga para el modelo de
regulaciéon

Tipos Cargas

Tipos de carga con las relaciones con

relaciones Naturaleza de la carga y Unidades de
empaque
Nodos Nodos de origen o destino para los

mercados relevantes

Nodos (Ciudades)

Municipios asociados a un nodo especifico

Conceptos
Servicios

Servicios suplementarios al servicio de
transporte que seran reportados por las
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Suplementarios

empresas de transporte al Ministerio

Dominios Rangos de valores empleados por
SIRTCC para algunos paradmetros

Dominios Relaciones de los dominios empleados por

Relacién SIRTCC

Parametros Parametros Generales del sistema, son

empleados por el administrador del
sistema

5. Analizador: Con la informacion de costos de operacion eficientes, costos de
administracion y movilizacion de carga se efectua el analisis de un mercado.
Se compara, por una parte, el flete reportado en los manifiestos de carga que
corresponde al pago del propietario del vehiculo contra los costos de
operacion eficientes. Por otra parte, se compara la tarifa de referencia (CO +
Cadm) con las tarifas del mercado (valor cobrado al generador de la carga).
Adicionalmente, con el indicador de concentracion se puede establecer un

estado regulatorio sugerido para el mercado observado.

OPCION

PROPQOSITO

Cargar Manifiestos

Proceso de cargue de los manifiestos y
facturas reportadas por las empresas de

transportes para un periodo establecido en los

parametros

Modelo Proceso para correr el modelo de regulacion
de acuerdo con los pardmetros establecidos
por el regulador

Observatorio Tablero de control que despliega informacion

para los dos escenarios de la cadena de
transporte:
(1) Relacion empresa de transporte —
propietario de vehiculo.
El sistema presenta la comparacion
entre Tarifa de referencia y Tarifa de
mercado para realizar los estimativos
(i) Relacion empresa de transporte —
generador de carga.
El sistema presenta la comparacion
entre la tarifa de mercado y la tarifa

de servicio de transporte.

presenta semaforos verdes, amarillos o rojos.

facturada al generador por el concepto

Dependiendo de las comparaciones el sistema

Actualizar estados

Tablero que despliega seméaforosy los
mercados relevantes clasificados en cada
uno. El seméforo corresponde al estado
regulatorio “sugerido” luego de correr el

Desarrollo e implementacion del sistema de
informacion para el seguimiento del modelo de
regulacion de precios del servicio publico de
transporte de carga por carretera”— SIRTCC

35



modelo, con base en el IHH, TPMy TR.
Este tablero despliega la informacién de
tarifas entre empresa de transporte y
generador de carga.

El detalle de estas opciones se encuentra en el manual de usuario anexo 3

6. Consultas: consultas relacionadas con movilizacion de carga a nivel
consolidado o detallado. Permite realizar con la informacién referenciada
consultas geograficas.

OPCION PROPOSITO
Consultas SIRTCC provee consultas de la
Empresas informacién cargada en los
Parques diferentes médulos. Se definieron
Movilizacién 130 consultas agrupadas por tema.
Encuestas
Origen-
Destino
Regulacién
Generador de Herramienta para generar reportes
Consultas con base en la informacién cargada
(Herramienta de empresas, parque, manifiestos,
Reportes) encuesta O-D, modelos econdémicos
Consulta geografica Herramienta para desplegar los
resultados de las consultas de
movilizacién sobre el mapa de
Colombia empleando convenciones
para el manejo de los corredores

El detalle de estas opciones se encuentra en el manual de usuario anexo 3

7. Seguridad: médulo que permite establecer los perfiles con los permisos
otorgados sobre la operacién del aplicativo. Adicionalmente, crea los
usuarios y contrasefias

OPCION PROPOSITO
Aplicaciones Modulos que componen SIRTCC
Perfiles Perfiles de usuario
Usuarios Datos basicos de los usuarios
Permisos Permisos
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8. Utilidades: moddulo donde residen las opciones del administrador del
sistema que se emplearan esporadicamente

OPCION PROPOSITO

Tareas Automaticas Permite modificar los parametros
de los proceso de cargue de
informacion que son automaticos
Log acciones Permite consultar la bitacora de las
diferentes acciones que han
realizado en el sistema

Log errores Permite consultar los posibles
errores que se presenten con las
tareas automaticas

Historico Cambios Permite consultar los diferentes
cambios que se han realizado en
los parametros del sistema
Correos Informacion de configuracion del
correo electronico que envia el
sistema a los usuarios

El detalle de estas opciones se encuentra en el manual de usuario anexo 3
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El flujo de informacion y los actores del SIRTCC se presentan en el siguiente
diagrama®”:

(

MINISTERIO
DE

Generales Consulta
T eai4| Parametros

Ministerio

A Consulta \\

/Analizaolor}

/ Consulta
- Tarifas Mercz i p/° Publico

EMPRESAS | ICETCT

TRANSPORTE . Remesas

* Precios base : , :
DA « Variacion del : '
IcTC Selil s epo /

SIRTCC

Otra forma de visualizar las tareas que realiza el SIRTCC, corresponde a un diagrama
de procesos por médulo®®;

" Se excluye el médulo Utilitarios dada que la funcionalidad asociada, esté disefiada para tareas administrativas
ue tienen cierta periodicidad y son responsabilidad del administrador del sistema

% |dem
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5 RESUMEN DEL PROYECTO

La ejecucién del proyecto se concluyo. Se superaron las etapas propuestas en la
metodologia. Una descripcion detallada de la prueba piloto se encuentra en el
numeral 5.1. La version construida de todos los modulos se encuentra instalada en el
ambiente del Ministerio de Transporte.

Se efectuaron sesiones de trabajo con funcionarios del Ministerio con el objeto de
revisar los datos cargados, los pardmetros definidos y las funcionalidades del
SIRTCC. lIgualmente, se realizaron sesiones de capacitacion del sistema a los
funcionarios del Grupo de Investigacion y desarrollo de la Direccion de Transito y
Transporte (Acta N° 31), funcionarios de la Oficina de Regulacion Econdmica (Acta
N° )y a los funcionarios del Grupo de Informatica (Acta N°)

Los mddulos que componen el sistema son:

a) Oferta: cargue automatico de vehiculos y empresas de transporte de
carga.

b) Operacién de transporte: cargue de manifiestos de carga de los dos
sistemas que maneja actualmente el Ministerio de Transporte
(SIMCARGA, SIMCE).

c) Costos eficientes: cargue de pardmetros de eficiencia, calculo de costos
de operacion.

d) Analizador — Regulacion econdmica: encargado de correr el modelo de
regulacion con base en la informacion de los demas mdédulos. Actualiza
los estados regulatorios de los mercados relevantes.

e) Seguridad: creacién de usuarios y perfiles para el ingreso al SIRTCC

f) Administracién SIRTCC: configuracién de los diferentes catalogos para el
sistema

g) Subsistema reporteador: herramienta para disefiar reportes por parte del
usuario, empleando los datos del aplicativo

h) Subsistema consultas generales: permite generar diferentes consultas
estadisticas y graficas de informacion de empresas, parque automotor,
movilizacion, encuesta O-D y regulacién. La consulta geografica se
encuentra en pruebas internas en la UT.

i) Interfases de comunicacion: permite integracion con los sistemas de
informacion que proveen informacion para el SIRTCC de precios de
mercado

Vale la pena sefialar que para adquirir la confianza necesaria del modelo de
regulacion generado por el sistema se llevd a cabo la prueba piloto que corresponde
a una implementacion restringida del modelo para un conjunto de datos controlado
gue sera aplicable a la totalidad de la informacién. La prueba piloto se realizo para
reducir el riesgo de una puesta en produccion errada y recibir una retroalimentacion
del Ministerio y su aceptacion. Adicionalmente, como parte de la prueba piloto se
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verificd en detalle el célculo de costos eficientes para el afio 2007 comparando con
los datos calculados por el grupo de Investigacion y Desarrollo del Ministerio

El personal del Ministerio revisd6 minuciosamente los parametros de configuracion del
sistema empleados en el calculo del modelo de costos eficientes y sugirié ajustes en
el médulo de costos, especificamente en los aspectos de separar el manejo del
concepto de Lavado y Engrase; adicionar el factor de imprevistos y adicionar el
componente de otros costos, cuyos elementos son:

= Comision Conductor 8%

= Factor prestacional 4%

= Retencidn en la Fuente 1%

= ICA 0.5%

= Factor Administracion del 5%
vehiculo

La formulacion del costo total de operacion es:
T = {(Costos Fijos + Costos Variables)

(1- 0.133)

} « {1+ 0.05}

El sistema se ajustd para contemplar estos nuevos conceptos de costos y dejar asi
completo el modelo de costos de operacion.

Por otra parte, para el obtener costo de administracion del mercado con base en los
datos reportados por las empresas de transporte de las facturas se disefid una
formula:

C=Ai

C_AiSIRch = m — tDesvEstandar

Donde:

i, mercado relevante

CAl, costo de administracién promedio del mercado i
IHH', indice de concentracién del mercado i

_ Numero de empresas > CA
= i

N' nimero de empresas participantes del mercado i,
DesvEstandar, corresponde a la desviacion estandar calculada con base en las
mediciones de los Costos de Administracion Promedio para cada empresa en el

Mercado Relevante i (ﬁij). Esto es:

Desarrollo e implementacion del sistema de 41
informacion para el seguimiento del modelo de

regulacion de precios del servicio publico de

transporte de carga por carretera”— SIRTCC



Nt
DesvEstandar = (CAl - CAY)?
j=1

SIRTCC esta disefiado para recibir informacion de manifiestos de carga tanto del
sistema SIMCARGA como del manifiesto electronico — SIMCE. El sistema se
configurd para los afios 2007,2008, 2009, 2010 (mayo), en cuanto a parametros de
costos eficientes; manifiestos de carga y remesas de ambos sistemas; también para
el parque automotor y empresas de transporte habilitadas

Finalmente, la documentacion tanto de usuario como técnica se entregd en los
anexos: manual de instalacion ver anexo 11, manual técnico ver anexo 12,
documentacion base de datos anexo 14, modelo de datos anexo 15, manual de
usuario y ayudas en linea ver anexo 3.

5.1 ACTIVIDADES PRUEBA PILOTO

Sobre la prueba piloto vale la pena sefialar los resultados exitosos obtenidos con la
verificacion en detalle de la formulacion empleada en el sistema para el calculo de
costos de operacion eficientes.

La prueba comenzd con la preparacion de los datos requeridos por el modulo de
costos eficientes. Para el modelo se requieren dos tipos de informacion: por una
parte, los parametros de eficiencia, rendimientos, rutas, peajes, que fueron
entregados por el grupo de Investigacion y Desarrollo del Ministerio. Por otra, los
precios de los insumos para la operacion del transporte, para la prueba piloto (afio
2007), se tomaron del sistema de informacion de costos del Ministerio, suministrados
por el grupo de Informatica. Para el afio 2009 y 2010 dichos insumos de costos
fueron enviados por el DANE entidad que en adelante suministrara esta informacion.

Una vez entregados por el Ministerio los datos mencionados anteriormente se
cargaron el sistema, configurando lo necesario para el afio 2007. El paso siguiente,
fue correr el modelo de costos empleando el aplicativo y verificar uno a uno los
componentes de la estructura de costos calculados.

Para realizar esa verificacion, se hicieron reuniones con el grupo de investigacion y
desarrollo, empleando hojas de Excel que permitieron realizar la validacion de cada
uno de los componentes de costos. Se encontraron algunas inconsistencias, como
por ejemplo: en el redondeo del numero de recorridos; separar los conceptos de

Desarrollo e implementacion del sistema de 42
informacion para el seguimiento del modelo de

regulacion de precios del servicio publico de

transporte de carga por carretera”— SIRTCC



lavado y engrase; en lubricantes manejar galones y no cuartos; faltaba el porcentaje
de imprevistos; el valor de rodamientos estaba mal calculado porque debia
manejarse unos porcentajes de distribucién entre el eje delantero y el eje trasero;
faltaba el factor de administracion del vehiculo; faltaban otros costos necesarios en el
costo total: comision del conductor, factor prestacional, ICA y retencion en la fuente.

Luego de varias reuniones, se llegé a una diferencia marginal entre los costos
calculados por el Ministerio en Excel y los costos generados por el sistema de
aproximadamente un 0,1% a causa de los decimales.

Posterior a la validacion del calculo de los costos de operacion eficientes, se corrio el
modelo de regulacion para los manifiestos de carga del afio de la prueba, utilizando
para los costos de administracién un porcentaje aleatorio por empresa por mercado y
de esta forma obtener tanto la tarifa de referencia como la tarifa promedio del
mercado (valor reportado en el manifiesto sumado con el costo de administracion),
permitiendo observar el comportamiento de los diferentes mercados.

5.2 ACTIVIDADES REALIZADAS

Se presenta el resumen de la totalidad de actividades realizadas durante los ocho (8)
meses de ejecucién del proyecto.

Tareas
= Elaboracién cronograma
= Revisibn documentacién entregada por parte del Ministerio de Transporte
» Redefinicion de médulos que componen el SIRTCC

Productos
= Cronograma
= Definicibn de metodologia a emplear
= Modulos del SIRTCC

Tareas
= Realizacion de entrevistas con personal del RUNT para consecucion de
informacion relacionada con empresas de transporte de carga y el parque
automotor de carga
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= Realizacion de entrevistas con personal del DANE para consecucion de
informacion relacionada con los precios base de los insumos para la operacion

del transporte

= Realizacion de entrevistas con empresas de transporte para consecucion de
informacion relacionada con los manifiestos de carga
= Realizacion de entrevistas con personal del Ministerio de Transporte (MT) con el
proposito de revisar la funcionalidad de los sistemas de manifiesto de carga que
emplean, el sistema de habilitacion y el sistema de costos.

= Andlisis y consolidacion de la informacién recolectada en actas

Productos

= Actas de las entrevistas efectuadas:

FUNCIONARIO AREA PROPOSITO ACTA
» Fabiola Campo Grupo de | Revisar manejo de | Acta 001
Informética — MT informacion del sistema
Manifiesto de Carga
Electronico
= Mery Lang Concesion RUNT Revisar integracion del | Acta 002
» Giovanny Melo SIRTCC con el sistema
RUNT
* Yuddi Sabogal Lider SIMCAR - | Revisar manejo de | Acta 003
MT informacion del sistema
SIMCAR
= Martha Lucia Grupo de | Revisar manejo de | Acta 004
Mufioz investigacion y | informacion para el
= Victor Montoya Desarrollo — MT modelo evaluacion de
costos entregada por el
DANE
= Eduardo Freire DANE Revisar manejo de | Acta 005
» Luz Adriana informacion del ICTC
Hernandez entregada por el DANE
= Maria Ximena al MT
Caicedo
* Yazmina Grupo de | Revisar modelo de | Acta 006
Bayona Informética — MT datos del sistema
SIMCAR
» Fabiola Campo Grupo de | Revisar modelo de | Acta 007
Informética — MT datos del sistema MCE
*»  William Rivera Aldia logistica Revisar uso de los | Ayuda
sistemas SIMCAR y | memoria

MCE en las empresas
de transporte
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Tareas
= Con base en el analisis de las entrevistas realizadas, ajustar el documento de
casos de uso del SIRTCC, que se presenta en el anexo 2 de este informe. En el
capitulo 12 del anexo se muestra un resumen de los ajustes realizados al
documento inicial.

Productos
= El documento casos de uso SIRTCC se afectd por varios temas externos al
Ministerio, por ejemplo:

o Entrega de informacion detallada oportuna por parte del DANE, afecta
directamente el disefio del SIRTCC, porque no se puede disefiar un enlace
directo con los sistemas del DANE, mas bien se integra a través de una
interfaz con archivos planos.

o Entrega de informacion detallada oportuna por parte del Grupo de
Informatica del Ministerio, afecta directamente el disefio del SIRTCC,
porque no se puede dimensionar la calidad y consistencia de la
informacién a entregar, con el fin de establecer las validaciones requeridas
por SIRTCC para garantizar los datos a emplear en el modelo.

o Entrada en produccion del sistema RUNT, afecta indirectamente al
SIRTCC y directamente al Grupo de Informatica del Ministerio, porque no
se pueden integrar con un Web Service los dos sistemas, para subsanar
esto se desarrollé una interfaz.

= Finalmente se resolvieron los inconvenientes mencionados anteriormente y se
ajusto el documento de disefio.

Tareas
= Empleando el documento de casos de uso y la informacién entregada por el
grupo de Informatica del Ministerio de Transporte, comenzar a ajustar el disefio
del SIRTCC

Productos
¢ El documento de disefio ajustado del SIRTCC se presenta en el anexo 2
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Tareas
= Revisidn reglamentacion reciente relacionada con el transporte de carga por
carretera
= Elaboracién propuesta de modificacion reglamentacion

Productos
» La propuesta de ajustes a la reglamentacion se presenta en los anexos 4 al 9

Tareas
= Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

= Construccién casos de uso

= Cargue informacion de empresas de transporte y vehiculos entregada por el area
de informéatica del Ministerio

» Realizacion de Pruebas internas

Productos
= Casos de uso del médulo Oferta disefiados
= Moddulo Oferta construido
= Pruebas MT
= Examinar registros de pruebas
= Ajustes pruebas
= Entrega subsistema

El detalle de la funcionalidad de este médulo se encuentra en el manual de usuario
anexo 3

Tareas
= Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

= Construccion casos de uso
= Cargue informacién tablas de parametros (configuracion vehiculo, tipo carroceria,
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unidad de empaque, productos, rutas, DIVIPOLA, naturaleza carga) de los
sistemas SIMCARGA, SIMCE. (Fuente: MT- Grupo de informéatica)

Cargue informacién de manifiestos de carga de diferentes periodos entregada por
el area de informatica del Ministerio

Cargue encuesta O-D afio 2005 y 2006, entregadas por el area de informéatica del
Ministerio

Pruebas internas

Productos

Casos de uso del médulo Operacion disefiados
Médulo Operacion construido

Pruebas MT

Examinar registros de pruebas

Ajustes pruebas

Entrega subsistema

El detalle de la funcionalidad de este médulo se encuentra en el manual de usuario
anexo 3

Tareas

Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

Construccién casos de uso

Cargue informacién de parametros de eficiencia entregada por el area de
transporte y transito del MT

Pruebas internas

Productos

Casos de uso del modulo Costos eficientes disefiados
Modulo Costos eficientes construido

Pruebas MT

Examinar registros de pruebas

Ajustes pruebas

Entrega subsistema

El detalle de la funcionalidad de este médulo se encuentra en el manual de usuario
anexo 3
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Tareas

Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

Construccién casos de uso

Revision con el grupo de investigacion y desarrollo de la DTT para validar los
parametros necesarios para el analizador

Pruebas MT terminadas

Productos

Casos de uso del médulo Analizador — Regulacion econdmica disefiados

Modulo Analizador — Regulacién econdmica construido

Observatorios ajustados, resultado de ejecutar el modelo de regulacién, con el fin
de mostrar la cadena de transporte completa, desplegando los datos asociados a
cada parte de la relacion: (a) Empresa de Transporte - Propietario de Vehiculo
(b)Empresa de Transporte - Generador de Carga

El detalle de la funcionalidad y la metodologia empleada para los célculos del modelo
se encuentra en el manual de usuario anexo 3

Tareas

Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

Construccién casos de uso

Pruebas internas

Pruebas MT

Productos

Casos de uso del médulo Seguridad disefiados
Médulo Seguridad construido

El detalle de la funcionalidad de este médulo se encuentra en el manual de usuario
anexo 3

Tareas

Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos

Desarrollo e implementacion del sistema de 48
informacion para el seguimiento del modelo de

regulacion de precios del servicio publico de

transporte de carga por carretera”— SIRTCC



especiales)

Construccion casos de uso

Cargue informacién de pardmetros entregada por el Grupo de Informatica
Validacion de la informacion a emplear como parametro en el SIRTCC con el
grupo de Investigacion y Desarrollo de la DTT

Pruebas internas

Pruebas MT

Productos

Casos de uso del médulo administracion SIRTCC disefiados
Moédulo administracion SIRTCC construido

El detalle de la funcionalidad de este médulo se encuentra en el manual de usuario
anexo 3

Tareas

Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

Construccién casos de uso

Pruebas internas

Pruebas MT

Productos

Casos de uso del reporteador disefiados
Médulo reporteador construido totalmente
Presentacion del modulo a los funcionarios del MT

El detalle de la funcionalidad de este médulo se encuentra en el manual de usuario
anexo 3

Tareas

Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

Construccién casos de uso

Pruebas internas

Pruebas MT
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Productos
= Casos de uso de Consultas generales disefiados
= Modulo Consultas generales construido totalmente
= Modulo Consulta Geografica construido totalmente
= Modulo Generador de Reportes construido totalmente

El detalle de la funcionalidad de este médulo se encuentra en el manual de usuario
anexo 3

Tareas

= Estructurar casos de uso (flujo de eventos, precondiciones, requerimientos
especiales)

= Construccién casos de uso

*= Pruebas internas

= Pruebas MT

Productos
= Casos de uso de Interfaces de comunicacion disefiados
=  Modulo Interfaces de comunicacion construido

Tareas

= Revision por parte del Ministerio de la propuesta de reglamentacion enviada en el
informe anterior

= Discusion en conjunto MT y la UT de la propuesta de reglamentacion (en curso)

Productos
» Propuesta de ajustes a la reglamentacion se presenta en los anexos 4 al 9

Tareas

» Instalacion de nuevas versiones del sistema SIRTCC en los servidores del
Ministerio (en curso). Se han realizado instalaciones exitosas de las diferentes
versiones que se han liberado del aplicativo para revisibn por las éareas
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funcionales del MT.

= Reuniones de revision de los médulos que componen SIRTCC

= Cargue informacion empresas de transporte. (Fuente: MT- Grupo de informética)

= Cargue informacion vehiculos. (Fuente: MT- Grupo de informatica)

= Cargue informacion manifiestos de carga de los sistemas SIMCARGA, SIMCE.
(Fuente: MT- Grupo de informéatica)

= Cargue informacion tablas de parametros (configuracion vehiculo, tipo carroceria,
unidad de empaque, productos, rutas, DIVIPOLA, naturaleza carga) de los
sistemas SIMCARGA, SIMCE. (Fuente: MT- Grupo de informética)

= Cargue informacion parametros de eficiencia. (Fuente: MT- Direccion Ty T)

= Cargue informacion encuesta O-D. (Fuente: MT- Grupo de informética)

Productos
» Base de datos del SIRTCC configurada con la informacién entregada por parte
del MT

= SIRTCC instalado en el MT
= SIRTCC revisado por los usuarios (en curso)

Tareas

= Preparacion de Infraestructura Central Hardware y Software
= Pruebas de infraestructura

= Afinamiento Infraestructura

= |nstalacion SIRTCC

Productos
= S|RTCC instalado en el MT
= Infraestructura ambiente de pruebas probada y funcionando
= Afinamiento Infraestructura
= |nstalacion SIRTCC

Tareas
= Elaborar plan piloto
= Migracion inicial
= Configuracion

Desarrollo e implementacion del sistema de 51
informacion para el seguimiento del modelo de

regulacion de precios del servicio publico de

transporte de carga por carretera”— SIRTCC



= Capacitacion
= Ejecucion prueba piloto

Productos

= Migracion inicial: cargue informacion de manifiestos de carga, peajes, rutas para
los afios 2007 y 2008

= Sistema configurado para el modelo de costos eficientes para los afios 2007 y

2008

= Plan piloto elaborado y ejecutado:

Afo base para la prueba 2007

Levantamiento de la informacion completa de pardmetros necesaria para
ejecutar el modelo de regulacion

Cargue de la informacién al sistema

Ejecucion del modelo de costos

Ejecucién del modelo de regulacion

Revision de la informacion generada en el modelo por parte del Ministerio
(calibrar el modelo)

Ajustes de los modelos en el sistema, resultado de la revision

Revisién de las consultas por parte del Ministerio

Ajuste de las consultas, resultado de la revision

= Funcionarios grupo de Regulacion Econémica capacitados en la funcionalidad del
sistema, con la configuracién de la prueba piloto

» Funcionarios grupo de Transito y Transporte capacitados en la funcionalidad del
sistema, con la configuracién de la prueba piloto

Tareas

= Disefar ajustes solicitados
= Construccién ajustes (en curso)

Productos
= Ajustes construidos

Tareas siguientes
= Pruebas internas
= Pruebas MT
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ACTIVIDAD: DOCUMENTACION
Tareas
= Elaborar documentacién técnica

= Elaborar documentacién de usuario
= Construir ayudas en linea

Productos
= Documentacion técnica
= Documentacion de usuario
= Ayudas en linea
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6 EJECUCION DEL CRONOGRAMA

6.1 DESCRIPCION DE TAREAS

ETAPA ACTIVIDADES FECHA FECHA |ESTADO| ENTREGABLE
INICIO FIN
Planeacion 19-oct-09 19-oct-09 o
O Analisis de 19-0ct-09 | 04-nov-09 | 6
QO e Documento Casos
~ requerimientos ;
> de uso ajustado
Revision Casos de 04-nov-09 19-nov-09 o
Uso Funcionales y no
funcionales
Ajuste Disefio 19-nov-09 15-dic-09 ° Documento
zZ Disefio ajustado
O
@)
X
O Revision 30-oct-09 15-dic-09 o Propuesta
o0 reglamentacion reglamentaciéon
<
-
L
Médulo Oferta 15-dic-09 | 26-ene-10 | () e Mbdulos
construidos
< Médulo O i6 15-dic-09 15-feb-10 ® Prueha piloto
Odulo Operacion -dic- -feb-
‘O P o e En produccién
O
O
2 Médulo Administracion | 15-dic-09 | 0O4-feb-10 | (6
- Costos Eficientes
0p)]
Z
O , .
@) Médulo Analizador — 26-ene-10 | 26-mar-10 o

Regulacion econdémica
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Médulo Seguridad 04-feb-10 | 01-mar-10 °
Médulo Administracion 15-feb-10 09-mar-10 °
SIRTCC
Modulo Reporteador 26-mar-10 | 17-may-10 °
Médulo Consultas 30-mar-10 | 14-may-10 o
Generales®®
Interfases de 09-mar-10 | 20-abr-10 °
comunicacion
Elaboracion propuesta 18-ene-10 23-mar-10 o Propuesta
reglamentacion reglamentacion
Instalacién Piloto 20-abr-10 | 05-may-10 ° e Infraestructura
afinada
P ¢ Informacion afio
O
= 2007 cargada
Q_) ¢ Sistema
D) configurado
pd
< Piloto 21-abr-10 | 25-may-10 e Prueba piloto
o
—

9 Incluye tres médulos: (i) Consultas Generales (i) Consulta Geografica (iii) Generador de Reportes
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Ajustes SIRTCC Piloto

07-jun-10

12-jul-10

Ajustes
resultado de la
prueba piloto

Capacitacién técnica

12-jul-10

19-jul-10

Capacitacion al
Grupo de
Informética MT

Documentacion

DESPLIEGUE

13-jul-10

22-jul-10

Documentacion
técnica

Documentacién
usuario

Ayudas en linea

° En progreso 9 Atrasado o Pendiente

o Costo/tiempo/Alcance en riesgo

° Terminado
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6.2 PRODUCTOS

De acuerdo con lo establecido en el contrato, se presenta la ubicacion de cada uno de

los productos:

PRODUCTOS ESPERADOS

UBICACION EN
INFORME

1. Actualizacion del Disefio del Sistema de Informacion para
el seguimiento del modelo de regulacién de precios del
servicio publico de transporte de carga por carretera.

Ver informe final.
Anexo 2 - Numeral 12

2. Especificaciones técnicas actualizadas requeridas:
hardware y software, para desarrollar, implantar, soportar el
hardware, software y alimentar el modelo de regulacién de
precios del servicio publico de transporte de carga por
carretera.

Ver informe final.
Anexo 2 - Numeral 9

3. Herramienta tecnoldgica para la administracion de la
informacion de costos eficientes, estimacion de indicadores
de referencia y precios de los insumos necesarios.

Ver informe final.
Anexo 3 - Numeral 3.4.

4. Herramienta tecnolégica para la administracion de la
informacion de operacion del transporte carretero de carga

Ver informe final.
Anexo 3 - Numeral 3.3.

5. Herramienta tecnoldgica requerida para el proceso de
Regulacion Econémica que permita establecer los
indicadores de mercado y de tarifa promedio del mercado.

Ver informe final.
Anexo 3 - Numeral 3.6.

6. Herramienta de consulta sobre la informacion de
Transporte Publico de carga por Carretera, para los
diferentes tipos de usuario sin limitarse a estos: publico en
general, empresas de transporte, entidad de regulacion y
otras entidades.

Ver informe final.
Anexo 3 - Numeral 3.7.

7. Reporteador para que el personal de las diferentes areas
del Ministerio de Transporte pueda contar con informacién
actualizada y completa a través de informes de datos
relacionados con la gestion del Transporte Publico de carga
por Carretera.

Ver informe final.

Anexo 3 - Numeral 3.7.6.

8. Sistema de alertas que permita al ente regulador realizar
la gestién de una manera &gil y eficiente.

Ver informe final.
Anexo 3 - Numeral 3.6.2
Anexo 3 - Numeral 3.6.3

9. Interoperabilidad con otras entidades (estatales o
privadas) con el fin de realizar un intercambio de informacion
entre sus respectivos sistemas de informacion y el SIRTCC.

Ver informe final.
Numeral 9.

10. Interfases de comunicacion necesarias para enviar y/o
traer datos de otros subsistemas de informacion (RUNT,
DANE, entre otros) construidas y articuladas
tecnolégicamente

Ver informe final.
Anexo 3 - Numeral 2.4.

11. Plan de migracion de datos con la carga de todos los
datos en la base de datos del Sistema.

Ver informe final.
Anexo 13
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12. Documentacion del hardware y software, a nivel
tecnoldgico (disefos ajustados) y funcional (manuales de
usuario, manuales técnicos y ayudas en linea para el
subsistema).

Ver informe final.

Anexo 2 - Numeral 12
Anexo 3 - Manual de
usuario

Anexo 11 - Manual de
instalacion

Anexo 12 - Manual
técnico

Anexo 14 —
Documentacién base de
datos

Anexo 15 — modelo de
datos

Anexo 16 — fuentes base
de datos

Anexo 17 — fuentes Java

13. Una (1) prueba piloto que demuestre la funcionalidad,
confiabilidad, usabilidad, eficiencia, mantenibilidad y
portabilidad del Sistema de Informacién solicitado por el
Ministerio de Transporte, en una muestra del 10% de las
360 rutas de transporte publico de carga por carretera, que
incluyan toda la Informacién necesaria para que el Sistema
funcione tal como esta previsto en el disefio. Adicionalmente
la Implantacién y funcionamiento en el Sistema de las
demas rutas que constituyen dicho universo.

Ver informe final -
Numeral 5.1.
Actas N° 29, 30, 31

14. Capacitacion y transferencia de tecnologia en el manejo
del Sistema a los usuarios, técnicos y funcionarios de las
dependencias involucradas. La documentacion de
Transferencia metodolégica y especifica de todos y cada
uno de los componentes del Sistema de Informacion para la
Regulacién del Transporte de carga por carretera SIRTCC,
disefiados para funcionarios del Ministerio de Transporte

Ver Informe final -
Numeral 3.3.1
Actas N° 29,30,31,32

15. Recomendaciones sobre las etapas que deberan

Ver Informe final -

seguirse en el proceso de implantacion definiendo los Numeral 11
conjuntos de informacion que utilizaré el Sistema como

preparacion previa para su puesta en produccion.

16. Soporte técnico al Ministerio de Transporte por un (1) Pendiente

afno una vez terminado el contrato.

17. Metodologias para la captura, actualizacion y validacion
de la informacion del sector del transporte de carga por
carretera.

Ver Informe final -
Numeral 9

18. Plan de Accidn en el que se establezcan las actividades

Ver Informe final -

necesarias para el adecuado mantenimiento del sistema. Numeral 10
19. Sistema de verificacion, monitoreo y alarmas, para el Ver Informe final -
cargue, actualizacién e ingreso de nuevas entidades al Numeral 9
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disefio propuesto.

20. Procedimientos de administracion del sistema que debe
tener en cuenta el administrador de la base de datos para
realizar la actualizacion y administracion del Sistema de
informacion.

Ver Informe final
Anexo 12 - Numeral
3.1.5.

21. Procedimientos para la administracion de la informacion
de las entidades que forman parte del Sistema (DANE y
entidades del Sector entre otras) y los procedimientos que
determinen si una entidad puede o no hacer parte del
sistema.

Ver Informe final -
Numeral 9

22. Sistema de Informacién para el seguimiento del modelo
de regulacion de precios del servicio publico de transporte
de carga por carretera desarrollado instalado y funcionando
en la infraestructura tecnoldgica que el Ministerio de
Transporte disponga

Ver Actas N° 14, 16

23. Documentacién completa incluyendo los manuales
correspondientes en medio fisico y magnético de todos los
productos del Sistema de Informacion antes mencionado.

Ver Informe final
Anexo 3

Anexo 11
Anexo 12
Anexo 14
Anexo 15

24. Sistema de seguridad de la informacién con sus
respectivos niveles de acceso y la documentacion
correspondiente.

Ver informe final.

Anexo 3 - Numeral 3.8.

25. Procedimientos para que usuarios externos puedan
acceder al sistema de informacion de via Internet.

Ver informe final.

Anexo 3 - Numeral 3.1.
Anexo 3 - Numeral 4.6.
Anexo 3 - Numeral 4.8.

26. Propuesta de reglamentacion necesaria asociada a la
implementacién del Sistema de Informacion que incluya
entre otras, las siguientes obligaciones para las empresas:

o Informar mensualmente a los usuarios y al Ministerio
de Transporte las tarifas maximas que cobraran en
cada mercado relevante (definido este segun origen-
destino y tipo de embalaje).

o Discriminar el valor de la factura al usuario que lo
solicite, entre: servicio de transporte, servicios
suplementarios (embalaje, cargue, descargue,
seguros, etc.) el descuento realizado y el valor de
impuestos.

o Publicar en sitio de facil acceso para el usuario la
definicion del servicio de transporte en que
aparezcan los derechos y deberes de ambas partes,
especialmente la responsabilidad del transportador
sobre la carga (custodia).

o Incluir en el régimen sancionatorio y de multas, lo

Ver informe final.
Anexo 4
Anexo 5
Anexo 6
Anexo 7
Anexo 8
Anexo 9
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correspondiente para el caso de incumplimiento de
las obligaciones anteriores.

27. Todos los documentos de trabajo y soportes que se
produzcan deben ser presentados en una herramienta
ofimatica Office XP o superior y también producidos en
formato PDF posibilitando la consulta de férmulas y célculos
realizados, entre otros.

Ver Informes

28. El sistema de informacion desarrollado e implementado
junto con el hardware y software y la informacion cargada al
Sistema sera propiedad del Ministerio de Transporte. El
oferente seleccionado entregara al Ministerio la garantia de
dar soporte y mantenimiento durante el afio siguiente a la
implementacién del Sistema.

Ver Informes

6.3 DIAGRAMA DEL CRONOGRAMA

Ver diagrama anexo
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6.4 RESPONSABILIDADES DEL MINISTERIO

A continuacion se presenta un resumen de las diferentes actividades que se deben
realizar para la implementacion del SIRTCC y el area responsable al interior del MT.

Establecer pardmetros generales

Establecer parametros de eficiencia _ _

Administrar informacién de Oferta: Parque automotor y
empresas de transporte

Precisar el convenio con el DANE: procedimiento,
mecanismo y periodicidad de entrega informacion

Recibir y analizar informacion entregada por el DANE

Establecer mercados relevantes para cada etapa de
implementacion

Actualizar la informacién sobre parametros de eficiencia:
rendimientos, peajes y rutas.

Cargar manifiestos de carga, remesas y datos de
facturas periédicamente

Calcular costos de operacion por mercado relevante
Actualizar encuesta origen-destino periédicamente

Observar comportamiento de los mercados empleando
modelo de regulacion

Intervenir el mercado cuando se registren fallas (registrar
TRR)

Uso de consultas predisefiadas en SIRTCC
Uso de consultas geograficas

Uso de consultas disefiadas con la herramienta de
reportes

Construccion de consultas disefiadas con la herramienta
de reportes

Soporte técnico para el cargue de informacion al SIRTCC
de las diferentes fuentes: DANE, RUNT, INVIAS,
SIMCARGA Y SIMCE

Administracién de usuarios y perfiles del SIRTCC

Depurar informacién del manifiesto electrénico
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7 ASPECTOS A RESALTAR

Sobre los insumos de informacion del SIRTCC

O

Para el manifiesto de carga se manejan dos sistemas de informacion:
SIMCARGA (informacién de manifiesto de carga manual) y SIMCE
(manifiesto de carga electrénico). Dado que actualmente se encuentra en
proceso de produccion e implantacion el SIMCE y que el Ministerio dispone
de la informacion en el SIMCARGA desde el afio 2004 y en la actualidad se
encuentra vigente, el disefio de SIRTCC contemplé dos interfaces para
cargar la informacion de manifiestos. Sin embargo, la informacion de
manifiestos del SIMCARGA auln no es oportuna, existe un retraso. SIRTCC
tiene informacion de manifiestos de los afios 2007,2008 y 2009. Este ultimo
no se encuentra completo. Para subsanar lo anterior el grupo de transito y
transporte estad conformando brigadas que permitan en un corto plazo
poner al dia el SIMCARGA.

El DANE periddicamente entregara la variacion del ICTC de los
componentes de la estructura de costos

El DANE entreg6 la informacion de precios de mercado por componentes
de costos para el afilo 2008. Sin embargo es necesario que para el
adecuado funcionamiento del modelo la entrega se realice periddicamente.

El RUNT puede compartir la informacion del Registro Nacional Automotor
con el SIRTCC a través de una integracion, sin embargo, la concesion
maneja una lista de requerimientos por parte del Ministerio y la integracion
con el SIRTCC ingreso a esta lista. Por esta razon, se acord6 desarrollar
una interfaz de cargue de la informacion desde un sitio genérico en el
servidor del Ministerio donde se ubicaran los datos a cargar por el sistema.
Inicialmente se colocaran los datos manejados por el grupo de informatica
en el Registro Nacional de Carga. Una vez el RUNT entregue la
informacion  al Ministerio, simplemente es ubicarla en el sitio
correspondiente para que sea cargada al SIRTCC (Para mayor detalle, ver
anexo 3, numeral 2.3)

El RUNT aun no tiene en produccion la informacion relacionada con
empresas de transporte. Por esta razén, se acordd desarrollar una interfaz
de cargue de la informacion manejada por el grupo de informatica en el
Registro de Habilitacion de Empresas de transporte.

Se revisaron las responsabilidades de cada una de las areas usuarias del
SIRTCC con el director de la DTT con el fin de adelantar las actividades
correspondientes (Acta N° 10). Los principios y responsabilidades
establecidas se describen a continuacion:
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Los tres principios basicos del SIRTCC:

» SIRTCC exige un trabajo individual y coordinado interinstitucional y
entre las diferentes dependencias del Ministerio; generando unas
funciones especificas para los usuarios del SIRTCC.

= Los roles y responsabilidades de cada usuario del SIRTCC deben
estar claramente definidos.

= Para los insumos del SIRTCC se debe garantizar la calidad y
periodicidad en la entrega de informacion.

AREA

RESPONSABILIDAD

Direccion de
Transporte vy
Transito

Precisar nivel de detalle que entregara el
DANE

Precisar para la entrega de informacion del
DANE: procedimiento, mecanismo y
periodicidad

Recibir y analizar informacion entregada por el
DANE

Actualizar la informacion para calculo de tarifas
de referencia: precios, rendimientos.
Administrar el Modulo de Costos Eficientes del
Sistema

Calcular Tarifas de Referencia para cada
Mercado Relevante

Oficina de
Regulacion
Econdémica

Definir Mercados Relevantes

Administrar y operar informacién de regulacion.
Rol de administrador funcional.

Definir estados regulatorios

Efectuar analisis de condiciones de operacién
de los Mercados

Definir Politica regulatoria

Cargar tarifas de referencia revisadas (TRR).
Intervenir el mercado cuando se registren
fallas

Grupo de
Informatica

Cargar informacién al SIRTCC de diferentes

fuentes: DANE, RUNT, INVIAS, sistemas

propios del MT

Administrar 'y mantener técnicamente la

informacion del SIRTCC. Rol de administrador

técnico.

Ajustar el aplicativo de manifiesto de carga

electronico con el fin de mejorar la calidad de

la informacion a exportar a SIRTCC

o Incluir validaciones respectivas a los

campos que corresponden a dominios
(configuracion, tipo carroceria, entre
otros).
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o Depurar y ajustar informacion actual para
corregir los problemas existentes en
cuanto a calidad.

o Incluir en el sistema SIMCARGA la fecha
de registro del manifiesto en el sistema y
el nit de la empresa.

Depurar informacién inconsistente de los
manifiestos de carga

Para la puesta en produccion del SIRTCC,
adicionar algunos indices a las tablas
existentes en MT, con el fin de ofrecer el mejor
desempefo a las consultas de actualizacion
masiva de informacion.

Crear enlaces entre las bases de datos del MT
y SIRTCC

Disponer de un usuario de enlace para la base
de datos del SIRTCC (Usuario
SIRTCC_USER), coordinado con la ingeniera
Jazmina Bayona.

Se entregd el reporte de algunos
inconvenientes al cargar los datos del sistema
SIMCE que fueron aclarados por parte del MT.
(Acta N° 13).

o El Ministerio de Transporte entregd las tablas de parametros “oficia

III

para

el SIRTCC: empresas de transporte, vehiculos, configuracién vehicular, tipo
de carroceria y marcas.

o Los costos de administracion se manejardn como un parametro de entrada
al modelo de costos y lo registraran por tipo de carga

= Sobrelafuncionalidad del SIRTCC.

o Se adicionard una opcién al SIRTCC para cargar rutas a través de un

archivo

o Se ajustaron los observatorios de tarifas y de mercados, resultado de
ejecutar el modelo de regulacion, con el fin de mostrar la cadena de
transporte completa, desplegando los datos asociados a cada parte de la

relacion:

a) Relacién empresa de transporte y el propietario del vehiculo: costos de

operacion eficientes, fletes pagados y estado del comportamiento de

esta relacion

b) Relacion empresa de transporte y generador de la carga: costos de

administracion,

tarifas de referencia, tarifas facturadas a los

generadores, indices de concentracion y estados regulatorios de los
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mercados

o Se cargo la informacion de vias de las rutas con el archivo de tramos de la
pagina Web

o Se ajustd SIRTCC para manejar los parametros de eficiencia por tipo de
carga

o Se adiciono a las naturalezas definidas: refrigerada y semovientes.

o Se ajustd el manifiesto de carga electronico para adicionar las nuevas
naturalezas: refrigerada y semovientes

o Se realizaron reuniones de trabajo con las &reas de investigacion y
desarrollo de la DTT y de la Oficina de Regulacion Econdmica con el fin
de revisar el proceso de construccion de los moédulos que componen el
SIRTCC vy la propuesta de modificacion de la reglamentacion del
Transporte de Carga por Carretera para asegurar la sostenibilidad del
sistema (Actas N° 11, 12, 15, 17, 18, 19y 20)

o En las diferentes revisiones de la funcionalidad del sistema con el personal
del MT, han surgido ajustes que la UT ha implementado en el aplicativo

o Se han adelantado actividades de instalacion del aplicativo en un ambiente
de pruebas provisto por el grupo de Informatica del MT (Acta N° 14)

» Sobre los ajustes a la reglamentacion _asociados a la implementacion del
sistema de informacién SIRTCC
o Dado que SIRTCC requiere la informacion de las facturas generadas por
las empresas de transporte para el observatorio de tarifas, se esta
elaborando una circular dirigida a las empresas de transporte solicitando el
reporte de esta informacion. Esta circular sera enviada por la DTT del MT.

o Se manejaran las modificaciones de la normatividad con base en el reporte
de la facturacion por parte de las empresas de transporte

o Sobre los ajustes a la reglamentacion necesaria asociada a la
implementacion del sistema de informacion SIRTCC, se recibieron las
observaciones por parte del Ministerio a la propuesta de reglamentacién
enviada en el informe anterior. Actualmente, se encuentra en revision
conjunta (por parte de la UT y del equipo del MT) las observaciones a la
propuesta.

o Se entrega una nueva version de la reglamentacion para la revision por
parte del MT

= Sobre la prueba piloto:

o Se acordo con el grupo de trabajo del proyecto, que el afio para la prueba
piloto sera el afio 2007 (Acta N° 21)
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o Los datos basicos de empresas de transporte se tomaron del sistema de
Habilitacion de Empresas (Acta N° 21)

o La informacion del parque automotor se tomo del Registro Nacional de
Carga actualizado hasta abril de 2009 (Acta N° 21)

o Los parametros para el modelo de costos del afio 2007 fueron entregados
por la DTT (Actas N° 21, 23)

o Con la DTT se ha revisado el contenido de la informacién de los
parametros empleados por SIRTCC y se esta depurando, con el fin de
garantizar la totalidad de los parametros vy la calidad en el modelo para la
prueba piloto (Actas N° 21, 22, 24)

o Para generar la informacion de las facturas de las empresas de transporte,
se desarrollara una rutina que tome el porcentaje de los costos de
administracion establecido por tipo de carga y lo calcule para cada
mercado.

o Se revisaron los pardmetros configurados en el sistema con el grupo de
Regulacion Econdmica. (Acta N° 25)

o Se revisaron los pardmetros configurados en el sistema con el grupo de
Investigacion y Desarrollo. (Actas N° 21,22, 23, 24)

o Se revisaron los precios base de los componentes de costos entregados
por el DANE con el grupo de Investigacion y Desarrollo. (Acta N° 26)

o Se efectud capacitacion sobre el médulo generador de Reportes al Grupo
de Informatica (Acta N° 27)

o Se revisaron los reportes generados por SIRTCC con el Grupo de
Informatica y el Grupo de Investigacion y Desarrollo (Acta N° 28)

o Se efectud la capacitacion en la funcionalidad del sistema al grupo de
Regulacion Econdmica. 5 asistentes. (Actas N° 29 y 30)

o Se efectud la capacitacién en la funcionalidad del sistema al Grupo de
Investigacion y Desarrollo. 10 asistentes. (Acta N° 31)

o Se efectué capacitacion técnica sobre el sistema SIRTCC al Grupo de
Informatica (Acta N° 32)

o Se calibré el modelo de costos eficientes con el Grupo de Investigacion y
Desarrollo (Acta N° 33)
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8 ESTRATEGIA JURIDICA ADOPTADA PARA PROPONER LA
REGLAMENTACION NECESARIA ASOCIADA A LA IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE INFORMACION QUE GARANTICE LA
SOSTENIBILIDAD DEL MISMO

Se han realizado sesiones de trabajo con el personal del MT para revisar la
propuesta de ajustes a la reglamentacion necesaria asociada a la implementacion
del sistema de informacion SIRTCC.

Después de haber estudiado los objetivos del sistema de informacion y las
limitaciones y/o posibilidades que en la actualidad la normatividad nos ofrece se
establece como la mejor estrategia juridica para la implementacion lo siguiente:

Con fundamento principal en la Ley 336 de 1996, articulo 46 literal ¢, reglamentacion
del Decreto 173 de 2001 sobre el deber de informar al Ministerio de Transporte
dispuesto en el articulo 16, se recomienda proceder a expedir Resolucién mediante
la cual se establece la forma de reportar la informacion por parte de las Empresas
de Transporte Terrestre de Carga, que segun la propuesta de Econometria se hara a
través de un formato que se adoptara para tal fin a través de la Resolucién y que
estara anexo a esta resolucion.

Segun analisis conjunto con el equipo de trabajo del MT no se implementara el
reporte de informacion gradual sino de forma Unica y total a todas las empresas de
transporte terrestre de carga del territorio nacional.

De acuerdo con la propuesta del estudio de Econometria se hace necesario el
desmonte en forma gradual pero contundente de la libertad regulada en la fijacion de
tarifas para el servicio de transporte terrestre automotor de carga, en ese sentido el
Decreto 2663 de 2008 “por el cual se establecen los criterios en las relaciones entre
el remitente y/o generador, la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga y el propietario del vehiculo y se dictan otras disposiciones.”
constituye la norma fuente de la regulacién de tarifa mediante la tabla de flete para
la relacion empresa-propietario y el 12.5% (articulo 2°) entre la empresa-generador
de carga.

Siendo entonces consecuente que sea este Decreto el principal reformado para dar
via libre a la libertad vigilada que propone el estudio de Econometria y que sea
dirigida por el Ministerio de Transporte a través de la oficina de Regulacién
economica.

Con el anterior propoésito, se hace necesario la expedicion de un Decreto que
derogue el Decreto 2663 de 2008 y que faculte al Ministerio de Transporte para que
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tome nuevamente las riendas de la politica de fijacién de las tarifas del servicio,
acorde a la propuesta de econometria para el sector en este estudio.

Con la derogatoria del Decreto 2663 de 2008 o en mejor sentido, de su desmonte
parcial, el Ministerio de Transporte podra expedir las resoluciones que regulen el

tema.

Debido a que la propuesta de Econometria requiere la ampliacion de la libertad
vigilada sea aplicada inicialmente a un grupo de mercados relevantes (7) y los
demas mercados se rijan por la tabla de fletes y el 12.5%, el Decreto reformatorio y
las resoluciones deberan contemplar esa posibilidad.

9 INTERACCION DEL SISTEMA DE INFORMACION CON OTRAS

ENTIDADES

En la arquitectura disefiada para el SIRTCC se tienen contempladas relaciones
con diferentes entidades externas al Ministerio de Transporte. Unas son
proveedoras de informacién y otras son usuarias de la informacion del aplicativo a
través de las consultas y reportes que se pueden generar. Una entidad puede ser
a la vez proveedora y usuaria. A continuacion, se presenta el listado de entidades
con el rol que desempefian en el SIRTCC:

ENTIDAD PROVEEDORA DE USUARIA DE (Médulos del
SIRTCC)
RUNT = Informacién sobre empresas de Consultas Empresas
Transporte habilitadas Consultas Parque
= Informacién sobre los vehiculos Consultas Movilizacién
de carga registrados Consultas Encuesta O-D
Consulta Geogréfica
DANE = Informacién de precios base de Consultas Empresas
costos variables de operacion Consultas Parque
» [Informacidon de variacion de los Consultas Movilizacién
costos variables de operacion Consultas Encuesta O-D
periédicamente Consulta Geografica
DNP Consultas Empresas
Consultas Parque
Consultas Movilizacién
Consultas Encuesta O-D
Consulta Geografica
Empresas de [ = Informacion de manifiesto de Consultas Empresas
Transporte carga Consultas Parque
» Informacién de remesas Consultas Movilizacién
» Informacién sobre las facturas: Consultas Encuesta O-D
tarifas de servicios de transporte y
costos de administracion
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Generadores de = Consultas Empresas
Carga = Consultas Parque

= Consultas Movilizacion
Superintendencia = Consultas Empresas
de puertos vy = Consultas Parque
transporte = Consultas Movilizacién
Asociaciones = Consultas Empresas
gremiales de = Consultas Parque
TCC = Consultas Movilizacion

Desde el disefio del sistema se plante6 la posibilidad de publicar un conjunto de
consultas y reportes para las empresas de transporte, los generadores de carga y
el publico en general. Por esta razon, SIRTCC cuenta con perfil denominado
Invitado que habilita un conjunto de consultas sobre el parque automotor,
movilizacion y la encuesta Origen-Destino.

Para las entidades proveedoras de informacion se disefiaron interfaces que
cargan la informacion al sistema. Ver detalle del manejo de interfaces en el
manual de usuario numeral 2.3.

Adicionalmente, SIRTCC esta disefiado para el manejo de diferentes perfiles,
dando la posibilidad de otorgar o denegar permisos de las diferentes opciones del
aplicativo a un perfil determinado. En esta direccion, una entidad que no haga
parte de las mencionadas anteriormente, puede habilitarse con alguno de los
perfiles pre-establecidos o definiendo uno propio para esa entidad (ver manual de
usuario, numeral 3.6.2).

El sistema maneja un histérico de cambios (ver manual de usuario, numeral
3.7.4), con el fin de llevar un registro de los procesos relevantes del aplicativo, por
ejemplo el ingreso de un nuevo perfil para adicionar una entidad al sistema.

De igual manera, los procesos de cargue de informacién de las entidades
proveedoras es registrado en los logs de acciones que pueden ser monitoreados
a través de una opcién del menu por el administrador del aplicativo (ver manual
de usuario, numeral 3.7.2). En caso de presentarse un inconveniente en alguno
de los procesos de cargue, se registrara un mensaje de alarma en el log de
errores, que posteriormente podra ser consultado por la opcion del menud
correspondiente (ver manual de usuario, numeral 3.7.3).
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10 PLAN DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

Como es bien sabido, los sistemas de informacion requieren de un conjunto de
actividades basicas para mantenerse operando correctamente. SIRTCC es una
aplicacion Web, por ende requiere mantenimiento tanto a nivel técnico, como a
nivel de operacion.

El mantenimiento a nivel técnico se divide en diferentes componentes:

= Componente de aplicaciones: corresponde a las actividades del
administrador que garantizan que los componentes a nivel de Aplicacion estan
operando normalmente. Para ver las tareas periddicas, favor remitirse al
manual técnico, numeral 3.2.4. y al manual de instalacién, numeral 3.5.2

= Componente de bases de datos: corresponde a las actividades del
administrador que garantizan que los componentes a nivel de bases de datos
se encuentren operando eficientemente. Para ver las tareas periédicas, favor
remitirse al manual técnico, numeral 3.1.4

= Componente de mapas: corresponde a las actividades del administrador que
garantizan que el componente de mapas estd operando eficientemente. Para
ver las tareas periddicas, favor remitirse al manual técnico, numeral 3.3.4 y al
manual de instalacion, numeral 3.5.1

= Componente SIRTCC: corresponde a las actividades del administrador que
garantizan que el sitio se encuentre instalado correctamente y esta
correctamente configurado. Para ver las tareas periddicas, favor remitirse al
manual técnico, numeral 3.4.4 y al manual de instalacién, numeral 3.5.3

El mantenimiento a nivel de operacion, consiste en mantener actualizada la
informacion del sistema que varia periédicamente. Los encargados deben
garantizar la actualizacién oportuna de los datos (via manual o por interfaz), con
el fin de no afectar los diferentes procesos de planeacién y regulacién que provee
SIRTCC.

A continuacion, se presenta el area responsable al interior del Ministerio de
mantener actualizada la informacion del aplicativo, la fuente oficial y la

periodicidad.
TIPO DE INFORMACION RESPONSABLE FUENTE PERIODICI
MT DAD
» Informacién sobre empresas de | Grupo de | RUNT Diaria
Transporte habilitadas Informéatica
= Informacion sobre los vehiculos
de carga registrados
* Informacién de precios base de | Grupo de | DANE Mensual
costos variables de operacion Investigacion y
» Informacién de variacion de los | Desarrollo de la
costos variables de operacion | DTT del MT
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peridodicamente

Costo mensual componente de
salarios y prestaciones basicas
Costo mensual seguros del
vehiculo (obligatorio y
extracontractual)

Costo mensual parqueadero

= |nformacion de manifiesto de | = Grupo de | Empresas Mensual
carga Investigacién y | de
» Informacién de remesas Desarrollo de la | Transporte
» Informacioén sobre las facturas: DTT del MT
tarifas de servicios de transporte | = Grupo de
y costos de administracion Informética
Informacion sobre pardmetros de | Grupo de | Estudios MT | Anual
eficiencia: Investigacion y
= Parametros por tipo de carga Desarrollo de la
= Rendimiento por consumo de DTT delMTT
combustible
*» Rendimiento de las llantas
* Rendimiento de lubricantes
= Requerimientos de
mantenimiento
Informacion de otros costos: Grupo de | Estudios MT | Anual
= |mprevistos sobre los costos Investigacién y
variables Desarrollo de Ia
= Comision del conductor DTT del MT
= Factor prestacional
* Impuesto de industria y
comercio
= |mpuesto Retencidn en la fuente
= Factor de administracion del
vehiculo
= [nformacidn de Peajes Grupo de | INVIAS- Anual
Investigacion y | INCO
Desarrollo de Ia
DTT del MT
» Informacién de Rutas Grupo de | INVIAS- Anual
Investigacion y | INCO
Desarrollo de Ia
DTT del MT
= |nformacién de Fletes Grupo de | MT Anual
Investigacion y
Desarrollo de Ia
DTT del MT
Informacion de costos fijos: Grupo de | Estudios MT | Anual
» Recuperacion de capital Investigacion y
= Costo mensual impuesto de Desarrollo de Ia
Rodamiento DTT del MT
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Lo mencionado anteriormente corresponde al mantenimiento de la operacion
diaria del SIRTCC. Sin embargo, SIRTCC como todos los sistemas de
informacion es susceptible de mejorar, de generar nuevas versiones con nuevas
funcionalidades que permitan incrementar el potencial actual del aplicativo. Para
ello, se recomienda que el administrador del sistema maneje una bitacora con el
registro de las solicitudes de controles de cambio que requiera SIRTCC, los
cuales seran priorizados para su construccion.
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11 PLAN DE IMPLANTACION DEL SISTEMA

La recomendacion para implantar el sistema de informacion SIRTCC, es hacerlo
de una manera gradual acorde con la implementacién de la politica regulatoria.
En esta medida, se dividen en dos grupos las actividades de implantacion: las
relacionadas con la implementacion de la politica y las relacionadas con el
sistema de informacion.

Con relacion a la politica regulatoria, se recomienda llevar a cabo las siguientes
actividades:

1.

Disefio y desarrollo una estrategia para la consolidacion y procesamiento de la
informacion reportada mensualmente por las empresas de transporte,
asociada con los manifiestos de carga.

Expedicion de la nueva resolucion que establece el reporte de informacién de
tarifas al Ministerio de Transporte por parte de las Empresas de Transporte
Terrestre Automotor de Carga. Ver anexo 4.

Proyeccion decreto modificatorio del articulo 2 del decreto 2663 que establece
“El valor del flete por tonelada pactado en el contrato de transporte suscrito entre el
remitente o generador de la carga y la empresa de transporte legalmente habilitada,
sera minimo de un doce punto cinco por ciento (12.5%) por encima de los valores
fijlados en la Resolucion numero 5250 de 2007 expedida por el Ministerio de
Transporte o la norma que la modifique o sustituya”. Ver anexo 5.

Establecer un sistema de control tarifario para los mercados relevantes del
pais analizando su comportamiento.

Consolidacion y Procesamiento de la informacion. Se sugiere consolidar
durante un periodo no inferior a 6 meses desde la aplicacion de la nueva
Resolucién, el proceso de analisis y procesamiento de informacion al interior
del Ministerio. Durante este tiempo debera efectivamente hacerse el
seguimiento respectivo al proceso de levantamiento y consolidacion de la
informacion. En este momento, el Ministerio debe, de ser necesario, replantear
las ciudades y la gradualidad del desmonte de la tabla de fletes.

Andlisis del comportamiento del Mercado y, de ser necesario, ajuste al
proceso de consolidacion de la informacion de los manifiestos de carga.
Liberacion de las tarifas del mercado para el primer grupo de ciudades
identificadas en el estudio de Econometria y debidamente ajustado por el
Ministerio (mercados relevantes para la etapa de transicion).

Luego de seis (6) meses de la liberacion de tarifas del primer grupo y observar
el comportamiento, dependiendo de la informacion reportada el Ministerio
puede expedir la circular de libertad vigilada para el nivel 3 de regulacion para
el conjunto de mercados relevantes que lo amerite. Ver anexo 7.

Desarrollo e implementacion del sistema de 73
informacion para el seguimiento del modelo de

regulacion de precios del servicio publico de

transporte de carga por carretera”— SIRTCC



9. Si pasado un tiempo el comportamiento de los mercados continua igual, el
Ministerio expide la resolucion que establece el precio tope para esos
mercados. Ver anexo 8

10.Al finalizar el primer afio de la liberacion de las tarifas del primer grupo de
ciudades, efectuar la liberacion de los fletes en aquellos mercados que
corresponden al segundo grupo de ciudades, de acuerdo con la clasificacion
efectuada por el Ministerio.

11.Al finalizar el segundo afio de la liberacién de las tarifas del primer grupo de
ciudades, efectuar la liberacion de los fletes en aquellos mercados que
corresponden al tercer grupo de ciudades, de acuerdo con la clasificacion
efectuada por el Ministerio.

12.En el segundo afio, el Ministerio continta observando los mercados del primer
grupo que estan con libertad vigilada. Dependiendo de la informacién
reportada el Ministerio, si los mercados continlan concentrados y las tarifas
de mercado superan la tarifa de referencia, se expide la resolucion del libertad
regulada, nivel 4. Ver anexo 9.

13. Aplicar el desmonte de la tabla de fletes en el tercer grupo de ciudades.

Con relacién al sistema de informacion, las actividades van muy ligadas a la

implantacion de una aplicacion Web en lo relacionado con lo técnico y en lo

referente al volumen de informacion requerido, depende directamente de lo

establecido en la politica regulatoria, como es el caso del niumero de mercados

relevantes a manejar en la etapa de transicidn. Las actividades se pueden

resumir en:

1. Preparar la infraestructura tecnoldgica. El Ministerio cuenta actualmente con la
infraestructura en hardware y software requerida por SIRTCC

2. Instalar el servidor de aplicaciones en el equipo asignado como servidor de
aplicaciones de produccién (ver manual de instalacion, numeral 3.1.3)

3. Instalar el servidor de mapas en el equipo asignado como servidor de
aplicaciones de produccién (ver manual de instalacion, numeral 3.1.4)

4. Crear la base de datos en el equipo asignado como servidor de bases de
datos de produccion (ver manual de instalacion, numeral 3.1.2)

5. Instalar el aplicativo en el equipo asignado como servidor de aplicaciones de

produccion (ver manual de instalacién, numeral 3.1.5)

Configurar el sistema instalado (ver manual de instalacion, numeral 3.2)

Preparar informacion general para la configuracion inicial

N o

TIPO DE INFORMACION RESPONSABLE MT FUENTE

» Informacién sobre empresas de | Grupo de Informatica | RUNT
Transporte habilitadas

» Informacién sobre los vehiculos
de carga registrados

* Informacién de Peajes Grupo de | INVIAS

Investigacion y

Desarrollo del MT
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Desarrollo del MT

» Informacién de Rutas Grupo de | INVIAS
Investigacion y
Desarrollo del MT

» Informacién de Fletes Grupo de | MT
Investigacion y

8. Preparar informacion de costos, para el periodo sefialado como periodo de
transicion

TIPO DE INFORMACION

RESPONSABLE MT

FUENTE

Informacion de precios base de
costos variables de operacion
Informacion de variacion de los
costos variables de operacion
periddicamente

Grupo de
Investigacion y
Desarrollo del MT

DANE

Informacion sobre parametros de
eficiencia:

Parametros por tipo de carga
Rendimiento por consumo de
combustible

Rendimiento de las llantas
Rendimiento de lubricantes
Requerimientos de
mantenimiento

Grupo de
Investigacion y
Desarrollo del MT

Estudios MT

Informacion de otros costos:

Imprevistos sobre los costos
variables

Comisién del conductor

Factor prestacional

Impuesto de industria y
comercio

Impuesto Retencion en la
fuente

Factor de administracion del
vehiculo

Grupo de
Investigacion y
Desarrollo del MT

Estudios MT

Informacion de costos fijos:

Recuperacion de capital

Costo mensual impuesto de
Rodamiento

Costo mensual componente de
salarios y prestaciones béasicas
Costo mensual seguros del
vehiculo (obligatorio y
extracontractual)

Costo mensual parqueadero

Grupo de
Investigacion y
Desarrollo del MT

Estudios MT
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9. Preparar interfaz para cargue de manifiestos, remesas y facturas, para el
periodo sefialado como periodo de transicion

TIPO DE INFORMACION RESPONSABLE MT FUENTE
» Informacién de manifiesto de | = Grupo de | Empresas

carga Investigaciéon  y | de
= |nformacion de remesas Desarrollo del MT | Transporte
= [nformacion sobre las facturas: | = Grupo de

tarifas de servicios de Informética

transporte 'y costos de

administracion

10.Con los mercados definidos como etapa de transicion, evaluar el modelo de
costos eficientes y el modelo de regulacion, para un periodo

11.Observar el comportamiento de los mercados relevantes de la etapa de
transicion

12.Generar las consultas y reportes para el periodo

13.Una vez pasado el periodo de transicion, ejecutar nuevamente los pasos del 7
a 12 para los demas mercados y los demas periodos
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