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Marco Normativo 
 

• CONPES 3654 de 2010 – Política de Rendición de Cuentas de la Rama 

Ejecutiva a los Ciudadanos. 

• CONPES 167 - Estrategia nacional de la política pública Integral anticorrupción. 

• Ley 1474 de 2011 - por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 

mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la 

efectividad del control de la gestión pública. 

• Ley 1712 de 2014– de Transparencia y acceso a la información pública. 

Introducción 
 

Desde el inicio de nuestra gestión, el sector transporte tomo como eje principal las 

personas, puesto que somos un instrumento para reducir las brechas y sumar a la 

competitividad del país.  El Gobierno Nacional nos puso un reto en materia de justicia 

social, basada en la equidad, que para nuestro sector se traduce en brindar movilidad 

y conectividad a la Colombia apartada y profunda.  

  

Por eso, y siguiendo el compromiso de mantener informada a la ciudadanía, para no-

sotros es de gran importancia la realización de Rendiciones de Cuentas, espacios que 

nos permiten comunicar y acercarnos a los colombianos y colombianas, para presen-

tarles los principales avances y resultados en la gestión del Ministerio de Transporte y 

sus entidades adscritas y vinculadas. En esta oportunidad, esta publicación abarca el 

cierre de la vigencia del 2022 hasta el 31 de octubre del 2023.   

 

Fecha y lugar de realización   
 

El sector transporte realizó la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas el 17 de 

noviembre de 2023, desde las 11:00 a.m., a través de los canales digitales y redes 

sociales del Ministerio de Transporte:  

 

• https://www.mintransporte.gov.co/ 

• https://www.facebook.com/MintransporteColombiaoficial 

• https://www.youtube.com/user/Mintransporte 

 

https://www.mintransporte.gov.co/
https://www.facebook.com/MintransporteColombiaoficial
https://www.youtube.com/user/Mintransporte
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Metodología de la Audiencia 
 

La audiencia se realizó por medios de la virtualidad como YouTube y Facebook  en 

donde se dio a conocer la gestión, acciones y resultados  del Ministerio de Transporte 

y sus entidades adscritas que han permitido iniciar el cierre de brechas en Colombia 

bajo los principios de equidad, cobertura y conectividad, que garantizarán el acceso 

de los colombianos a toda la oferta social del estado, a través del transporte y su in-

fraestructura, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 "Colombia, 

Potencia Mundial de la Vida, donde se contó con la interacción de preguntas,  res-

puesta y aclaraciones  que  la población objetivo tiene en temas del sector transporte. 
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YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=ERROdDUt8lU&t=424s 

  

 

 

 

 

 

Facebook: https://www.facebook.com/100064645031449/videos/372640651861068  

https://www.youtube.com/watch?v=ERROdDUt8lU&t=424s
https://www.youtube.com/watch?v=ERROdDUt8lU&t=424s
https://www.facebook.com/100064645031449/videos/372640651861068
https://www.facebook.com/100064645031449/videos/372640651861068
https://www.facebook.com/100064645031449/videos/372640651861068
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Se presentó la información divida en 8 bloques principales y algunos temas tra-

tados: 

 

 

Bloques Algunos temas tratados 

Seguridad Humana y 

Justicia Social 

• Seguridad vial,  

• Sistema de Transporte público urbanos y regionales;  

• Movilidad Urbana, Sistema Inteligente para la 

Infraestructura el Tránsito y el Transporte,  

• Ciudades inteligentes,  

• Facilidades y beneficios para el usuario 

Derecho Humano a la 

Alimentación 

• Conectividad fluvial, Plan Maestro Fluvial 2022,  

• Todos somos Pazcífico,  

• Navegabilidad principales ríos 

Transformación Pro-

ductiva, Internaciona-

lización y Acción Cli-

mática 

• Adaptación al cambio climático y transición energética, 

Implementación de la Estrategia Nacional de Transporte 

Sostenible,  

• Estrategia Nacional de Movilidad Activa con enfoque de 

género y diferencial (ENMA),  

• La Infraestructura resiliente y adaptada al cambio 

climático, Gestión del riesgo en el transporte de mercancías 

peligrosas,  

Convergencia Regio-

nal 

• Plan de Infraestructura de Transporte – Priorización de 

Proyectos,  

• Vías Regionales, Servicios Aéreos esenciales,  

• Rutas Servicios Aéreos Esenciales (SAE),  

• Derechos humanos, Gestión del conocimiento 

Actores para El Cam-

bio 

• Reparación integral de víctimas,  

• Pueblos y comunidades étnicas,  

• Discapacidad 

Nuestra Relación con el Ciudadano 

Aportes a la Construcción de la Paz 

Presupuesto del Sector 2023 
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Estrategia de Rendición de Cuentas 
 

Teniendo en cuenta el CONPES 3654 del 12 de abril de 2010, el Ministerio de Trans-

porte y sus entidades adscritas y relacionadas parten del cumplimiento de los tres 

componentes: información, diálogo y responsabilidad, cuyo desarrollo tiene énfasis en 

derechos humanos, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la construcción de 

la paz 

 

 

 

 
 

 

a) Componente de información 

 

El objetivo de este componente es integrar la información estatal obligatoria y la 

información de interés para los ciudadanos, garantizando su disponibilidad, exposición 

y difusión.  Por tanto, esta entidad en cumplimiento del la Ley 1712 de 2014, y de más 

normativas publica en su página web información Información de calidad en lenguaje 

comprensible, con los Lineamientos de transparencia activa y pasiva  

 

 

Métricas  Facebook YouTube 

Alcance 3.309 485 

Interacciones 86 - 

Espectadores en vivo 61 65 
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Reproducciones  389 144 

Reproducción 1 min  192 - 

Reacciones 44 - 

Comentarios totales 27 4 

Comentarios en directo  - 4 

Veces compartido 15 - 

 

 

Invitaciones a la rendición de cuentas del sector 
 

La invitación a la audiencia de Rendición de Cuentas 2023 - “Así se mueve el Cambio”, 

se socializó a través de la página web del Ministerio de Transporte, sus diferentes 

redes sociales y las de sus entidades adscritas. Así como, por correo electrónico. Se 

enviaron invitaciones masivamente a grupos de interés incluyendo empresas del 

sector, agremiaciones, entidades públicas, entes de control, sindicatos, organizaciones 

sociales, organizaciones sin ánimo de lucro y personas naturales; invitándolos a 

participar en el espacio de diálogo a través de nuestras redes institucionales y el envío 

de preguntas o inquietudes que tienen para el Ministerio de Transporte o sus entidades 

adscritas. 

 

https://mintransporte.gov.co/publicaciones/11514/rendicion-de-cuentas-sector-

transporte-2023/  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://mintransporte.gov.co/publicaciones/11514/rendicion-de-cuentas-sector-transporte-2023/
https://mintransporte.gov.co/publicaciones/11514/rendicion-de-cuentas-sector-transporte-2023/
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Enlace numeral “Así Se Mueve El Cambo”: 

https://twitter.com/search?q=%23As%C3%ADSeMueveELCambio%20(from%3Amintr

ansporteco)&src=typed_query  

 

 

https://twitter.com/search?q=%23As%C3%ADSeMueveELCambio%20(from%3Amintransporteco)&src=typed_query
https://twitter.com/search?q=%23As%C3%ADSeMueveELCambio%20(from%3Amintransporteco)&src=typed_query
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b) Componente de diálogo 

 

El objetivo de este componente es crear espacios para la interacción y diálogo con la 

ciudadanía, garantizando el ejercicio del control social. Para esto el sector Trans-

porte, viene rindiendo cuentas como un ejercicio continuo en el que la voz del ciuda-

dano es atendida y tenida en cuenta para mejorar las políticas públicas y la gestión del 

sector. 

 

Adicional, el Ministerio de Transporte ha venido implementando espacios de participa-

ción ciudadana que permiten mayor interacción con sus públicos de interés, los cuales 

están publicado en el siguiente link: https://mintransporte.gov.co/publicacio-

nes/11324/espacios-de-participacion-2023/  

 

Canales de diálogo y responsables 
 

 

Canal de diálogo Responsable 

Redes sociales (Facebook, 

YouTube) 

Grupo Estratégico de Comunicaciones 

del Ministerio de Transporte y de las en-

tidades adscritas 

Audiencia Pública Sectorial 

Oficina Asesora de Planeación de cada 

entidad 

Grupo de Tecnologías de la Información 

y las Comunicaciones de cada entidad 

Grupo Estratégico de Comunicaciones 

del Ministerio de Transporte y de las en-

tidades adscritas 

Sistema de atención y seguimiento de 

peticiones, quejas, reclamos y sugeren-

cias 

Grupo de Relación Estado - Ciudadano 

 

c) Componente de Responsabilidad 

 

Preguntas realizadas por la ciudadanía en el marco de la Rendición de Cuentas Sec-

torial 2023 

 

https://mintransporte.gov.co/publicaciones/11324/espacios-de-participacion-2023/
https://mintransporte.gov.co/publicaciones/11324/espacios-de-participacion-2023/
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Se recibieron 7 evaluaciones, de las cuales se presenta la siguiente información  

 

 

 

Invitación directa   2 

Página Web  2 

Redes sociales 2 

otras  1 
 

 

Se observa, a pesar de las pocas evaluaciones recibidas, que para las personas que 

se conectaron, la estrategia para dar a conocer la audiencia de rendición de cuentas 

fue exitosa y se enteraron por todos los medios utilizados. 

 

28%

29%

29%

14%

¿Cómo se enteró de la audiencia de 
Rendición de Cuentas del sector 

transporte?

Invitación directa

Página Web

Redes sociales

otras
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Si 4 

No 3 
 

 

Con respecto a la consulta del informe antes de la audiencia, fue 57% consultada y 

43% no consultada; por tanto, se evidencia que para próximas audiencias se debe 

establecer una estrategia de socialización más efectiva.  

 

 

 

 

 

 

Clara 7 

Confusa  0 
 

 

Para los participantes fue una rotunda aceptación de la metodología utilizada, por eso 

el 100% manifestó que dicha metodología fue clara.  

57%

43%

¿Consultó la información sobre la 
gestión del sector transporte antes 

de la audiencia pública?

Si

No

7

0

CLARA CONFUSA

La explicación sobre la 
metodología para las 

intervenciones en el evento 
fue:



 

 
                                                                        

 

 

 

13 
 

 
 

 

 

 

 

Adecuado 7 

Largo 0 

Corto 0 
 

 

 

En cuanto al tiempo de transmisión de la Audiencia de Rendición de Cuentas que fue 

un total de 1 hora con 28 minutos el 100% manifestó que estuvo de acuerdo y ade-

cuado. 

 

 

 

 

 

Si 7 

No 0 
 

 

 

Los ciudadanos que respondieron la encuesta consideran que la Audiencia de Rendi-

ción de Cuentas mejora la comunicación con la ciudadanía y los argumentos fueron:  

 

• se vieron todos los sectores 

• Abordaron todas las líneas y logros a cargo del Ministerio de Transporte 

7

0 0

ADECUADO LARGO CORTO

El tiempo de exposición de 
los temas fue:

7

0

SI NO

¿Consideras que, actividades como la 
audiencia de Rendición de Cuentas 

mejoran la comunicación con la 
ciudadanía?
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• Porque se expusieron los procesos, obras, proyectos y demás acciones que 

realiza el Ministerio de Transporte en beneficio de todos los colombianos 

• Fueron claros y buen expuestos los temas 

• Aunque el video es extenso y se pierde el contacto con la ciudadanía que, es el 

principio básico del ejercicio, condensa los resultados más importantes de la 

gestión 

• Si, por que cada uno de los directivos de las entidades adscrita, incluyendo al 

señor ministro y viceministros de transporte 

 

 

 

 

 

 

Mejoró 6 

Sigue igual 1 

Empeoró  0 
 

 

La percepción de la gestión del Ministerio mejora en un 86% y sigue igual y un 14% 

por eso estos espacios son importantes para dar a conocer la gestión del sector 

transporte y se trabajará para continuar realizándolos en futuras vigencias.  

 

6

1 0

MEJORÓ SIGUE IGUAL EMPEORÓ 

Después de este ejercicio, su 
percepción de la gestión del 

Ministerio: 
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Si 7 

No 0 
 

 

En la encuesta de evaluación de la Audiencia de Rendición de Cuentas respondieron 

que, sí participarían en una próxima audiencia y los argumentos fueron:  

 

• Conocimiento del sector 

• Porque soy del sector Transporte y me interesa 

• Para estar enterado de las realizaciones que hace el Ministerio 

• Interesante 

• La información es vital para la toma de decisiones 

• Seguir conociendo las gestiones 

 

 

 

 

 

1 0 

2 0 

3 0 

4 3 

5 4 
 

 

7

0

SI NO

¿Participaría nuevamente en otra 
audiencia de Rendición de Cuentas 

del sector transporte?

0 0 0

3

4

1 2 3 4 5

En una escala de 1 a 5 (siendo 1 
deficiente y 5 excelente), ¿Cómo 

calificaría el espacio de la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas 

realizada el día de hoy?
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Finalmente, en la calificación del evento estuvo con 4 personas que calificaron en 5 es 

decir el 57%, y 3 personas calificaron con 4 es decir el 43%, esto significa que estamos 

en los mejores puntajes, pero se debe seguir trabajando en mejorar esas calificacio-

nes.  


