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Asunto: Formato licencia de conduccién obsoleto.
Radicado: 20233030059472 del 16/01/2023

En respuesta a su Derecho de Peticién, informamos que, aunque la lamina que usted tiene
de su licencia de conduccién sefala que esta vigente, no podemos certificarla porque este
formato estd obsoleto y el Cédigo Nacional de Transito sefiala que la persona debe contar
con una licencia de conduccién en el formato Unico nacional con las caracteristicas
sefialadas en la norma que expida el Ministerio de Transporte y por esa razén no podemos
ayudarle.

A partir de la expedicién de la Resolucién 623 de 2013, el Ministerio adoptd la ficha
técnica del formato Unico de licencia de conduccién, razén por la cual fue necesario
sustituirla a partir del 15 de julio de 2015. Proceso socializado y con informacion
disponible en los canales de comunicacién mediante campafas informativas.

BliEytedinnEoia de conduccion
Resolucion 623 de 2013-04-09

Un niumero unico asociado a una perscona.
Numero del documento de identidad.

Sustrato (lamina basica) con altos
niveles de seguridad y relaminado
con cinta holografica de nivel de
seguridad 3, fondo trazado marca
de una llanta color ocre.
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Fecha de nacimiento, tipo de sangre,
limitaciones descritas en letras.

Configuracion de los
vehiculos que puede conducir.
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Asi es que si usted tiene una licencia que segun el registro y el plastico estd vigente ha
debido sustituirla y renovarla para que seguramente la informacién del registro sea igual
a la de su licencia nueva y hasta tanto no haga el cambio, no procede la certificacién para
que acceda al canje en Espanfa.

Atencion virtual de lunes a viernes desde las 8:30am - 4:30pm, Agendando su cita a través del enlace:

https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de Servicio al Ciudadano: (+57) 601 3240800 op. 1 Linea gratuita nacional: 018000 112042

Radicacion de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co
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Para mayor informacién por favor ingresar a
https://www.runt.com.co/abc-renovacion-licencias-de-conduccion en donde encontrara
informacidén precisa, oportuna y con el sustento legal para que adelante el tradmite
correspondiente.

Cordialmente,
A
’ ®

AURA INES CASTILLO VARGAS
Coordinadora Grupo de Transito Terrestre, Acuatico y Férreo

Elaboré: M. Isabel Villamil Mora
Revisé: Aura Castillo
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