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Bogotá

Señore: 
SANTIAGO JARAMILLO SANCHEZ 
grupoinveresa@gmail.com

Asunto: Respuesta al Radicado No. 20233030261922 del 16 de febrero de 2023. 

Respetado Señor, reciba un cordial saludo del Grupo Relación Estado - Ciudadano.

Hecho el análisis de su solicitud, le informamos: 

En aras de proteger el derecho de habeas data de los titulares de los datos personales
contenidos en los registros (bases de datos) en los cuales el Ministerio de Transporte es
“responsable”,  es necesario que las entidades públicas, personas naturales, jurídicas o
aquellos con interés, de conformidad con la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y la
Sentencia C-748 de 2011 evidencie lo siguiente a través de sus solicitudes:

1. De acuerdo con el  literal  a) del  artículo 10 de la Ley 1581 de 2012,  donde la
Información requerida es necesaria para el ejercicio de sus funciones legales o por
orden judicial;

2. Bajo el principio de necesidad, precise por qué los datos personales registrados en
las  bases  de  datos  del  Ministerio  son  estrictamente  necesarios  para  el
cumplimiento de las finalidades perseguidas;

3. Señale cada una de las finalidades para la que se requiere dicha información.
4. Indique las condiciones de seguridad en las cuales reposarán los datos requeridos.
5. Se manifieste de manera clara y específica la competencia funcional de la entidad

en el tratamiento de estos datos.
6. Anexe soporte documental en donde evidencie los requisitos anteriores. 

En esta misma línea, el Ministerio de Transporte debe proteger el derecho fundamental de
habeas data, y respetar las libertades y demás garantías consagradas en el artículo 15 de
la Constitución Política, que en su artículo 15 indica:  

“Articulo  15.  Todas  las  personas  tienen  derecho  a  su  intimidad  personal  y
familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De
igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que
se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades
públicas y privadas.”  

Es de añadir que la Sentencia T-114 de 2018 define como información privada “aquella
que se encuentra en el ámbito propio del sujeto a quien le incumbe y, por ende, solo
puede accederse a esta por orden de autoridad judicial en el ejercicio de sus funciones
(…) esta información revela facetas importantes de la vida profesional, social y
económica del individuo”. 

En ese sentido, no se puede entender que la información del RUNT en su totalidad sea de
carácter  público,  sino que lleva implícita  una  responsabilidad por  parte  de esta carta
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ministerial  en  el  tratamiento  de  datos  en  cada  una  de  sus  facetas  –recolección,
almacenamiento, otorgamiento, etc.

Por lo anteriormente mencionado, por el momento NO es posible acceder a su pretensión,
en razón a que lo requerido constituye información de carácter personal y económico de
terceros, la cual, se encuentra protegida por la ley colombiana de habeas data. Para tener
acceso a esta información debe aportar en este caso, la Resolución No 658 del 10 de
Mayo de  2022,  expedida  por  la  Sociedad de  Activos  Especiales  S.A.S,  de  la
sociedad AGROPECUARIA SIMBA S.A.. 800.193.461-1 y el acta de posesión  .

Para efectos del presente requerimiento dispondrá de un (1) mes contado a partir de la
notificación de este, tal como lo señala el artículo 17 de la Ley 1755 “por el cual regula el
derecho fundamental de Derecho de Petición”. Vencido el término establecido sin que el
peticionario  haya  cumplido  con  lo  solicitado,  este  despacho  procederá  a  decretar  el
archivo de la solicitud por desistimiento tácito. También lo invitamos a consultar con el
lleno de los requisitos legales. 

Su petición fue atendida de acuerdo con los términos señalados en la Ley 1437 de 2011
“Código  de Procedimiento  Administrativo  y  de  lo  Contencioso  Administrativo”;  la  Ley
1755 de 2015  “Derecho Fundamental  de Petición”;  y  la Resolución 1245 de 2019
“Reglamento interno para el trámite de PQRDS en el Ministerio de Transporte”

Lo  invitamos  a  consultar  nuestros  portales  web  www.mintransporte.gov.co y
www.runt.com.co  , para mantenerse actualizado sobre las últimas noticias y normatividad
del transporte, tránsito e infraestructura en Colombia.

Recuerde que los trámites y servicios del Ministerio de Transporte son gratuitos y puede
acceder a ellos a través de nuestros canales de atención:
 

 Canal telefónico: (+ 57 60 1) 3240800
 Cita atención presencial (Bogotá y direcciones territoriales) https://cutt.ly/xNI9LOz
 Cita videollamada (Bogotá y direcciones territoriales) https://cutt.ly/cNI9hLP
 Línea gratuita nacional 018000112042
 Portal  de  PQRS  WEB  (peticiones,  quejas,  reclamos,  solicitudes)

https://mintransporte.powerappsportals.com/
 Correo electrónico servicioalciudadano@mintransporte.gov.co

A través de nuestra línea de transparencia 018000110950 puede denunciar hechos
de corrupción relacionados con la entidad.
 
Si usted es conductor, tenga en cuenta que si su licencia de conducción vencía entre
el  1  y  el  31  de  enero  de  2022,  usted  tendrá  la  oportunidad  de  realizar
la renovación de  la  misma hasta  el  20  de  junio  de  2023,  de  acuerdo  al pico  y
cédula establecido  para  todas  organismos  de  apoyo  al  tránsito  (Centros  de
Reconocimiento de Conductores  -CRC- y  Organismos de Transito  de todo el  país,  que
pueden  ser  consultados  a  través  del  siguiente
link https://www.runt.com.co/directorio-de-actores 

Cédula  de  ciudadanía
terminada en: Mes
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1 y 2 Noviembre y diciembre 2022.
3, 4 y 5 Enero y febrero 2023.
6 y 7 Marzo y abril 2023
8 y 9 Mayo 2023.

0
Junio  2023  (fecha  límite  20
junio)

Para  nosotros  es  importante  su  opinión.  Por  favor  ayúdenos  a  mejorar  el  servicio
diligenciando una breve encuesta en https://forms.office.com/r/YkD6XXTJ3B 

 Cordialmente,

   

MARÍA DEL CARMEN VIVAS BARRAGÁN
Coordinadora Grupo Relación -Estado Ciudadano
Ministerio de Transporte

Proyectó: MJR
Reviso: JAE
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