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PARA: Autoridades de transporte y transito, Direccién de Transporte y Transito de la
Policia- DITRA, propietarios, conductores y empresas de servicio publico de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros en vehiculos taxi.

DE: Viceministro de Transporte

ASUNTO: Inmovilizacion o retencion del equipo de Servicio Publico de Transporte

Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en vehiculos taxi no es extensible
por la ausencia de sello de la empresa en la tarjeta de operacion.

1. Facultades

Conforme lo establecido en el Decreto 087 de 2011, “Por el cual se modifica la estructura del
Ministerio de Transporte, y se determinan las funciones de sus dependencias”, el Ministerio de
Transporte es la entidad del Gobierno Nacional encargada de la formulacion y adopcién de las
politicas, planes, programas, proyectos y regulacién econdmica en materia de transporte,
transito e infraestructura de los modos de transporte carretero, maritimo, fluvial, férreo y
aéreo; y conforme lo sefiala el articulo 12 de la Ley 769 de 2002, es la autoridad suprema en
materia de transito, en todo el territorio nacional.

2. Fundamentos juridicos.

Inicialmente, es necesario comprender a detalle lo relacionado con los documentos exigidos
para la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Individual de Pasajeros en
Vehiculos Taxi, para lo cual es preciso hacer remision a lo establecido en el inciso 4 del
numeral 6 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993: “por la cual se dictan disposiciones bdsicas
sobre el transporte, se redistribuyen competencias y recursos entre la Nacidn y las Entidades
Territoriales, se reglamenta la planeacidon en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”, la cual establece que:

“(...) El Gobierno Nacional a través del Ministerio de Transporte o sus organismos
adscritos reglamentard las condiciones de cardcter técnico u operativo para la
prestacién del servicio, con base en estudios de demanda potencial y capacidad
transportadora (...)”

A su vez, el articulo 26 de la Ley 336 de 1996: “Por la cual se adopta el estatuto nacional de
transporte”, dispone:
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“(...) todo equipo destinado al transporte publico deberd contar con los documentos
exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar el servicio de que se trate

(...)”
Por su parte, el articulo 49 de la Ley 336 de 1996, dispone en su literal c:

“(...) Articulo 49. La inmovilizacién o retencién de los equipos procederd en los
siguientes eventos:

c) Cuando se compruebe la inexistencia o alteracién de los documentos que sustentan
lo operacién del equipo y sélo por el tiempo requerido para clarificar los hechos (...)”

El articulo 2.21.3.81 del Decreto 1079 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Transporte,
indica que:

“(...) lo Tarjeta de Control es un documento individual e intransferible expedido por la
empresa de transporte, que sustenta la operacién del vehiculo y que acredita al
conductor como el autorizado para desarrollar esta actividad, bajo la responsabilidad
de la empresa de transporte debidamente habilitada a la que se encuentra vinculado
el equipo (...)”

Finalmente, el articulo 2.2.1.3.812. del mencionado decreto sefiala que la tarjeta de control
contendra como minimo los siguientes datos:

“(...) a) Fotografia reciente del conductor

b) Numero de la tarjeta

c) Nombre completo del conductor

d) Grupo Sanguineo e Informacién de la EPS y ARL a las que el conductor se
encuentra afiliado

e) Nombre o razén social de la empresa y numero de identificacion tributaria
f) Letras y numeros correspondientes a las placas del vehiculo que opera

g) Firma y sello de la empresa

h) Numero interno del vehiculo (...)”

Como es de conocimiento, el ordenamiento juridico colombiano, en virtud del articulo 29 de

la Constitucion Politica, debe propender porque todas las actuaciones judiciales y
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administrativas, se adelanten de conformidad con los principios del debido proceso, legalidad
y tipicidad, debiéndose aplicar estos sin excepcion a las actuaciones judiciales o
administrativas, con el fin de ofrecer las garantias previstas en el ordenamiento juridico y la
proteccion de las personas’.

Ademas, el inciso 22 del citado articulo 29 dispone que, “(...) nadie podrd ser juzgado sino
conforme a las leyes preexistentes al acto que se imputa (...)”, razén por la cual, se ha
entendido que tanto la infraccion como lo sancién deben estar contenidos en una ley, bien
sea que la persona se encuentre en curso de una actuacion penal o administrativa, para que
las personas tengan conocimiento de las prohibiciones y penas establecidas por el
ordenamiento juridico.

Igualmente, la Corte Constitucional en la sentencia C-032 de 2017, ha sefialado que la
flexibilizacién del principio de tipicidad en el derecho administrativo sancionatorio debe
garantizar los siguientes requerimientos normativos: “(...) (i) Que la conducta sancionable
esté descrita de manera especifica y precisa, bien porque la misma esté determinada en el
mismo cuerpo normativo o sea determinable a partir de la aplicaciéon de otras normas
Jjuridicas; (i) Que exista una sancidén cuyo contenido material esté definido en la ley; (iii) Que
exista correlacidon entre la conducta y la sancién (...)”

Teniendo en cuenta las normas anteriores, puede afirmarse que la firma y el sello de la
empresa dan cuenta de la expedicion del documento, conforme a ésta corresponde. Los
efectos de la carencia de la firma y sello, no son otros que la inexistencia. Las teorias de la
inexistencia del negocio juridico? o a la inexistencia del acto administrativo®, dan
suficientemente cuenta de ello, pues en términos generales, como lo ha indicado la Corte
Constitucional en la Sentencia C - 345 de 2017 “La inexistencia se produce en aquellos
supuestos en los cuales los requisitos o condiciones de existencia de un acto juridico no se
configuran, tal y como ocurre, por ejemplo, cuando falta completamente la voluntad...”.

Conforme lo anterior, sin la manifestacion de voluntad de la empresa, no se puede afirmar
la expedicién del documento, sin la firma y sello exigidos, no hay manifestacién de voluntad
y sin ella el documento es inexistente.

Notese, en todo caso, que lo que da a la existencia o inexistencia del documento de
transporte, esta ultima como conducta tipica, es la manifestacion de la voluntad de la

" Corte Constitucional. Sentencia C-412 del 1 de julio de 2015.

2 “pgra Bonnecase, la inexistencia se presenta cuando al acto juridico le faltan uno o todos sus elementos orgdnicos
o especificos, esto es, sus elementos esenciales, que son: uno psicolégico, que se materializa con la manifestacion
de voluntad del autor del acto o el acuerdo de voluntades” Teoria de las nulidades e ineficacias del acto juridico
Araceli Miramoén Parra. En: https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/8/3834/8.pdf

3 «.para que el acto administrativo se repute como existente se requiere de un drgano que lo profiera, de la
declaracién de voluntad, de que se precise el objeto o contenido del acto,..” CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION SEGUNDA Magistrado ponente: CESAR PALOMINO CORTES Bogota D.C.,
treinta y uno (31) de enero de dos mil diecinueve (2019). Radicado: 11001-03-25-000-2016-01017-00 No. Interno: 4574-
2016
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empresa que debe acompanar la expedicion de la tarjeta de control, de manera que la firma
y el sello son la forma reglamentaria para acreditar y dar cuenta de la efectiva manifestacién
de la voluntad.

Pero la firma y el sello no son la Unica manera de verificar la manifestacion de voluntad,
dado que de conformidad con el Articulo 2.2.1.3.8.9. del Decreto 1079 de 2015, el Sistema de
Informacion y registro de conductores debera contar con una funcionalidad que permita:

“b) Garantizar que las empresas de transporte accedan en linea y en tiempo real, para
mantener actualizado el registro de sus conductores y vehiculos, registrando las
novedades de los mismos e identificdndolos plenamente.

c) Tener un médulo o funcionalidad que permita a la autoridad de transporte la
validacién de la informacién presentada por las empresas, previo a su cargue en el
registro publico”.

El anterior es un elemento idoneo para verificar la voluntad de la empresa y por ende,
existiendo la misma, no se configura una inexistencia del documento de transporte tarjeta
de control, mucho menos de una alteracién pues no hay modificacion o cambio en su
contenido inicial*.

De acuerdo con lo anterior, la falta de firma y sello de la empresa, dada la obligatoriedad del
sistema de informacién y registro de conductores, resulta insuficiente para entender
configurada la inexistencia de la tarjeta de control. De manera que, un agente de control que
advierte la falta de firma en la tarjeta, no puede suponer que la tarjeta de control es
inexistente, si no verifica previamente el sistema de informacion y registro de conductores.

Por disposicion del paragrafo 1 del articulo 2.2.1.3.8.9. del Decreto 1079 de 2015, para
implementar el sistema de informacion y registro de conductores, las autoridades tenian
plazo hasta el 4 de junio de 2015. Las que carezcan de el mismo actualmente o aquellas que
lo hayan desarrollado sin las funcionalidades atras indicadas, no podran trasladar las cargas
de su omision a los agentes y operadores de transporte.

Por otro lado, frente a la inexistencia o adulteraciéon del documento y dada la forma de
operacion del servicio individual de conformidad con las disposiciones reglamentarias que
regulan la modalidad, que un vehiculo sin tarjeta de control puede no estar operando para la
empresa de transporte y ser simplemente la conducta deliberada del propietario del vehiculo,

4 La palabra alteracion no se encuentra definida en la legislacion, por lo cual, debe interpretarse en su sentido
natural y obvio, de conformidad con el articulo 28 del Cddigo Civil. En ese sentido, la Real Academia Espafiola de la
Lengua Espafiola -RAE define el verbo alterar como “Cambiar la esencia o forma de algo”. Entonces, la ausencia del
sello de la empresa en la tarjeta de control que debe portar el equipo no corresponde a una alteracién o cambio de
la esencia del documento soporte de transporte, toda vez que lo que denota es la falta de uno de los contenidos
del mismo, que puede subsanarse acudiendo a la empresa de transporte.
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que hace entrega de este a una persona no autorizada por la empresa. Asi, el principio de
responsabilidad personal exige que se acredite efectivamente quien incurrio en la falta.

Todo lo anterior, da cuenta del hecho de que, salvo que exista y efectivamente opere el
Sistema de Informacion y Registro de Conductores, sin la previa consulta del mismo, la falta
de la firma y el sello de la empresa en la Tarjeta de Control, no son elementos por si mismos
permitan afirmar la presunta inexistencia del documento de transporte y por ende no pueden
dar lugar a la inmovilizacién del vehiculo, pues no se configuraria la conducta tipica contenida
en el literal c del articulo 49 de la Ley 336 de 1996

3. Instrucciones frente al cumplimiento de la norma analizada.

De acuerdo con lo expuesto, al hacer un analisis a lo largo del presente documento soportado
en las normas y jurisprudencia relacionadas, se concluye que la falta de firmay sello en la
tarjeta de control, no dan cuenta de la “inexistencia” ni de la “adulteracién” a que se refiere
el literal ¢ del articulo 49 de la ley 336 de 1996 y por lo tanto no es una conducta que de
lugar a la inmovilizacion.

Se concluye igualmente, que la falta en los casos de inexistencia de la tarjeta de control, la
sanciéon solo puede ser aplicada a la empresa, en la medida que el propietario del vehiculo,
debidamente vinculado al proceso administrativo sancionatorio, de cuenta de que presentd
oportunamente la solicitud de expedicidon o renovacién de la tarjeta de control, con el lleno
de los requisitos.

Lo anterior de conformidad con el principio de responsabilidad personal y considerando que:
de conformidad con el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, el propietario del vehiculo y cualquiera
que viole o facilite la violacién de las normas de transporte, es un sujeto de sancion, pero
sobre todo en consideracion de que el modelo reglamentario del servicio individual no implica
ni conlleva o exige la tenencia material del vehiculo, por lo que puede la conducta responder
a una accion directa e independiente del propietario del automotor, frente a la cual la empresa
carece de recursos material o juridicos para oponerse eficazmente.

Corolario, el proceso administrativo sancionatorio debera adelantarse contra el propietario
del vehiculo y en la medida que éste dé cuenta de la solicitud oportuna de expedicion o
renovacion de la tarjeta de control, debera vincularse a la investigacién a la empresa de
transporte para determinar cual de estos actores es responsable de la infraccion, previo
agotamiento del debido proceso.

4. Conclusiones.
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Conforme a los lineamientos indicados en la presente circular, se concluye que:

i) EL principio de legalidad de las faltas y de las sanciones previsto en el art. 29
Constitucion Politica, debe observarse para establecer las infracciones y sanciones
correspondientes, por tanto, las autoridades con funciones de inspeccion, vigilancia y
control deben continuar ejerciendo sus funciones en miras de garantizar la debida
prestacion del servicio de transporte, imponiendo las sanciones contempladas en la ley
cuando estas sean necesarias y se adecuen a la conducta tipificada.

ii)La falta del sello de la empresa en la tarjeta de control no es una conducta permita
entender la presunta inexistencia o adulteracion de los documentos de transporte, por
lo que frente a la misma no es procedente la inmovilizacion o retencion del equipo de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en vehiculos
taxi determinada en el literal “c” del articulo 49 de la Ley 336 de 1996.

iii) La investigacidon a la que se dé apertura por la falta a la que pueda dar lugar la falta
de firmay sello de la empresa de transporte en la tarjeta de control debera adelantarse
inicialmente en relacién con el propietario del vehiculo y en los casos en los que éste
dé cuenta de la efectiva solicitud de expediciéon del documento de transporte a la
empresa a la cual se encuentra vinculado el vehiculo, se debera vincular a la misma a
la empresa respectiva para resolver declarando a cual de ellos es imputable la

infraccion.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE
{firma}}
GUILLEMO FRANCISCO REYES GONZALEZ
Ministro de Transporte

V.B.: Eduardo Enriquez Caicedo | Viceministro de Transporte
Reviso Ayda Lucy Ospina Superintendente de Transporte

Oscar David Gomez Asesor Despacho del Ministro

Andrés Felipe Fernandez Jefe Oficina Asesora Juridica
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Alfonso Sanchez Silva Abogado Oficina Asesora de Juridica

Angélica Maria Yance Diaz | Coordinadora Grupo de Regulacion
Ministerio de Transporte

Proyecto: | Milagro Gamarra Rueda Abogada Grupo de Regulacion
Ministerio de Transporte
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