Docurmento firmado digitalmente por el Ministerio de Transporte

Esta es una copia auténtica de documento electrénico.

Generado el. 2022-12-26

www mintransporte gov.co

€ MINISTERIO DE TRANSPORTE
3/

Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20223031483191

26-12-2022

Bogotd, D.C.

Sefor(a):
JHON FREDY VASQUEZ SUAREZ

Asunto: Respuesta al radicado N0.20223032267682 del 15 de diciembre de 2022

Ref.: Cierre del Proceso de Migracién de Licencias de Conduccién Histéricas al Runt

Respetado(a) Sefior(a), reciban un cordial saludo del Equipo de Servicio al Ciudadano.
Hecho el anélisis de la solicitud, le informamos lo siguiente:

La migracién de las licencias de conduccién histéricas, fue un procedimiento que consistié en
trasladar la informacién almacenada en los archivos antiguos de los organismos de transito al
Registro Unico Nacional de Transito RUNT. Es decir, dejar su archivo original para incluirse en una
nueva base de datos.

Para culminar la migracién, el sistema RUNT estuvo disponible desde el afio 2009 hasta el afio 2013.
Sin embargo, viendo que muchas personas aun no contaban con el registro de su licencia de
conduccién por las omisiones de los organismos de transito, el Ministerio de Transporte a través de
la circular No. 20144200224511 del 27 de junio de 2014, implementé un procedimiento especial
para continuar cargando la informacién a través del correo electrénico
migracionlicencias2014@mintransporte.gov.co.

Considerando que se dio un tiempo prudencial de méas de 9 afios para que se cumpliera este
procedimiento, el Director de Transporte y Trdnsito de este Ministerio expidié una nueva circular No.
20214201021091 del 1 de octubre de 2021, donde ademas de sefialar lo ya expuesto, indicé que a
partir del dia siguiente a la expedicién de la misma se inhabilitaria definitivamente el correo
electrénico migracionlicencias2014@mintransporte.gov.co y quedaria derogada la circular
20144200224511 del 27 de junio de 2014.

En ese sentido, le informamos que a la fecha se ha dado por terminado el procedimiento de
migracién de licencias histéricas de conduccién al RUNT.

Finalmente, es necesario aclarar que el Ministerio de Transporte no ha tenido nunca la facultad para
otorgar licencias de conduccién, ni para migrar, reportar, cargar, modificar o incorporar al Registro
Unico Nacional de Transito (RUNT), ni al antiguo Registro Nacional de Conductores (RNC), la
informacién relacionada con las licencias de conduccién, pues desde que existia el INTRA han sido
los Organismos de Transito quienes han expedido las licencias y por lo tanto, siempre han tenido la
responsabilidad de conservar los expedientes y migrar la informacién a la plataforma.

Por lo anterior remitimos pantallazo de las licencias migradas al Runt, que hasta ahora han sido
cargadas por los organismos de transito correspondientes.

Atencion virtual de lunes a viernes desde las 8:30am - 4:30pm, Agendando su cita a través del enlace:
https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de Servicio al Ciudadano: (+57) 601 3240800 op. 1 Linea gratuita nacional: 018000 112042
Radicacion de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electronico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co
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NOMBRE COMPLEIO JOHN FREDY VASQUEZ SUAREZ
DOCUMENTO C.C. 15530348 ESTADO DE LA PERSONA ACTIVA
ESTADO DEL CONDUCTOR ACTNO Namero de inscripcion 749091

FECHA DE INSCRIPCION: 25/07/2013

G Licencia(s) de conduccion

Nre. licencia OT Expide Lic. Fecha expedicion Estado Restricciones Detalles

15530348 STRIA DE TTOyTTE MEDELLIN 211112022 ACTIVA CONDUCIR CON LENTES Ver Detalle
15530348 DIR TTEyTTO MCPAL BARBOSA 18/11/2019 INACTIVA CONDUCIR CON LENTES Ver Detalle
15530348 STRIA TTEYTTO GIRARDOTA 221082016 INACTIVA CONDUCIR CON LENTES Ver Detalle
15530348 STRIA TTOYTTE MCPAL URRAQ 26/07/2013 INACTIVA CONDUCIR CON LENTES Ver Detalle

000000019299-10 DIRECC. DE TTO DPTAL.DE ANTIOQUIA 2710111997 VENCIDA Ver Detalle

Lo invitamos a consultar nuestro portal web www.mintransporte.gov.co para mantenerse
actualizado sobre las ultimas noticias y normatividad sobre el transporte, transito e infraestructura
en Colombia.

También puede consultar la circular No. 20214201021091 en la pestafia Normatividad o buscarla
directamente en el link https://www.mintransporte.gov.co/documentos/

Esta peticiéon fue atendida de acuerdo a los términos sefialados en la Ley 1437 de 2011 “Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”; la Ley 1755 de 2015
“Derecho Fundamental de Peticiéon”; la Resoluciéon 1245 de 2019 “Reglamento interno para el
trdmite de PQRDS en el Ministerio de Transporte”;

Lo invitamos a consultar nuestros portales web www.mintransporte.gov.co y www.runt.com.co, para
mantenerse actualizado sobre las Ultimas noticias y normatividad del transporte, transito e
infraestructura en Colombia.

Recuerde que los tramites y servicios del Ministerio de Transporte son gratuitos y puede acceder a
ellos a través de nuestros canales de atencién:

e Canal telefénico: (+ 57 60 1) 3240800

e (Cita atencién presencial (Bogota y direcciones territoriales) https://cutt.ly/xNI9LOz

e (Cita videollamada (Bogota y direcciones territoriales) https://cutt.ly/cNI9hLP

e Linea gratuita nacional 018000112042

e Portal de PQRS WEB (peticiones, quejas, reclamos, solicitudes)
https://mintransporte.powerappsportals.com/

e Correo electrénico servicioalciudadano@mintransporte.gov.co

A través de nuestra linea de transparencia 018000110950 puede denunciar hechos de
corrupcion relacionados con la entidad.

Tenga en cuenta que si su licencia de conduccién vencia entre el 1 y el 31 de enero de 2022,
usted tendrda la oportunidad de realizar la renovacion de la misma hasta el 20 de junio de 2023,
de acuerdo al pico y cédula establecido para todas organismos de apoyo al transito (Centros de
Reconocimiento de Conductores -CRC- y Organismos de Transito de todo el pais, que pueden ser
consultados a través del siguiente link https://www.runt.com.co/directorio-de-actores
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3,4y5 Enero y febrero 2023.
oy 7 Marzo y abril 2023
8y9 Mayo 2023.
0 Junio 2023 (fecha limite 20 junio)

Para nosotros es importante su opinién. Por favor ayldenos a mejorar el servicio diligenciando una
breve encuesta en https://forms.office.com/r/YKD6XXT]3B

Cordialmente,

MSCB‘WQLDLB ED«YV‘O(

MARIA DEL CARMEN VIVAS BARRAGAN
Coordinadora Grupo de Relacién Estado Ciudadano
Ministerio de Transporte
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