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No aporta datos de notificacién
Asunto: Respuesta al radicado No. 20223031992462 del 25 de octubre de 2022.

En atencién a la peticién relacionada con: “HECHOS 1. Desde el mes de marzo, he querido
sacar una cita para hacer el tramite de traspaso a persona indeterminada de las
siguientes motocicletas: MOTO 1: RNQ10C MOTO 2: DAN 30 A MOTO 3: CAFO7D MOTO 4:
RNK71C MOTO 5: BZQ25D 2. En la pagina del DATT, ponen los siguientes niumeros para
llamadas y agendar las citas solo los dias lunes y martes ( 3164726353 - 3166904790) 3.
En dichos teléfonos, los dias lunes, nunca contestan, solo los dias martes, y cuando
contestan, siempre me dicen que ya no hay citas para la semana. 4. asi me tienen hace
mas de 06 meses y no he podido hacer el tramite de esas cinco motos. POR TODO LO
ANTERIOR, SOLICITO DE PARTE DE USTEDES ENTIDADES DE CONTROL Y VIGILANCIA DEL
ACTUAR DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, LAS SIGUIENTES: PRETENSIONES 1. Solicito
investigar a la entidad DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
(DATT) por lo que esta sucediendo en su organizacion. 2. Solicito sancionar
disciplinariamente al DIRECTOR DEL DATT: sefior JANER JOSE GALVAN CARBONO,
Identificado con cedula 73.124.194 de barranquilla. 3. todas las que crean ustedes como
entidades de control que se necesiten para el buen funcionamiento del DATT. 4. Solicito
apartar cita para realizar el TRAMITE DE TRASPASO A PERSONA INDETERMINADA DE LAS
SIGUIENTES MOTOS CON PLACAS: RNQ10C, DAN 30 A, CAFO7D, RNK71C, BZQ25D"; al
respecto nos permitimos emitir respuesta en los siguientes términos:

Una vez consultadas las placas de los vehiculos RNQ10C, DAN30A, CAF07D, RNK71Cy
BZQ25D, en la plataforma HQ-RUNT del Registro Unico Nacional de Transito, se evidencia
que los vehiculos se encuentran registrados a nombre de sus presuntos propietarios.

Ahora bien, frente a las presuntas irregularidades, es preciso subrayar que los Organismos
de Transito son vigilados y controlados por la Superintendencia de Transporte,
atendiendo lo dispuesto en el paragrafo 32 del articulo 32 de la Ley 769 de 2002 “Por la
cual se expide el Cédigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones” y
funciones delegadas y establecidas por los articulos 42 y 52 del Decreto 2409 de 2018
“Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se
dictan otras disposiciones”, modificado por el Decreto 2402 de 2019 “Por el cual se
modifica la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.
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Conforme a lo anterior, puede elevar queja por las presuntas irregularidades cometidas
por la Departamento Administrativo de Transito y Transporte (DATT), ante la
Superintendencia de Transporte, mediante el siguiente enlace:

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/peticiones-quejas-y-reclamos/

Atencion virtual de lunes a viernes desde las 8:30am - 4:30pm, Agendando su cita a través del enlace:
https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de Servicio al Ciudadano: (+57) 601 3240800 op. 1 Linea gratuita nacional: 018000 112042
Radicacion de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electronico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co
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A manera complementaria, es pertinente tener en cuenta que el procedimiento especial
para el registro de propiedad de un vehiculo automotor a persona indeterminada, de
acuerdo con la Resolucién 20223040045295 del 04 de agosto de 2022 “Por medio del
cual se expide la Resoluciéon Unica Compilatoria en materia de Transito del Ministerio de
Transporte”, es el siguiente:

“Articulo 5.3.3.2. Requisitos para la inscripcion del traspaso de un vehiculo a
persona indeterminada. El propietario registrado ante el organismo de transito
donde se encuentra registrado el vehiculo serd quien solicite el registro o la

inscripcion del traspaso a persona indeterminada, quien puede actuar
directamente o por medio de apoderado, siempre y cuando se encuentre bajo las

siguientes circunstancias:

a) Que se encuentre a paz y salvo por concepto de multas y obligaciones tributarias que
graven el vehiculo.

b) Que demuestre, cuando menos a través de declaracién, que han transcurrido minimo tres
(3) afios desde el momento en que dejé de ser poseedor.

En el evento que el dltimo propietario registrado en el RUNT haya fallecido, los herederos
deberdn acreditar en la declaraciéon de que trata el presente literal, el término que el
propietario dejé de ser poseedor, el cual, en caso de ser inferior a los tres (3) afios
requeridos, debera acumularse con la acreditacion por parte de los herederos de que estos
no han tenido la posesién del mismo durante el tiempo restante para completar los tres (3)
arios.

¢) Que no cuente con el contrato de compraventa, documento o declaracién en el que
conste la transferencia del derecho del dominio del vehiculo, celebrado con las exigencias
de las normas civiles y/o mercantiles.

d) Que las circunstancias en que se encuentre, no se ajusten a ninguna de las causales de
cancelacién de matricula, previstas en el articulo 40 de la Ley 769 de 2002 o la norma que
la modifique, adicione o sustituya.

Pardgrafo 1. Cuando se trate de traspaso a persona indeterminada solicitada por una
entidad de derecho publico no se exigira lo dispuesto en los literales a) y b) del presente
articulo.
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Paragrafo 2. Cuando se trate de traspaso a persona indeterminada de vehiculos registrados
a nombre del Fondo de Rehabilitacion, Inversién Social y Lucha contra el Crimen Organizado
(FRISCO), Direccién Nacional de Estupefacientes y/o grupo medios de transporte de la
Direccién Nacional de Estupefacientes (DNE) o la Sociedad de Activos Especiales (SAE) o
quien haga sus veces, solo se exigira lo dispuesto en el literal d) del presente articulo, en
cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1955 de 2019, articulo 93 la Ley 1708 de 2014
modificado por el articulo 24 de la Ley 1849 de 2017 y articulo 2 de la Ley 1615 de 2013
modificada por el articulo 55 de la Ley 1849 de 2017 y el articulo 117 de la Ley 1943 de
2018.

Articulo 5.3.3.3. Procedimiento para la inscripcion del traspaso de un vehiculo a
persona indeterminada. Para el registro o inscripcién del traspaso a persona
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indeterminada, el interesado deberd presentar ante el organismo de transito donde se
encuentra registrado el vehiculo, los siguientes documentos:

1. Solicitud de tramite de traspaso mediante el Formulario de Solicitud de Tramites del
Registro Nacional Automotor, diligenciado en su totalidad y suscrito por el propietario
registrado ante el organismo de transito competente. En el campo de comprador, debe
hacerse la anotacién: “Persona Indeterminada”.

2. Poder cuando el ultimo propietario inscrito en el RUNT no actte directamente.

3. Constancia de estar a paz y salvo en el pago de impuestos del vehiculo, de los dltimos
cinco (5) arios, salvo que goce de alguna exencidn tributaria.

4. Recibo de pago por concepto de retencién en la fuente, a excepcién de las personas
autorretenedoras no obligadas a pago por este concepto.

5. Pago de los derechos del tramite (traspaso).

6. Documento en el que conste el levantamiento de alguna limitacion o gravamen a la
propiedad, en caso de existir; limitacion de dominio que debera ser levantada previamente,
con el cumplimiento de los requisitos correspondientes. (...)”

Conforme a lo anterior, el tramite para la inscripcion del traspaso de un
vehiculo a persona indeterminada debera ser realizado ante el Organismo de
Transito donde se encuentra registrado el vehiculé y debera ser solicitado por
la persona que aparezca registrada en el RUNT como propietario o por medio de
apoderado, cumpliendo con los requisitos previamente citados.

De este modo se da respuesta clara, precisa, congruente y de fondo a la peticién dentro
de las competencias de esta cartera Ministerial.
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MARIA DEL ROSARIO HERNANDEZ VILLADIEGO
Coordinadora Grupo de Atencién Técnica en Transporte y Transito
Direccién de Transporte y Transito
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