FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANG

MINISTERIO DE TRANSPORTE

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Vigencia: 2021

La oficina de Control Interno del Ministerio de Tr;
por, el Departamenta Administrativo de la Presid,

porte pr

: 0 al Plan Anticorrupcién y Atencién al Cludadano — PAAC, con corte a 31 de diciembre de 2021, atendiendo las directrices establecidas y emitidas
ia de la Rep a, ef Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el Departamento Nacional de Planeacién y segun jo establece el articulo S de la ley 87 de 1993.

Fecha seguimiento: 01 de sep bre a 31 de diclembre de 2021 - Fecha publicacién: 10 de enero de 2022 -
COMPONENTE Subcomponente | ACTIVIDADES PROGRAMADAS META O PRODUCTO RESPONSABLE PR OM”G)IE))U A ACTIVIDADES CUMPLIDAS *bﬂ_nnm OBSERVACIONES
AV,
Oficina Asesora de| En el Comité de Control Interno del dia
Actualizar  politica  delPolitica de administracién|F'2neacién- i ~wcn_ﬂ.h“_o de %SH mmﬂnﬂ.mas la Politica actualizada y aprobada
administracién de riesgos. del riesgo actualizada. actua n e poiftica  de| 100% :
8 esgo actu a Oficina de Control administracién de riesgos. (archivo _|en el Comité de control Interno
Politica de Interno anexql
Administracidn del .
Riesgo ) " S
Publicar politica actualizada de “n"_.:nn pe un:”__“_ﬂhun_o: Oficina Asesora de wm i e vo_z_mn e adenleicion
administracion de riesgos. el riesgo publicada vy Planeacién, 2021/12/31 e :Ru.om en Movilnte y se socializo a| 100%
soclalizada. los funciaonrios de la entidad.
< e 4 ian-iu/ )
n ccid! 2/ mi porte.gov.co/pu
1. Gestion del A .__ Publicar matriz riesgos de|Matriz riesgos de corrupcién|Oficina Asesora de _ |Actividad cumplida y publicada en [a https://mjntransporte.gov.co
Mapeidufiesgos x Cormupcion Publicada. Planeacién, 2oL/ web el sébado 30 de enero de 2021 200%.
Riesgo de Corrupcién . ublicada. .
Corrupcién - Mapa o E .,
- . Actividad realizada y se publico en [a|
de Riatgos e Consultay Publicat en la Web versiéniMapa de riesgos _ de Oficina Asesora de web el lunes 25 de enero de 2021
Corrupcién divuigacidn borradar del mapa de riesgos|{corrupcién versién borrador planeacién 2021/01/31° Josrino . Diago Menesd] - coing am. 100%
decaphnatn; Publicado. ! " |comunicacién interna ene-25-2021
Se envio, correo electronico solicitando!
. . . " linformes de gestién para el respectivo Han - sido realizados los
Monitoreo o revisién Hnwﬁ_. m_a-Mos_Sﬁm M_” Mapa H%» i oum :mmnow o M.nn.:. pm...mo..m oy Trimestral monitoreo " Fecha reporte informes| 100% |monitorens  correspondientes
et rupeon T _ trimestral a 31 de diciembre de 2021* para la vigencia 2021
{ j ) :
Realizar el seguimiento al : H : realizado’  seguimientode |la
Seguimliento “al mapa de|Oficina de Control Se realiza primer seguimiento a 31 de t . 1
Mapa: “du Kiesgos: .de riesgos de corrupcién. Interno Fistzimaetial abril y a 31 de agosto de 2021 Aoms; - |peesents <_nM=Q”M3m g
Seguimiento i i ; alizado’ imiento que se
i aou.__u!. el seguimiento Plan £ ) Oficina de Control Se realiza primer seguimiento a 31 de BE_ mﬂn:.:. = _m-“” d
Anticortupcién y de Atencién|Seguimiento al PAAC- e Cuatrimestral abrily a 31 de agosto de 2021 100% Wmn HB e| 10 de sept re de
2. Raclonalizacién . Para e| seguimiento a este componente, acatando lo estipulado en el Decreto Ley 2106 de 2019y lo estipulado por el Departamento >u,=_§§_,.&<o de la Funcion Publica se realiza con
* de Trémites Tramites : periocida y oportunidad en el SUIT.
Entre febrero -
diclembre 2021|Este Informe de Rendicién de Cuentas El informe fue realiazo y se
seguin {o|presenta la informacién de los avances encuentra publicado - en
Elaborar el informe individual} , definida ellde la implementacién del Acuerdo de httpsy//mintransporte.gov.co/pu
de 3:&&: de cuentas dellinforme de rendicién delOficina Asesora de Departamento |Paz, adelantadas entre el 1 de enero' de| 100% |blicaciones/7470/informe-de-
Acuerdd de Paz con corte a 31{cuentas del Acuerdo de Paz | Planeacidn Nacional de 1a|2020 hasta ‘el 31 de diciembre de 2020. i [rendicion-de-cuentas-de-la- ]
de diciembre de 2020 funclén Publica|Se elaboro el Informe correspondiente a implementacion-del-acuerdo-de-
{febrero- la vigencia 2020 paz/
diciembre)
* T | d st e Se encuehtra publicado en el
Acwalzar el M I I de linsgmi s Oficina Asesora de]Marzo 31 de anta e aplicativo DARUMA.
lineamientos de Participacién|Participacién Cludadana Planeacién 2021 Participacldn Ciudadana Cédigo ASG-M-|  100% Con el Chigo ASG-M-003
- Ciudadana Cédigo ASG-M-003 |Actualizado 003 se actualizé a la versién 2. >
e Se realizé audio y se soclalizo a los|
Soclalizar. el Manual de Biaruial 6 Dsensantos. e i servidores publicos a través de al AIRE Correo electrénico de
lineamientos de Particdpacién chidadans Oficina Asesora de|Marzo 31 de|Mintransporte. 1300% |comunicacién interna mayo 28
Ciudadana a los servidores Farticipaciin £ Planeacion 2021 Se envid el audio al WhatsApp de 2021
Soclalizado ' Ministerio de Transparte
publicos
\

e ———— T ———— e
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-

1 Informacién de
calidad y en lenguaje
comprensible

Consolidar Plan de Espacios|
2021 .y socializarlo tanto al
Interior de la entidad como a
la cludadanla. '

Plan de Espacios de|
Participacién Ciudadana|
socializado tanto al Interioy|
de la entidad como de fa
ciudadanla, vigenda 2021.

Oficina Asesora de|
Planeacién

Marzo 31 de
2021

Espacios de participacién de la vigenda
2021.

A través del #AlAireMintransporte se
sacializo el'plan de Espacios al interior,
de la entidad, enviado audio a través de
correo Interno y WhatsApp.

A la ciudadanfa a través de banner
publicado en la pigina web =

100%

+ | blicaciones/7699/espacios-de-

https://mintransporte.gov.co/pu
participacion-ciudadana/

(Anexo correo de soclalizacién
del Plan de Espacios y pantallazo
de Banner )

Disefiar e implementar una
estrategia de divulgacién vy,
sensibilizacién sobre lenguaje]
claro e incluyente.

Campahia digital Informativa
y de sensibilizacién sobre
lenguaje daro e incluyente

Grupo Estratégico
de
Comunicaciones

a

Diciembre 31 de|
2021 .

propuesta de campafia. Asf, como su

" |*se inform¢ a la Estratega Digital del

*Se establedé en reuniones internas
que se realizarla no solo la campafa
digital, simo que se trabajarla en
conjunto como campafta interna,

*Se nm_mn,u_.oa las periodistas internas
encargadas  para  estructurar la

trabajo conjunto con la Estratega Digital
¥y Community manager del grupo para la
campalia externa.

grupo la necesidad de disefiar e
implementar 1a campafia. Con el
objetivo de que se revise la fecha més|
oportuna para publicar la campaha.

*Se sostuvo una reunién con la
profesional’ de Lengua de Sefas
(Traductora) del Grupe de Servicio al
Cludadano, para solicitar su colaboracién
a la hora de realizar la campafia.

100%

En cumplimiento y conforme a el
Art. 4 al 7 de la resoludién 1519
de 2020, Se trabaja en el
correcto yso del lenguaje ¢laro e|
incluyente

implementacién’ y/o]
|seguimlentos de proyectos,
programas o0 planes de
infraestructura, trénsito

transporte,

Diseflar e _Bu_ma._n_;n_. una

estrategla para la divulgacién
de los avances en diseflo,

Estrategla de divulgacién de
fos proyectos, programas o
planes de Infraestructura,
trénsito y transporte

Grupo Estratégico
de
Comunicaciones

Diclembre 31 de|
2021

*Se disefid y envid el Plan Anual de
Comunicaclones bajo la directriz de
Presidencia de la Repiblica, en este|

divulgacién’ que se hara de los avances
en diseflo, implementacion y/fo
seguimientos de proyectos, programas o
planes de infraestructura, transito y
transporte, tanto del Ministerio de
Transporte y de sus entidades adcritas.

Este plin ' ya ‘comenzé su
Implementacién la cual es paulatina y
constantes, dade que se desarrolla o
ejecuta a medida que se va cumpliendo

documento se plasma la estrategia de|

estipulados

con el cronegrama, temas o eventos)

100%

Se diseflo y se aplican directriz
de la Presidencia de la Republica
plasmando  avances, disefio,
implementacién y divulgacién de
estos planes.
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¢ Se disefié y divulgd la campafa interna
de soclalizatién del Manual Estratégico + |Se continbsaron realizando
de Comunicaciones. La cual, se i dec -aclén
compartlé por los canaes internos interna semanales, en las cuales
(Correo y WhatsApp), en total se se establecié, que tras cumplida
Diseflar e implementar una Manual  Estrat it - 4 compartieron 5 piezas de divulgacién’ la Meta de divulgar y soclalizar al
campafia para la socalizacién y Comunicaciones divuigado Grupo Estratégico entre n:.wom canales y con su respectivo . Interior de Ia entidad el manual.
divulgacion . del  Manual socializado al Interior de _H de Julio 31 de 2021 | copy en WhatsApp. Adidional, se usaron | 100% |A modo de refuerzo del tema,
Estratégico de Comunicaciones Comunicaciones los formatos Revista Conecténdonos y Se establacid para el mes de
Cédigo COM-M-001 entidsd. cipsula de Audio Al Aire MinTransporte septiembre la realizacion del
/ | para profunidizar y apoyar la divulgacién espado de sensibilizacién y
del Manual! https://bit.ly/3ksfsha aprendizaje de forma virtual par
Teams, con los profesionales
competentes.
El jefe de |a Oficina Asesora de
Planeacién a través de correos
: . = : electrénicoy de septiembre 15y https://mintransporte.gov.co/pu | .
Realizar seguimiento al Plan de|Seguimlento al Plan ge Oficina Asesora de diciembre 13 solicitd a las dreas los - |blicaciones/7699/espacios-de-
Espacios + de Particpadién{Espacios de Participacidn Plingacida . | Trimestral informes de los espacios realizades de 100% |participacion-ciudadana/
Ciudadana © |Ciudadana. Julio diclembre, (Anexa correo) .
* |Con los documentos allegados y - )
revisados sa realiza el seguimiento al
plan de espacios y se publica en la web ;. :
Cumplida
o ! Se realizé la infografla con la
’ 2 caracterizacién cludadana y se
. Dislogo de dobie realiza la publicacion en la pagina
via con la dudadania A web institucionat con el fin de
¥ sus organizaciones ) ] o i - - ser socializada a la ciudadania.
#5% : ; i E Se cuenta con la presentacién de los ’
Msocsichr- -y | pesiow]Cancteriaciin publitadaiyle. L Sl o s resultados de la Caracterizacién y sel https://view.genial by/618aef322
seguimiento s Wisacieads. . |/ Grupo de Diclembre 30 defrealizé la socilizacién con fa Secretarlal | |647a50d8d7esbze/ nteractive-
cactaizaciin de grupos defAvances delsequimisntoslal " L 2021 General y Ia Jefe de la Oficina Asesora de| content-itfografia-
ualor -y " partss interesadas|implemaritaciin  de - Cludadano Planeacidn, para posterior divulgadén a caracterizacion-2020
vigente de la entidad. caracterizacion. los demds colaboradores.
. " |La caracterizacién se encuentra
A publicada en el siguiente enlace:
— -
. |htps//mintransporte.gov.co/pu

blicaciones/217/atenclon_al_tiu
dadano/ ’
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Previamente a realizar la campafia; se
organizd la'informacién de los Espacios
de Participacién’ n.cnu...__u._u que|
reposaba en la pigina web, con el
objetivo de presentar e plan, informes y|
{demds documentos reladonados de
forma organizada, accesible y clars para

toda la ciudadania. https://mintran: . LOV.CO,
blicaciones/7699/espacios-de- '
ch de,
Realizar campafia de Campaia de dhulgecn e M_,u_._”nun_””mo_ﬁ Los espaclos de participacién ciudadana articipacion-ciudadan:
diwigatién de Espacios del 0 participacién|Grupo Estratégico |Abril 302021  |*® S0chalizaron asi: 100%
Incentivos para | participacién cludadana n__.”_uu dana g 48 _H Externamente ://movilnet2. mintrans;
motivar la cultura de |interna y externa, . ‘ * Pigina Web-Banner ~
la rendicién y ) comunicaciones
peticién de cuentas '

OV, lombia-n ueve,
']* Redes Sodales del Ministerio y’ en

sinergia con las entidades adscritas. PDF divulgacién plan de espacios
Internamente: *

[ Se conto a través de la campafia

Colombia nos mueve .

v * Capsula de audio AIRE Mintransporte

- i ' - © WhatsApp Ministerio de Transporte

. e Correo intemo
* Instagram y Movilnet

Elaborar y publicar informe ; ; El informe anual de Espacios de
anual de espados de “_aﬂaﬂw _EE_M_: nmvﬂ”“”_am Mﬁ_w__aw A DMMM.UE WH_“”E_..B 31 Participacidn Ciudadana se elaboré y se| 100%
partidpacién ciudadana erartapacon;pu 8 Mineecon N

publicé en la psgina web de la Entidad
mMM_:u_n.u&_. <»nn_o Elaborar y publicar informe de! ssora de|Didembre 31 El informe de la estrategia de rendicion
_“ M“mﬁ..m: "2 lia estrategia de rendicién de|informe de la estrategia W_H.Hn_ﬂwmoa . SMB 1 de cuentas 2021 se elabord y se public|  100%
|institucional cuentas de la vigendia ¢ en la pdgina web de la Entidad cuent or-transporte-20
Se adelantan mesas de trabajo
entre el Grupo de Servicio al
: Ciudadane y Grupe TiCs para
E mejorar la accesibilidad y
; i Est en proceso 1a mejoa de convertir e et e o i o
< portat web y pasar de PQRS e induir otro w“..hv radicacion en la pigiua
tipo de solicitudes como tramites para . )
facilitar el acceso del ciudadano. En| -
: ) Se con: semdforo por
. ﬁqonmwo c¥mitticacion con/Nicroed. oﬂuaom“_”:ninmann para los
Se ha realizado la implementadién de fa usuarios en oa.no. con el fin de
interoperabilidad con Supertransporte,| nM:mBMF i g ool
oni ; I ; . y ANI y ANSV. Se estd Iniciando trabajo adecyadd par cada responsable.
. {Realizar el monitoreo a las Avances del monitoreo a |a Secretaria General o TS ’ ,
herramientas estratégicas para beramidnta estratégica / = Grupo  de|Diclembre 30de| . . 200% Se estin adecuando tableros de
fortalecer el Serviclo s_: et Serviclo alj2021 se realizé | 0 P segulmiento a la productividad
Ciudadano iiphgmen Ciudadano amejors con ‘e| coTeo por dependencia y usuaria, los
- notificaciones judiclales y se estd "
capbirsndd I INfotTadan cuales estarin publicados en el
S i SGD Orfeo, 3
* |Se agregd de respuesta i
nc-o_”»ﬂnﬂ, M __.w_:“n_ﬂﬂ”“. con el ﬂ.”.. de Se han realizado .:83 e
identificar aquellas solicitudes que irbe’to S Amroch S NYIAS
ingresan incompletas, para mejorar el| - G b e
serviclo en la atencidn, LR B g
: interoperabilidad de los sistemas
de gestidh documentat.
Se realiza andlisks a una muestra
Estructura = = : aleatoria de las dlasificaciones
administrativa y realizadas por el Grupo de
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difeccionamiento
estratégico

Divulgar la cartilla de Lenguaje
claro y hacer seguimiento a la
Implementacién de estrateglas
para incorporar el lenguaje|
claro en la gestién de la
Entidad

Cartilla de Lenguaje clafo

Avances de segulmiento a la
aplicacién de la cartiila de

Secretaria General
/ Grupo de
Serviclo al
Ciudadano

‘| se realizé Ia socializacién de la Cartilla de

lenguaje’ Claro con las Direcciones
Territoriales e Inspecciones Fluviales v
sede central.

Se realizaron talleres de Simplicidad
como parte de |a estrategla de Lengiaje
Claro con todas las entidades del sector,
las  Direcciones  Territoriales v
coordinadores de las dreas misionales y

estratégicas, -

Se realizé la implementacion de
encuestas a los ciudadanos para
conocer |a percepcién sobre el
lenguafe claro utilizado en las

.«::numuuo..vuam
de la entidad, se realiza el envio
através de un enlace en los

correos electrénicos certificados.

Biblioteca virtual de respuestas
tipo: Sereallzd el lanzamiento y
presentacidn del repositorio de
respuestas tipo con traduccién a
lenguaje claro al Grupo de
Servicio al Ciudadano y
Secretaria General.

Se realizd capacitacién en
lenguaje claro a colaboradores
del Ministerio en conjunto con ef
Grupo de Comunicaciones.

Link de publicacién Pigina Web:
https://mintransporte.gov.co/loa
der.php?iServicio=Tools2&ITipo=
descargas&IFundion=descargar&i
dFile=25750

Link de publicacién Movilnet:
hitpsz//movilnet.mintransporte

Fortalecimiento de
los canales de
atencién

Continuar con la adecuacién
de los’ canales de atencién
para garantizar la accesibilidad
de poblacién en condiciones
de wilnerabliidad

Avances- de seguimiento a
los canales de comunicacién
. |Ciudadano /

Secretarfa General
/ ° Grupo de
Servido al

Grupo TIC

Se Bs_.im:;m en video Namadas’ |a
capacidad de citas para personas con
discapacidad en el horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Se realzé la contratacibn de un

‘[intérprete de lengua de sefias

colombiana, con el fin de atender los
canales de atenclén del ministerlo.

Adecuacion de las imigenes gif
con la interpretacién en lengua
de sefias colombiana en el mend
prindipal de la pigina web de la
entidad. Adicionalmente, se
realizé la grabacién de la
intérprete para la inclusién
dentro de los videos de la pAgina
principal en la pigina web.

\

Se realizé la grabacién por parte
de 1a intérprete en lengua de
sefias, donde se dan las
instrucciones para la atencién
por video llamada y atencién
presenclal

Se plantea como meta para el
primer trimestre de 1a vigencia
2022, la creacién e

pl acién de los siguientes
protocolos de atencidn:
1) Protocolos de atencién en e}
Minsiterio de Transporte.
2) Protocolos de atencién para
personas con discapacidad.
3) Protocolos de atencidn grupos

étnicos, comunidades raizales,

El Grupo de Servicio al
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4. Mecanismos
para mejorar la
Atencién al
Cludadano

Optimizar la accesibilidad en

Avances de la atencién y
|apoyo de los mecanismos de

Secretaria General

territoriales:  Antloquia,

Valle, Cérdoba, Cundinamarca,

Magdalena y |3 __.mvmon_&: fluvial de

Se realizan mesas de trabajo con
el fin de uUnificar el

agendamiento en las Direcciones
Territoriales para la atencién

con el concesionario Fenaco y se redblé
retroalimentacién a ta propuesta de los
lineamientos regulatorios, normativos y
operacionales,

las sedes del Ministerio en v / - Grupo  de|Diciembre 30 dejArauca. preseschal
servicio al cludadano en lis|servicio all2021 - : 100%
cuanto  Servicio al Cludadano
: territorlales Cludadano Se contratd la persona de apoyo de Se realizaron capacitaciones en
Atlntico. Dynamics y apoyo en Ia
resolucién de dudas e
Esti en proceso la contratacidn -para inquletudes para la radicacién de
PP ’ = documentos,
Realzar la socialzacién en = [>8; fe Piimera - cohorie gel 5@ caulming ef Dipfomado de
temas de servicio al cludadano subdireccién  de Qn_dinn__b de Experiencia no_r Servicio, Experiencia del Servidio y se
Y transparenca a los|Avance de cumplimiento del| Talento Humano en &' cual participaron.50 realiz6 el segundo encuentro de
Talento H: laboradores del Ministerio,[Plan  Institucional  de [Grupo | de| iclembre 30 defdel ministerio que finallzé el 13 de 100% |Reladonamiento Estado
nm acuerdo con lo previsto en Capacitacién. Capacitaclon Y| 2021 s Clodsdénh, ol :...m:Eum il
el Plan instituclonal de Blenestar Subcomité sectorial de
Capacitacign, Se inicié coh la segunda cohorte el 23 de| Relacionamiento Estado
agnstn Cindadani
Se actualizé en el sistema Daruma los
s lent, d
Formalizar y soclalzar flos| Secretarla del proceso: ACH
Normativoy procedimientos y documentos Frocadieiton Y General/ Grupo|Diclembre 30 de 003 Caraizarizacidn Proceso Atencion| 3 i
procedimental asoclados  al proceso de documentos formalizados y| de Servido all2021 al Ciudadario, ACHF-009 Encuesta fndice] 100%  |Procedimiento actualizado
socializados. de Satisfactién, AC-M-002 Manual de
Atencién al Ciudadano. Ciudadano
Correspondencia, ACI-F-001 Formato
Quejas y Reclamos,
Digno teniendo en cuenta la
Actualizar y divulgar |a Carta retroalimentacién realizada por
de Trato Digno al ciudadano} Cata de Trato Digno o SoCTetara General Una vez se cuente con la formalizacién los cludadancs.
i eREMme 08l dadano  actualizada y/ S0 defDiciembre 30 dedel Modelo sectorial de Servido al 100%  |Para la divulgaci fizala
seguimiento y optimizacién de! oiigads Ylservicio all2021 Ciudadano se realizard la actualizacion mﬁ_ﬂq”:_unnoa_wm -mu_”ﬂ '
las estrategias de Servidio al Ciudadano de Ia Carta de Trato Digno. pu n en pagina web en el
Cludadano -|siguiente enlace:
ttps://mintransporte.gov.co/pu
blicaciones/217/atencion_al_ciu
e
Se generan informes trimestrales
con la gestién de PQRS, tiempos
- Hindicadores de Secretaria General Se cuenta con la estadistica de la y oportunidad en la respuesta.
Analizaf los indicadores defTransparencia frente g M ,mn_..:.__uo nm~ a5 “.qu“_sun&: de fa base de datos H _ﬁou“sﬂo:__ﬂ son publicados en
Transparencia  relacionados|cumplimiento del término|>&MVcl0 = mbre 30 dejdonde se determinan los tiempos 100% |2 P48ina web para conacimiento
con POSs  |de respuesta de 1as PaRs Ciudadano 2021 respuesta de las PQRS sin gestién y se| . |general.
. Oficina Asesora de| envia el reporte de Orfeo semanalmente
janalizados y/o actualizados .
Planeacién cada lunes a todas las dependenclas. Link de publicacién de informes
. PQRS:
- | https://www.mintransporte.gov.
! co/publicaciones/4523/informes-
parsd/ N
Durante el periodo relaclonado, se| :
llevaron a cabo 4 mesas de trabajo con
3 las entidades ANI, Invias, DNP, con el fin Se encuentra un documento
de presentar las propuestas de |borrador ajustado con base en
) Una SM _oz_snunﬂ de & delm 31 ge|@4acKiON ¥ arthiculos que conforman el estas discusiones y esperando
Sodalizar proyecto de Ley S.na_nnn n con ’ umwm Viceministerio de|Marzo o p——— borrador de proecto deley.| 100% |instrucciones de despacho para
oy P umnaucu__mwnzw.vohuﬁ il o De Igual manera se realizé soclalizaciéni poder radicar ante Congreso de
i

la Repiblica.Se realizaron lasl

veedurias programadas
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Relacionamiento con
el ciudadano

Realizar Mesas de trabajo con
gremios del sector portuarlo
en temas no-CONPES Yy de
mejores pricticas para la

Documento ' de

buenys|
practicas para los contrates

Viceministerio de

lulio 30 de 2021

de marzo donde se revisaron los temas a
tratar en las diferentes mesas y' se
realizé distribucién por temitica.

El 14 se abrit se realiz6 Ia sesién 2 de 1a

Se han realizado cuatro mesas de trabajo|
/" |con la ANDI y fa CCI, Ia primera fue e} 17

Se trabajé con fas entidades del
sector  (ST/ANI/Cormagdalena)
en el documento de buenas
pricticas,- . problemdtica

100% Ny
geStOn’ de comtrates du de conceslén portuaria Infraestructura Mesa de trabajo 1 la cual corresporde _ ﬂ.m:.wunn soluciones frente al|
Informacién estadistica - verificacién de Ntificado en mesa 1. Los
concesion portuaria - ) temas fu, atados en las
: cargas reportadas ‘por las Sociedades sron; I
Portuarias en ef sisterna VIGLA de a 5T mesas de trabajo convocadas.
Consejo Regional Indigena del Cauca -|
| CRIC: los dias 16 y 17 de febrero de 2021 5
= en Comisién Mixta desarrollada en Ia 1 '
cudad de Popayin con participacion de -
CRIHU y CRIDEC, se presentd a jas
autoridades indigenas, el avance del
proyecto de' Estudios y Disefios (EyD Durante I vigencia 2021 se ha
Mesa de Dialogo  Movillzacisn realizado el acompafamiento
Campesina Putumayo ’ por parte del Sector a todas las
- ‘{reuniones convocadas por el
Durante la vigendia 2021 se ha realizad: o del Interlor para
3 i * 8 i el acompafiamiento por parte del Sector revisar " los avances en las|
Realizar Veedurias ciudadanas M:H:a”_q._.m..umn - swac“c” Viceministerlo - del a todas las reuniones convocadas por el siguientes peticiones:
para proyectos  de| " n.g%s adin i de]infraestricrura .E.:m:m:m_ {Ministerio del Interior para Tevisar los| 100% |Construccién del Puente sobre el
infraestyuctura de transporte | . N en las sigui peticiones; Rio Putumayo, Pavimentacién de
‘ v . Construccdn del Puente sobre el Rio la via terciaria Corredor Puerto]
by Putumayo, ' Pavimentacién de la via Vega- Teteye, Mesa Permanente]
terciaria Corredor Puerto Vega- Teteye, de Concertacién- MPC y Mesa
4 Mesa Permanente de Concertacign- Regional |ndigena- MRI. Se
MPCy Mesa Regional Indigena- MRI. realizaroi  las  veedurlas|
- Los dias 25'y 26 de marzo de 2021 y el programadas
13 de abril, se acompaiié la convocatoria )
para asistir a la reunién con la secretaria o
técnica del gobierno de la mesa
macrorregional de didlogo con los
IS pueblos, comunidades y autoridades| 5
" |indigenas def suroccidente - AISO.
, Oficina Asesora de Se realizo la actualzacion de la unma.“-,
Adualizar fos compromisos y Agenda conjunta  de|Planeacion / . s0 enlas -M.?Emnom correspondientes n_ o 100% Agenda conjunta de
acciones  de la  Agenda ﬂrnauun.n._n_m actualizada Secretaria General| 2021/12/30Secretarla General con base en las transparencia actualizada
conjunta de Transparencia /6 sugerendas de la Oficina Asesora de
! rupo TICS eacd
Revisar el nivel de ¥ Cumplida
implementacién del Ministerio _ , Esta actualizacidn umaan_i H
de Transporte en la Ley 1712] { a Se trabaa en conjunto ‘con la Mns:n_ﬂ vo...._uﬂ_”..”””n uM un.“m s
AL B e, o Mo s SpeTIcE 2021/06/30|procuraduria General de la Nacion para|  100%
matriz de la Procuradurla Secretarla General

Lineamientos de

| establecer un plan de trabajo

General de la Nacién |

Ppara su implementacién

laimplementaclon del plan de trabajo

actualza fa matriz de acuerdo
con lo establecdo por la

. |Procuraduria General de la

Nacién.
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Transparencia Activa

Actualizar la Informacién en la

Grupo TICs

Se actualiza |a informacién en la medida

Cumplida
Se trabaja en Ley de
Transparencia y del Derecho de,

-|Acceso a la Informacién Piiblica,

i Suriats en que se requiere. Se ha publicado con el fin de regular el derecho
sectién’ de transparencia del|Secdén de transparencia . 1/10/30 informacién’ de: Mecanismos para la de acceso a la informacidn
portal WEB acorde a la Ley|actualizada Sanecs 2021/10/30| 4 encion a1 dudadano, Contratacién| '°%® [pdblica que tienen todas las
1ma ahcins Aassorn da Presupuesto e Instrumentos de Gestién

Planeacién persopas.
de Informacién Piblica. - .
Esta actualizacién se realiza de
manera permanente de acuerdo
con la normatividad.
Realizar seguimientos a la|Seg de las acclones! . . [Se encuentra 12 evidencia en el
Agenda conjunta de|de la Agenda conjunta de Oficina Asesora de Trimestral Se realiz8 seguimiento a las acclones de 100% |anexo de recomendaciones plan
Transparendia Fransnaicii Planeacién la Agenda Conjunta vigendia 2021 i
P agl njunta
Se cuenta con un tablero de
Lineamientos de . N“_M”. 3&_.2_,3 ﬁn_“E_“ma
Transparencia Pasiva | Seguimiento a S_E.Ena porjTablero de - 8__3,5, del|Grupo TICs <5 isita con un- cuadro de: control soli %Mwh“:._.w_n para-
parte de los dudadanos 83.% de las solicitudes|Secretaria Generall 2021/12/31| mediante el cual se realiza seguimiento a| 100% |consulta en el SGD Orfeo Yy
:.EGE. a través de Tablero|realizadas . por Jlos| Atencién al {as solicitudes, pégina web,
de control cludadanos Ciudadanc . :
https://mintransporte.gov.co/pu
@ blicaciones/8614/datos-orfeo/
En el subcomité de Gestién
= Documental del 30 de noviembre
se aprobaron los siguientes
- instrumentos archivisticos: Banco
. . Se encuentran elaborados Banco . |Terminoldgico, Tabla de Control
Elaboradén  de  Banco aciotiits Conatal Terminolégleo,  Tabla de Control de de Acceso, [ndice de Informacién
Actualizar el fndice de|Terminolégico, Tabla de| s . |Acceso, [ndice de Informadién Clasificada Clasificady y Reservada, Modelo
informacien  reservada | Control de Acceso, Indice de|/ SMP° o.ﬁ_ "l 2021/12/30ly Reservada y Registro de Activos de| 100% |de Requisitos de Documentos
clasificada Informacién Clasificada y Mﬂ”ﬂ:.”.:nnmm o Informacién  y se presentardn al Electrénicos, Inventario Activos
- Reservada Subcomité de Gestién Documental para de Informacién, Manual del Plan
. aprobacién. ’ de Direccién para la Elaboracién
: i v Aplicacién de las Tablas de
. Valoracién Documental y
Programa de Documentos Vitales
o Esendiales. B
Tl u:nnu::ﬂ.mddﬂﬂaﬂﬂl
Docurnental del 30 de
X % noviembre se aprobaron los
sigulentes instrumentos
. archivisticos: Banco
TerminolGgico, Tabla de
Se cuenta con un Inventario de Activos| Control de Acceso, Indice de
% de Informacion del Sistema de Gestién Informaclén Clasificada y
? urk Informacién, que se
Elaboracién los Acusizs Registro de Adbes! Catilogo de activos de M_.ncmnu.w“_ Eha 2021/12/30! “”.am._on-o “_m “M:n_h-pnm de aog_._.un:»om. 100% ”n-a..—.sﬂnn-.“.oan—o de -
instrumentos de_|9¢ Mformacién de ta entidad. |informacién actualizada o serviclos, terceros, hardware, software y m”oﬂ“:ﬂnuu.ﬂ..”“““” s
Gestién de la personal. Activos de ._..sonsnn_o:
Informacién LI
5. Mecanismos . ) Manual del 15.; de Direceldn
| perala para la Elaboraclén y
Transparenciay \ Aplicacién de las Tablas de
Accesoala Valoracidn Documentaly
Informacién Programa de Documantos

\itales o

-
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Cargar las Tablas de retencién

Se recibié del Archivo General de I3
Nacién el ofico No. 2-20214833 de
fecha 18 de mayo de 2021 donde se
indican las observaciones a la revisién de|
Ias Tablas de Retencidn Documental y el
Cuadro de Clasificacién.

EL 9 de diciembre de 202, el
Archivo General de la Nacién
reallzé la aprobacién y
convalldacién de las Tablas de
Retenclon pacumental y de los
Cuadros de Clasificacion

documental (TRD) actualizadas “”_M__hﬂw -:m_aMm L.“m”“_ n_” Grupo TIC _ |Las TRD se ajustaron y se enviaron de Bocumental del ministerio, se
en el portal Wes Y en los WEB on _o_.mu diferentes Grupo Gestién 2021/12/30|nuevo al Archivo General de la Nacién| 100% [iniciard ta Implementacién de
diferentes aplicativos de la i ﬂ 46l ehtidad Documental Para  la  convalidacién  (Oficio 1a TRD en 1a vigencia 2022,
entidad, aplicativos de la entidad. 2013210708691  del  15-07-2021 ; :
enviado a fa Coordinacién Grupo de Una vez &l AGN envie el
Evaluacién Documental ¥ Transferencias
A
Secundarlas GEDTS - Subdireccién de cuerdo AGN de Convalldacién
Gestidn del Patrimonio Documental del ¥ ¢l Certificado de
AGN). Una vez aprobadas, se realizarin convalidacion de las TRD, se
los ajustes a que haya lugar. realizard |a publicacién en
pagina web.
Adecuacién de las Imagenes gif
con la interpretacién en lenguaje
de sefias colombiana en el mend
principal de la pagina web de Ia
. |entidad. Adicionalmente, se
/ |realizé la grabacién de la
i # intérprete para la inclusién
dentro de fos videos de fa pigina
a principal de la pagina web.
; . 1, I - — : d
: e e ot o (st g o e
capacidad de citas para personas con pr Bu
discapacidad en el horario de lunes a sefias, dohde se dan las
Adecuar los canales de g viernes de 7:00 a.m. 2500 s instrucciones para la atencién
atencibn para garantizar la Adecuacién de canales de|Grupo TiCs 2021/12/30 g g 100% |Por video Hamada y atencién
accesibllidad de poblacién enjaccesibilidad Secretaria General S restel’ 15 - con ién de un presendial,
condiciones de vulnerabilidad
s._m bi i o "QME“_ ﬂm d s._,“m Se plantea como meta para ef
g i oy Palemeiny primer trimestre de la vigencia
Criterio diferencial can mv. ¢ atencidn del minksterio. 2022, la creacién e
de accesibilidad _Bu_mao,sﬂao: nm los siguientes
- protocolos de atencién:
1) Protocolos de atencién en el
Minsiterio de Transporte.
< 2} Protocolos de atencién para
personas con discapacidad.
3) Protocolos de atencién grupos
. |étnicos, comunidades raizales.
Se cuenta con el apoyo de personal de Se cuenta con el apoyo de
servicio ' a - ciudadano en uam.:...;mm personal e servicio a ciudadano
direcclones” territorlales:  Antioquia, en diferentes direcciones
it} g Sedes del Ministerio cop Valle, Cérdoba, Cundinamarca, territoriales,
owu_.__uMu.a la uoamm_.w:_ﬂﬂ.,.“ Internet y los principales|Grupo Tics 2021/12/30 Magdalena y la Inspeccién fluvial de 100%
ﬂm.naa Fick-an s seom aplicativos funclonando|Secretaria General Arauca, El Grupo de Servicio al
pl correctamente ; 5 Ciudadang presta el servicio de
Se contratd la persona de apoyo de apoyo a1a gestion de la

Atldntico.

actividad.
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" |Monitoreo de

Acceso a la

Informacién Piblica |Informacién -rra 2021

6. Iniclativas
Adicionales -
Cédigo de

Socializacién

estrategias Cddigo de Buen
Gobierno de 1a entidad.

entidad unificados.

Ministerio de Transporte) como parte de
las estrategias conjuntas definidas en la
“Agenda para la promocién de la
transparencia, la integridad y la
prevencién de la corrupcién” entre el
Ministerio de Transporte y Ia Secretarla|
de Transparencia de la Presidencia de la
Repblica y en el Plan de Anticorrupcién

de Transporte,

El cédigo .._W.Swn% se encuentra en
Movilnet en el enlace:!

¥ Atencidn al Cludadano del Ministerio|

https://moviinet2.mintransparte.gov.co/

, Entrefeb- |la Procuraduria General de la Nacién
Documentar 1a Matriz ge Matriz -de Transparencia y dic2021segun lo|emitid 1a dircular No. 018 del 22 ~de
Transparencia Y acceso” a lafacceso a la Informacién-pGy Oficina Asesora de| disponga la septiembre de 2021, en |a cual da Estas directrices se anexa circular|
evaluada 2021 Planeacién Pfoauradurla [directrices con : lineamientos que #a A 018 de la pGN
Generaldela |préxima medicién se reslizara en el
Nacidn semestre del 2022, .
Se sodalizé el Cddigo de Integridad
mediante una presentacion el dia 25 de
junio en la Celebracion del Dia del
Servidor Publico para el Ministerio’ de
Transporte en donde la abogada Silvia
Raquel de la Subdireccién del Talento .
Cédigo de Integridad y las bdireccién  d Humano, socialzé cada uno de los El Cédigo de integridad
Socializir e interiorizar elliineas estrategias del Cédigo wu.n:ﬁﬂ:h»:ow valores, en'los cuales se recordd a‘los ) aprobado se encuentra en
cidigo de Integridad las ores  pabli :
lineas Wnn_.nnmn_mum:“m_ oﬂuﬂo ”n_s_ﬁ»u.“_ M”_ las n.“w_“HMM“ Grupo de| 2021/12/30 .u.o...<un di uc_u__.““_m. 8:13?“& _“ nR,_* xgsahu_\m_.uzaﬁ_“”ﬁ.aﬂﬂu:“o_ﬂnw.
de Buen Gobierno, de Bienestar y Calidad de|C2Pcitacién ” y importancia  de = los  wvalores £0V.co/codigo-de-integridad-del-
Vidalaboral. . . |Bienestar instituclonales, asi como las premisas de ministerio-de transporte/ -
; - lo que se debe y no es permitido hacer|
en el diario vivir y en ef smbito laboral.
Adicionalmente, en cada actividad del
" |6rupo  Capacitacon y Bienestar se
El Comité Institucional de Gestién y| El Comité Institucional de
% Desempelio  del  Ministerio  de Gestién y Desempeio del
Transporte en sesién llevada a cabo el Ministeria de Transporteen _
28 de junic de 2021, emitié concepto| sesion llevada a cabo el 28 de
favorable (previa presentacién  al unio de 2021, emitié concepto
Subcomité de Gobierno Antisoborno del favorable (previa presentacién al
25 de marzg de 2021) y de aprobacién al Subcomité de Gobierno Anti
documento que contiene el Cédigo de, sobomo del 25 de marzo de
Integridad, el cual se realizé mediante la 2021) y de aprobacién ai
unificacién  de lo contenido en |Ia documento que contiene el
b Resolucién 3167 del 26 de julio de 2018 Cédigo de Integridad, el cual se
(Por"medio de la cual se adopta el realizé mediante la unificacén
S idad 3 Cédigo de Buen Gobierno del Ministerio de lo contenido eh la Resolucidn
Hﬁn_”.ﬂ_mﬂ_ewqﬂ :%..MME“@ Cédigo de Integridad y as T de Transporte) y la Resolucién 6658 del 3167 del 26 de jullo de 2018 {Por
; lineas estrategias del Cédigo 27 de diciembre de 2019 {Por la cual se! medio de la asal se adopta el
integridad y las lineas de Buen Goblerno de 3 Secretaria General] 2021/12/30 adopta el cédigo Integridad del 100% C5digo de Buen Gobierno del

Ministeria de Transporte) y la
Resoludién 6658 del 27 de
diciembre de 2019 {Por la cual se
adopta el Cadigo tntegridad del
Ministerio de Transporte) dando
cumplimiento a la accién.

£ cbdigo de integridad aprobado

del ministerio se encuentra en
Movilnet e el enlace:

ministerio-de-transportef

https// Ees—._ms.a._:.._.n:w,vo:m. N
gov.co/codigo-de-integridad-del-
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- |Apoyar ta implementacién del

"Procesp de Formacién de
Formadores™ establecido por|
la Secretaria de Transparencia.

Seguimiento  a la
implementacién del proceso
“Formacién - de
Formadores”.

Subdireccién

J/Grupo J
Capacitacion
Bienestar

Talento Humano

de|

y

2021/12/30

Se realizaron diferentes capacitaciones a

_ Inivel naclonal a cargo del programa de|

"Formacién de Formadores™ como por|
ejemplo, Inducciones para servidores
publicos, contratistas y  pasantes;
Gobierno corporativo (Directora
Territorial Atldntico), Lenguaje daro
(Grupo de Servicio al Ciudadano),
Seguridad o.mm#»_ y redes sociales {(Grupo
TiCs)

100%

Las actividades programadas han
sido cumplidas y realizadas.

El Ministerio de Transporte formuls el Plan Anticorpupcién y Atencién al Ciudadano vigencla 2021, en &l cual, se especifican las acciones que la entidad propone para prevenir la corfupcién y para garantizar la participacién de la

sociedad en la formulaci6n de los planes, proyectos y programas, y tode lo relacionado con el control sobre la woﬂaz publica. -
Se realiza este seguimiento y se publica con el avance de las actividades cumplidas, para disposicién de los servi pli
1474 de ~o:. indicando ‘que estas uoao_..mmum construyen a uqu

ela mm»«w»om_n de lucha contra la corrupcién.

dela

dad y para la cludadanla en general, en el marco de ko establecido en el Articulo 73 de la Ley

bre: LUZ STELLA nOZUm

b
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