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RESPUESTAS AL PROCESO DE CONSULTA PUBLICA

T “Por la cual se adecua la reglamentacion del sistema de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo Electronico Vehicular (IP/REV) y se dictan otras disposiciones”
Como se ha indicado durante los diferentes escenarios de socializacion llevados a cabo
desde el proceso de publicacion de la Resolucion 546 de 2018 y durante todo el proceso
de publicacion y discusion del presente proyecto de resolucion, respecto de la eventual
ausencia de obligaciones contractuales asociadas a la implementacién del sistema de
interoperabilidad de peajes con recaudo electronico vehicular, es necesario indicar que la
Perimetal de competencia regulatoria como manifestacion de la intervencion del Estado en la
Habilitacion Resolucién 6 Oriente de |Es un proceso adicional a lo contractualmente establecido, el contrato APP no establece requerimiento de habilitacion como operador No economia en procura del interés general no se encuentra supeditada a lo establecido en Juridica
Bogota las de relaciones juridicas sobre las que recaerd. Preciamente la regulacién, al prever
gue puede generar efectos de cualquier tipo en las relaciones juridicas existentes, indica
claramente que es responsabilidad de los Concesionarios viales y las entidades
concedentes o contratantes adelantar las gestiones necesarias para la mitigacion de los
riesgos que pudieran generar esos efectos durante la migracion e implementacion del
sistema.
Como se ha indicado durante los diferentes escenarios de socializacion llevados a cabo
desde el proceso de publicacion de la Resolucion 546 de 2018 y durante todo el proceso
El Articulo 6 establece que, para poder ser operador del sistema de interoperabilidad de Peajes con Recaudo Electrénico, éste debe ser previamente gﬁspel;tz:lilgacjctl,ogb)lli;;(i:cl:rlosncier:tPa:g'ij Zr:ées F;rsooyg;goagZﬁﬁﬂ;ﬁ;ﬂéﬁ;ﬁ%ﬁ%sles:ztz\rf:zjsl
habilitado para el efecto. interoperabilidad de peajes con recaudo electronico vehicular, es necesario indicar que la
Concesionaria : : : L : ce : competencia regulatoria como manifestacion de la intervencion del Estado en la
Habilitacion Resolucién 6 Vial del Al respecto ma”.'feStamos nues tro desac’:ue_rdo en "’." medida en que, de conformidad c’on_los contra'ltpls de COI’\CG?IOH ems_tgnte, la habllltac_lo_n para realizar No economia en procura del interés general no se encuentra supeditada a lo establecido en Juridica
Pacifico este recgudo existe, sin necesidad de t_rfalmltes adicionales. Al incorporar este nuevo tramllte_ y condicién, se estar!an modlflcandollas condiciones las de relaciones juridicas sobre las que recaera. Preciamente la regulacién, al prever
establecidas en el Contrato de Concesion para estos efectos, incorporando una carga adicional para los Concesionarios, cuyos tiempos y valores deben que puede generar efectos de cualquier tipo en las relaciones juridicas existentes, indica
ser rgcor_locidos por la ANI, en nuestro caso, previo acuerdo expreso y por escrito por la Entidad, quien como ordenadora del gasto, debe surtir todos los claramente que es responsabilidad de los Concesionarios viales y las entidades '
tramites internos y presupuestales para el efecto. concedentes o contratantes adelantar las gestiones necesarias para la mitigacion de los
riesgos que pudieran generar esos efectos durante la migracion e implementacion del
sistema.
ARTICULO 6
Paragrafo 1. Nadie podra ejercer un rol dentro del sistema de Interoperabilidad sin estar previamente
Paragrafo 1. Nadie podré ejercer un rol dentro del sistema de Interoperabilidad sin estar previamente habilitado por el Ministerio de Transporte. Desde la habilitado por el Ministerio de Transporte. Desde la expedicion de esta resolucion y hasta que se cumplan los
expedicion de esta resolucion y hasta que se cumplan los plazos aca establecidos para que los concesionarios Viales obtengan la Habilitacion como plazos establecidos por esta para que los Operadores y/o Concesionarios Viales obtengan la Habilitacion
Operadores, el servicio de Recaudo Electrénico Vehicular no interoperable podra seguir siendo prestado por agentes que no se encuentren habilitados como Operadores del Sistema de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo Electrénico Vehicular (OP
Habilitacion Resolucion 6 Cop_iloto / como Actores_ Estratégicos. Una vez ve_:ncido (?ada plazp, los Concesionarios Viales obligados a contar con la Habilitacién como Operadores no podran S Esa interpretacién es correcta, se ajusta para mayor claridad Juridica IP/REV), el servicio de Recaudo Elgctrénico Vehicular no interoperable podra seguir siendo prestado por
Credibanco |continuar realizando Recaudo Electronico Vehicular no interoperable, directamente o a través de terceros. ’ agentes que no se encuentren habilitados como Actores
Observacion: Esto significa que, si un intermediador se habilita, puede trabajar bajo el nuevo sistema con operadores habilitados y paralelamente bajo el Estratégicos del Sistema IP/REV.
sistema actual o establecido con los operadores no habilitados, hasta cumplir el plazo de transicién? Esto con el fin de no afectar al usuario actual cuando
un operador 0 concesion aun no se haya habilitado y el intermediador ya este habilitado. Una vez vencido cada plazo, los Operadores y/o Concesionarios Viales respectivos quedaran obligados a
contar con la Habilitacion como Operadores del Sistema de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo
Electrénico Vehicular (OP IP/REV) y no podran continuar realizando Recaudo Electronico Vehicular no
interoperable, directamente o a través de terceros.
La obligacion de estar habilitados dentro del sistema IP/REV para ser un Actor
Estratégico dentro del sistema, se encuentra establecida desde la Resolucién 546 de
Habilitacion Resolucion 6 Consorcio Inter|La re_soluci()n cambia lo referente a certificacion a los Concesionarios como requerimiento final del inicio de la operacion IP/REV, por requerir habilitarlos o No 2013, cuyo articulo 33 seﬁgla: "Todos los Qoncesionarios Viales tendran un plazp Juridica
Bogota autorizarlos para esto. méximo de un 1 afio para implementar el sistema IP/REV y obtener su Certificacion
como operador, contados a partir del dia siguiente de la publicacion de la presente
resolucion."
Como se ha indicado durante los diferentes escenarios de socializacion llevados a cabo
desde el proceso de publicacion de la Resolucion 546 de 2018 y durante todo el proceso
de publicacion y discusion del presente proyecto de resolucion, respecto de la eventual
ausencia de obligaciones contractuales asociadas a la implementacion del sistema de
. ~ b . : L - . interoperabilidad de peajes con recaudo electronico vehicular, es necesario indicar que la
Al respecto, algunas concesiones han sefialado que la habilitacion no deberia supeditarse a un tramite adicional, habida cuenta que, con fundamento en los competencia regulatoria como manifestacién de la intervencién del Estado en la
o L contratos de concesion celebrados, los proyectos ya estan facultados para recaudar manual o electrénicamente la tarifa de peaje. Este requisito del . : . . . -
Habilitacion Resolucién 6 CCl S . L . . ., No economia en procura del interés general no se encuentra supeditada a lo establecido en Juridica
borrador de la resolucion implica un nuevo tramite y genera una condicion complementaria a las establecidas en el Contrato de Concesion para estos las de relaciones juridicas sobre las que recaera. Preciamente la regulacion, al prever
efectos, lo que eventualmente representaria mayores costos y tiempos, que deberan ser reconocidos por las concedentes del orden nacional o territorial. que puede generar efectos de cualquier tipo en Iéls relaciones jurfdicas exist;entes, indica
claramente que es responsabilidad de los Concesionarios viales y las entidades
concedentes o contratantes adelantar las gestiones necesarias para la mitigacion de los
riesgos que pudieran generar esos efectos durante la migracion e implementacion del
sistema.
1. Solicitamos aclarar si la Unica condicién que aplica para el Concesionario es la 1.2 o todos los humerales. El Ministerio de Transporte no define, ni establece un marco metodologico a través de la
Perimetal de 2. No se define una metpdologia y format_o_s unificados. o _ N , - resglucién, para validar funcionalmentg tanto el hardware y soﬂware recaud(? e_Iectrénico
Habilitacion Resolucion 7 Oriente de Con (_al fin de homogeneizar procesos, solicitamos respetl'Jc_)sam,ente, que sea el Mlnlsterlo de Transpor_te quien suministre la metodologia y el pr_oc_edlmlento NoO vehlcu!ar IP/REV. Log actpres estrategicos con sus d|ferentes_allados te'c'nologrlco_s Juridica
Bogoté (que_ incluya los formatos de lista de ch_eque_o) para la verlflcaC|_on y pruebas de! sistema IP/R!EV descritos en los numerales 1.3y 1.4._ El procedimiento, deberan hacer las validaciones que cprrespondan para cumplir los reqwsﬁos técnicos de
servirh como base del proceso de certificacion que seré expedido por el profesional de Ingenieria y posterior envio de la documentacion por parte de los la resolucion. Para ello deberéan acudir al estado del arte en la materia y guias de
actores estratégicos como cumplimiento a los requisitos de habilitacion. implementacion tecnolbgica.
o _ Consorcio Inter ' _ . ' ) _ Paragrafo 2. C_uando quien se pretenda habilitar como Operador sea una entiplad publica, debera
Habilitacion Resolucién 7 Bogota En la pagina 14 paragrafo 2 refiere los numerales 1.4, 1.5y 1.6, pero realmente son 1.3, 1.4 y 1.5; el numeral 1.6 no existe. Si Se corrije el error Juridica aportar lo previsto en los numerales 1.1, 1.3, 1.4y 1.5, a través del funcionario competente para ello,
guien deberéd aportar la resoluciébn de nombramiento y el acta de posesion.
El Ministerio de Transporte no define, ni establece un marco metodologico a través de la
resolucion, para validar funcionalmente tanto el hardware y software recaudo electrénico
S L Autopistas del - : o . . . . vehicular IP/REV. Los actores estrategicos con sus diferentes aliados tecnol6gicos -
Habilitacion Resolucion 7 A la fecha no se especifican las pruebas a realizar, cumplimiento que avalaran los profesionales de ingenieria. No . L . L . Técnica
Nordeste deberan hacer las validaciones que correspondan para cumplir los requisitos técnicos de
la resolucién. Para ello deberan acudir al estado del arte en la materia y guias de
implentacion tecnoldgica.




Perimetal de |¢A qué se refiere la Resolucion con la siguiente manifestacion?
9 Habilitacion Resolucion 8 Oriente de ["Una vez vencido el plazo anterior, se aplicaré la Oferta Basica de Interoperabilidad entre quienes no hayan suscrito acuerdos e iniciara la prestacion de los Ver respuesta CCl Financiera
Bogota servicios".
En el articulo 8 "Tramite de Habilitacion.”, tramite de Habilitacién agregan lo siguiente:
“Los Actores Estratégicos tendran un plazo maximo de 30 dias calendario contados a partir de la notificacién de la resolucién que lo habilita, para lograr los
acuerdos que regulen su relaciéon con todos los demas Actores Estratégicos habilitados en las condiciones de interoperabilidad descritas en la presente
resolucién y sus anexos como condicidn previa para prestar servicios a través del Sistema IP/REV. Una vez vencido el plazo anterior, se aplicara la Oferta
Basica de Interoperabilidad entre quienes no hayan suscrito acuerdos e iniciara la prestacion de los servicios.”
Concesionaria
10 Habilitacion Resolucién 8 Vial del Asi las cosas, de no llegar a un acuerdo entre los actores estratégicos, los términos descritos en la oferta basica son los que entrarian a regir para la Ver respuesta CClI Financiera
Pacifico relacion comercial. Sin embargo, no es claro quién establece la “oferta Basica de Interoperabilidad”, en tanto el Anexo 4 no tiene todos los términos basicos
de una oferta basica como, por ejemplo, no define las formulas o el valor del cargo fijo en el afio. No se detalla la inclusién de IVA ni cualquier otro
impuesto aplicable.
En este sentido, si es el intermediario quien determina los topes no establecidos, podria ser beneficioso para éste ya que basicamente limita el minimo y se
podria dilatar para que sea obligatoria la oferta basica. Consideramos que en este punto debe existir una mayor claridad, sin vacios, que eviten el abuso
econdmico en casos de falta de acuerdo.
11 Habilitacion Resolucion 8 Ccr:ggilgﬁc/o La oferta basica de interoperabilidad no contempla una tarifa estandar en caso de no llegar a una libre negociacion. ¢ Como se establecera dicha tarifa? Ver respuesta CCl Financiera
A partir de la lectura del anterior segmento, se puede concluir que el principal efecto de la falta de acuerdo entre los actores estratégicos, es la aplicacion
automatica de la Oferta Basica de Interoperabilidad (OBI), en los términos definidos en el anexo 4 de la reglamentacién, a la relacion de intermediacion que La Oferta Basica de Interoperabilidad establece los aspectos operativos y técnicos que
surja entre estos. Sin embargo, el referido anexo no contiene todos los conceptos y términos que deberia contemplar la OBI, por ejemplo, no establece las deberan aplicar las partes. En materia de otro tipo de elementos respecto de los cuales
formulas o el valor del cargo fijo en el afio, tampoco se detalla la inclusion del IVA ni cualquier otro impuesto aplicable. las partes deben llegar a acuerdo, como es el caso de procesos de conciliacion, valores
La principal preocupacién asociada a los efectos derivados de la disposicién regulatoria, es la creacion de un incentivo para no lograr acuerdos. En opinion a pagar, trato de tributos, entre otros, atendiendo los comentarios recibidos, se
de los operadores, la inflexibilidad de la regla propicia que uno de los actores pueda asumir una posicion exigente, con el objeto de que se aplique por introducira un ajuste en la Resolucion de modo tal que: (i) se establece la obligacion de
12 Habilitacion Resolucion 8 ccl defegto Ia_l OBI. En gste caso, se solicijta la incorpo_racién de alguna red.accién que mitigug los incentivos noc_ivos de_ no cerrar acuerdos. _ _ fijar un mecanismo de solucién_ de controve_rsia_s, (i) se propone un valor provisional en Financiera
Otra inquietud relacionada con lo previsto en el articulado es la ausencia de un procedimiento para el manejo del dinero recaudado y su consignacion a la tanto se resuelve la controversia con la aplicacién retroactiva de ajuste a dicho valor
fiducia del concesionario. Estas son algunas de las preguntas que surgen sobre el particular: ¢ El intermediario podria consignar todo el recaudo o conforme al valor final que se incorpore a la relacion, (iii) se establezca un periodo
consignaria el recaudo menos la comision con sus impuestos? ¢ Qué tiempos tiene el intermediador? ¢ Qué pasa si el intermediador no consigna en los razonable de negociacion de este tipo de aspectos, y (iv) en caso de no llegar a acuerdo
tiempos? por solicitud de cualquiera de las partes se podra acudir al mecanismo de solucion de
La inclusion de disposiciones normativas que clarifiquen estos asuntos son de vital importancia a la luz de los acordado en los contratos de concesion, en controversias enunciado para que sean resueltas las diferencias que aun no hayan sido
los que hay plazos perentorios para estos efectos y sanciones en caso de que los recursos recaudados no se consignen completos en el patrimonio resueltas.
autonomo del proyecto.
El Intermediador debera cumplir con los parametros establecidos como se describe en
la resolucién para los TAG en uso (TID, EPC, placa y clase de vehiculo), asi mismo el
Es importante aclarar que los EPC de tags en circulacion pueden o no cumplir con lo exigido en el presente borrador de resolucion. Se recomienda que una Ministerio no asignara ningln numero de EPC a estos TAG que previamente ya se
, . - vez habilitado el intermediador y sea presentada la informacion descrita en este péarrafo se asigne un EPC a cada uno de estos dispositivos en circulacion y encuentran activos o en inventario de los intermediadores que presenten la habilitacién L.
13 Migracion TAG Resolucién 12 F2X . . , . No . . . Técnica
en inventario y que este EPC sea almacenado en las bases de datos de los INT y del SIGT para temas de control. Este EPC no podré estar escrito en la ante la Entidad porque no habria concordancia entre la lectura de la antena de
memoria de los TAGS ya emitidos. informacién previamente grabada en el TAG y la que se graba por base de Datos. Dado
gue esta numeracion solo seré asignada a los TAG que cumplan las condiciones que se
describen en la resolucion una vez el intermediador sea habilitado.
. En la migracion se envia (TID, EPC, placa y clase de vehiculo), dado que si el TAG esta
. L, L Consorcio Inter o - . . . . . " . X ) . -
14 Migracion TAG Resolucién 12 Bogoté En la validacion de la TAG ya verifica las listas positivas 0 negativas (antes lista blanca y negra). No 0 no en una lista positiva 0 negativa, ésta solo se publica en las listas totales o en las Técnica
actualizaciones de las listas parciales.
Perimetal de Se puede complementar pero manteniendo los espacios de seguridad y en general
15 Colpass Resolucion 14 Oriente de |Adicional al logo de COLPASS ¢ se puede complementar con los logos de los intermediadores que aplican para el concesionario? Si o . Juridica
. siguiendo lo dispuesto en el Anexo 3 COLPASS
Bogota
. _ Copiloto / Literal J._ sugerimos.gliminar la e>_<pedicié_n de un certificado de (_:ierre de cuenta y un cert?fi-cado de dgsvinculacié_n, y manejarlo a través de un correo _ N 3 _ N _
16 Cierre de cuenta Resolucién 20 Credibanco electrénico que certifique la desvin-culacion con los correspondientes valores de deduccion y devolucién, con el fin de generar me-nos tramites y gestiones No La disposicién no excluye que el certificado pueda ser entregado por medios digitales. Juridica
documentales y por tanto cargas operativas y administrativas.
Si bien se busca que los usuarios no bancarizados de las zonas aledafias tengan la
posibilidad de hacer recargas en efectivo para garantizar la apropiacion del sistema por
parte de toda la poblacion, se encuentra que la propuesta realizada de eliminar la
obligatoriedad de esta opcion puede permitir mayores eficiencias en costos y por lo tanto
acuerdos con precios mas eficientes, ello teniendo en cuenta que siempre existira la
opcion de pago en efectivo directa en el peaje; lo anterior, sin perjuicio de que se
promueva en todo caso la mayor penetracion posible del sistema IP/REV en la poblacion
. . . . : I . . . : y de que los intermediarios desarrollen una estrategia que permita activar este tipo de
. No deberia ser de estricta obligatoriedad contar con puntos para recarga en efectivo en los municipios que atienden las vias con estaciones de peaje , L
17 Puntos de Recarga Resolucién 20 COp.IIOtO / IP/REV habilitadas, ya que la red a usar seria en corresponsales autorizados y dependemos de la cobertura ofrecida, esto haria parte de la oferta de valor Si cgnales’ de recarga §egun su opjetlvo d? S.eg”.‘,e ntos de me rcqc}o y de esa manera se Juridica
Credibanco ) . ajustara la Resolucion. Ahora bien, la eliminacion de la obligacion de contar con dicho
de cada intermediador.
canal de recarga por un INT IP/REV debe entonces llevar a que un INT IP/REV que
decida no contar con ellos debiera reflejar en sus acuerdos menores precios que los que
se sucederian al desarrollar canales de recarga en efectivo por la correspondiente
reduccion de costos; no obstante lo anterior y en tanto es deseable que algunos INT
IP/REV desarrollen dicho canal de recarga para atender grupos de usuarios que no
tengan acceso a otros medios de pago, se mantendra el valor de tope propuesto para
considerar dichos escenarios en el espectro de valores a los que los actores puedan
llegar en sus negociaciones.
i) No existe un formato genérico establecido por la resolucion, se debe establecer la
De la lectura del literal “” se desprenden algunas preguntas practicas como: (i) Al expedir un certificado de desvinculacion del TAG, ¢ Se haria a través de f_jesvm_culamon del TAG de la cuenta_ del usuario con el repectivo intermediador.
18 Cierre de cuenta Resolucion 20 CCl un formato genérico o hay que relacionar cada TAG que tiene el cliente en vigencia?, (ii) ¢ Se tendrian en cuenta los anteriores TAGs?; (iii) ¢ Qué pasa No ") Se tlgnen en cuenta los TA.Q que interoperan en IPREV . . Juridica
cuando el usuario no termina la relacion contractual, pero desvincula un vehiculo, se debe expedir certificado para el vehiculo? i) Se tiene en cuenta la relaf: on cgntractual respecto al TAG.’ s decir que se libera ese
TAG y el vehiculo al que esta asociado para que pueda acudir libremente a otro
intermediador a solicitar el servicio.
i) Garantizar el paso del usuario IP/REV por el carril IP/REV, en el evento en que se presenten fallas del sistema del Intermediador o del Operador o en la
L Perimetal de |comunicacion entre ellos, en los términos establecidos para ello en el numeral d) y ) de las “Condiciones mutuas a establecerse entre los operadores y los Se prioriza la movilidad, por lo que las fallas del sistema no pueden interrumpir el flujo
Obligaciones de los L : . . . o . . o . L -
19 Operadores Resolucién 22 Oriente de [intermediadores” incluidos en el Anexo 4 - Oferta Basica de Interoperabilidad — OBIP. No vehicular, para ello el Anexo Técnico establece unos casos de uso para poder efectuar Juridica
Bogota esos cobros.
¢ Por qué tendria el Operador que cubrir este tipo de costos, en caso que el usuario no cuente con saldos?
La no discriminacion refiere a ofertar condiciones equivalentes a clientes a quienes se les
provee el servicio bajo similares condiciones, asi las cosas si existen planes con
atributos diferenciales propuestos por el intermediario al usuario para que el usuario
20 Venta y suministro de Resolucion 23 FoX Con respecto a las condiciones “no discriminatorias” en la venta y suministro del tag, ¢cémo se interpreta esto en la practica? No cobrar el tag en un plan libremente escoja entre ellos, es claro que sus condiciones comerciales pueden ser asi Financiera

TAG

de pago con servicios adicionales no deberia ser considerado discriminatorio. ¢ Es posible obtener mas concrecion en este punto?

mismo diferenciales reflejando dichas caracteristicas que son objetivamente distintas
entre planes. En todo caso, se recuerda que complementariamente se debera dar
aplicacion a las normas generales contempladas en la Ley del estatuto de proteccion al
consumidor.




21

Contrato con usuario

Resolucion

23

Copiloto /
Credibanco

El literal n, sugerimos retirar “Entregar al Usuario una copia del contrato que se establezca con el Intermediador de forma fisica o electrénica. Y sugerimos
dejar unicamente “Mantener disponible en todo momento de forma electrénica, el formato del contrato de presta-cion de los servicios del Sistema IP/REV y
permitir al Usuario su consulta sin restricciones.”

No

La entrega puede hacerse a través de medios virtuales.

Juridica

22

Modalidades de pago

Resolucion

24

CCl

[T}

De la lectura del literal “g”, surge la pregunta; ¢ Podria el usuario tener mas de una modalidad de pago asociada a una cuenta? Y en caso de ser afirmativa
la respuesta, ¢ Como funcionaria la prestacion del servicio con dos modalidades de pago asociadas a una cuenta?

Si

El usuario puede acceder a mas de una modalidad de pago de las que establece la
resolucion, la operatividad para habilitar esas formas de pago es definida por el
intermediador.

Juridica

23

Comision

Resolucion

27

F2X

¢ Por favor aclarar de donde surge este tope respecto al estudio realizado?

Al tratarse de un modelo bajo un mecanismo de tope fijado como un porcentaje del valor
del peaje, se considero el escenario mediante el cual se estimé el equivalente bajo dicho
modelo al escenario objetivo eficiente a 5 afios que se propuso en el proyecto de
resolucion anterior.

Financiera

24

Comision

Resolucion

27

F2X

Por favor indicar que sucede si no se logra un acuerdo en la tarifa entre las partes.

Ver respuesta CCI

Financiera
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Comision

Resolucion

27

F2X

Debido a las restricciones de trato equitativo y las obligaciones que tienen los INT con los OP y viceversa no hay elementos que generen realmente una
negociacion por lo cual se recomienda que los valores sean definidos por el Ministerio y que busquen alinear los incentivos de los actores y que estos estén
enfocados a premiar a los actores que avancen en la implementacion y masificacion del uso. (se presenta al final de este comunicado algunas alternativas
de formulacién que alineen mejor los incentivos.)

En tanto cada relacion particular puede considerar elementos que permitan formacion de
precios mayoristas mas eficientes dentro del rango previsto por el tope, se encuentra
que el mecanismo de libre negociacién con un tope permite a las partes libremente llegar
a dichos acuerdos. El principio de trato no discriminatorio permite que las eficiencias de
una u otra parte no puedan ser negadas a terceros que tengan similar interés y es un
principio regulatorio de comun aplicacién en diferentes sectores que previene practicas
restrictivas de la competencia en contra de competidores especificos.

Financiera

26

Comisién

Resolucion

27

F2X

El texto del articulo menciona que “deberan mantener una oferta publica de conexion indirecta”. En otros articulos (ejemplo el 32) hablan de “podran”. Se
pide aclarar si es obligatorio o es potestativo que un intermediador ofrezca conexiones indirectas a quien lo desee.

El articulo 32 prevé la posibilidad de provision de diferentes servicios por parte de un
intermediario; en cuanto a la prevision sobre ofrecer conexion indirecta (siendo uno de
los posibles servicios), se establece una obligacion de oferta a los intermediarios que ya
hayan logrado conexién con un operador como alternativa para terceros intermediarios a
su propia conexién directa. Este mecanismo permite por acuerdo entre las partes buscar
esquemas alternos que puedan resultar eficientes y atractivos a las partes y facilitar el
proceso de conexion universal de todos los operadores con todos los intermediarios para
lograr la plena interoperabilidad.

Financiera

27

Comision

Resolucion

27

Concesionaria
Vial del
Pacifico

Respetuosamente solicitamos sustentar el tope maximo de 3.7% para la Comision del servicio entre el Operador y el Intermediador, y socializar los
célculos para ese porcentaje, asi como la indicacion clara de los factores que fueron valorados para concluirlo.

Esto es importante de cara a las negociaciones de las comisiones, ya que los intermediarios podrian pretender acercarse a ese valor.

El tope indicado corresponde a la estimacion del valor porcentual equivalente para el
escenario a 5 afios del proyecto de resolucion publicado en marzo de 2021 respecto del
valor de peaje promedio ponderado en el pais. Los modelos y diversos escenarios
considerados suponen estimaciones de crecimiento de mercado y penetracion del
sistema IP/REV que en ultimas dependeran de que los diferentes actores se alineen
realmente en pro del objetivo de promover la mayor penetracion posible del sistema
IP/REV y bajo el mecanismo propuesto supone, como su hombre lo indica, un tope y no
el valor al que deban llegar necesariamente las partes en cada negociacion individual por
su libre acuerdo de voluntades. En las negociaciones particulares el valor que estimen
las partes dependeran de las diversas condiciones particulares de costos, proyecciones
y/o compromisos de trafico, proyecciones de mercado para cada concesion en
particular, distribuciones por categorias de vehiculos, canales de recarga y/o uso de
medios de pago que implemente cada intermediario y demas que las partes consideren
libremente como parametros en su negociacion particular. Los modelos y resultados de
las consultorias son una guia para la toma de decision pero no definen las condiciones
de cada relacion particular entre un OP IP/REV y un INT IP/REV determinados; asi
mismo, siendo los modelos e informes de la consultoria elementos relacionados con el
proceso deliberativo de los servidores publicos que deben tomar las decisiones finales
respecto del presente acto, estdn ademas sujetos a lo previsto en el paragrafo del
articulo 19 de la Ley 1712 de 2014.
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No es viable dejar a libertad la negociacion entre los INT IP/REV y cada OP IP/REV dado que desde la primera resolucion no se ha podido establecer un
acuerdo de voluntades entre las partes con una tarifa que sea equitativa para cada actor estratégico, dada la relevancia y origen de cada negocio. Por
tanto, recomendamos definir esta tarifa por parte del Ministerio, con el fin de lograr un incentivo hacia la puesta en marcha y viabilidad del negocio.

Teniendo en cuenta las diferentes inquietudes de las partes expresadas en comentarios,
mesas de trabajo y reuniones, se encuentra que para los concesionarios y las entidades
concedentes, considerando las diversas relaciones contractuales de concesion, es
prudente que prime el principio de libre negociacion dentro de un marco de referencia
gue se propone con el tope indicado en el proyecto de resolucion por parte del Ministerio.
Asi mismo, en el proyecto se han incorporado elementos que permitan promover,
facilitar y estimular el hecho de llegar a prontos acuerdos dentro del marco de referencia
gue se propone, los cuales se han enriquecido con otros elementos que se evidenciaron
en el analisis de comentarios recibidos.
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No es viable para los intermediadores contar con una tarifa que es de libre negociacion y méaxima de 3,7% independientemente de la penetracion, que
incluya todos los costos, y que ademas no permita trasladar costos al usuario final, dado que se debe incluir costos de operacién, administrativos,
financieros (4xmil, transferencias ACH, adquirencia, comision fidu-ciaria, etc) y adicional trasladar a dicha tarifa costos de recargas en las redes aliadas;
esto tenido en cuenta los costos financieros bajo las nuevas regulaciones del mercado.

¢, Qué pasa si no se llega a un acuerdo entre las partes con la tarifa? ¢ Cudl tarifa entraria a regir posterior al plazo que da el Ministerio de los 30 dias para
llegar a un acuerdo?

Sugerimos definir una tarifa en caso de desacuerdo, que cubra los costos y permita trasladar costos al usuario final, garantizando un incentivo y la viabilidad
econdmica del negocio para las partes.

La fijacién de una tarifa en caso de no acuerdo pasado un tiempo determinado en la
practica supone la fijacion directa de una tarifa en contra de la filosofia de promover la
libre negociacion dentro del tope propuesto en este proyecto, perdiendo la posibilidad de
mejores eficiencias en las relaciones que se logran en los acuerdos entre partes. Asi, en
el proyecto se proponen elementos complementarios que permitan facilitar y llegar a
acuerdos.
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El cobro de comision por cada paso de peaje con este sistema afecta el ejercicio econémico del proyecto. Fijar compensacién econdmic para el
concesionario.

La fijacién de normas generales no puede entrar a realizar consideraciones de casos
particulares en relaciones contractuales con los respectivos concedentes. Sera del
resorte de cada concesionario con su entidad concedente analizar las particularidades
correspondientes en el marco de su respectivo contrato.
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Sobre la remuneracion (articulo 27) plantea el observante que no esta de acuerdo con el nuevo esquema de tope y que debe conservarse el esquema de
fijacion directa de valores por parte del Ministerio. Al respecto cita apartes de los soportes de la propuesta anterior que apoyan su posicién y cuestiona la
actual propuesta por falta de motivacion.

La argumentacion del observante supone solo su preferencia por un esquema que en su
criterio resultaria mas favorable; debe considerarse al respecto que el anterior esquema
fue objeto de comentarios y observaciones, asi como de recomendaciones por parte de
la SIC, entre otras consideraciones, siendo parte de un proceso de construccion en el
cual se consideran las inquietudes de los diversos agentes.

Asi, se encontré que el esquema inicialmente propuesto si bien responde a un modelo
que busca aproximarse a los costos de un agente tipico del mercado, se encontré que
limitaba la posibilidad de negociaciones que reconocieran las particularidades propias de
cada relacion entre un OP IP/REV y un INT IP/REV que pueden tener circunstancias
especificas a cada caso que no necesariamente se recogen en un agente promedio de
mercado que se consider6 modelar, perdiendo asi la posibilidad de encontrar mayores
eficiencias y mejores acuerdos por la formacién de los mismos bajo el ejercicio de la
libre voluntad de las partes bajo un marco de referencia regulatorio menos
intervencionista y que mejor promoviera dicho ambiente, encontrando por ello pertinente
plantearse el modelo que se propone para promover la libre negociacion dentro del
marco de un tope integral.

Adicionalmente, en consideracion a la observacion, se precisan y complementan algunas
consideraciones en la resolucion a expedir.

Financiera




Plantea el observante un supuesto desequilibrio en contra de los Intermediadores y de la competencia, manifestando inquietudes respecto a que los

Al respecto debe indicarse que no es clara la expresion usada de desequilibrio en tanto
no existe relacion contractual del Estado con los Intermediarios que fuere objeto de dicha
figura, como si sucede con operadores concesionarios con su respectiva entidad
concedente, relacion esta Gltima que si esta regulada por instrumentos contractuales y a
los cuales les resulta predicable las normas de la contratacion estatal.

En cualquier caso en la propuesta se entiende la existencia de dos grupos de agentes
(OP IP/REV e INT IP/REV) que deben negociar las condiciones justas y razonables en
materia técnica, juridica y financiera que mejor convengan a las partes, incluyendo los
mecanismos que les permitan resolver sus controversias.

No obstante lo anterior, en atencién a las inquietudes del observante y de otros agentes,

32 Comision Resolucién 27 Gopass operadores puedan presionar valores bajos y abusar de una supuesta posicion dominante, citando asi mismo el caso en el que un agente de mercado se complement6 la propuesta con reglas adicionales a las ya incorporadas en el Financiera
tuviera a su vez los dos roles. proyecto publicado que permitan prevenir posibles desequilibrios en el poder de
negociacion entre agentes (sea por parte del correspondiente OP IP/REV o del INT
IP/REV). Asi mismo, se incluyeron reglas para desarrollar un marco adecuado de
solucion de diferencias entre las partes en la negociacion.
Al respecto, en atencion a estas observaciones, se considera entonces incluir reglas
sobre la inclusion de mecanismos alternativos para la solucion de controversias asi
como previsiones de una posible intervencion ex post por parte de la autoridad de
competencia en caso de evidenciarse indicios de practicas contrarias a la competencia,
en especial en el caso de los acuerdos entre agentes con vinculos societarios o de
propiedad comun.
En tanto se propone un modelo de libre negociacién y minima intervencion los acuerdos
gue se forman deben reconocer la formacion de los mismos bajo la libre voluntad de las
partes. Adicionalmente, para prevenir conductas contrarias a la competencia y posibles
desequilibrios en casos particulares, se incorporaron en el proyecto publicado reglas
L ., Plantea que el esquema propuesto pudiera no responder "a criterios de razonabilidad y proporcionalidad" pues en su concepto indica que se estarian sobre trato no discriminatorio, publicidad, transparencia y otras en el proyecto publicado. : :
33 Comision Resolucién 27 Gopass . . - . . . o " Financiera
colocando cargas a los intermediadores al arbitrio de los operadores Asi mismo, atendiendo los comentarios recibidos, se complementaros dichas reglas con
otras que permiten la revision Ex Post de posibles practicas restrictivas de la
competencia y la incorporacion de mecanismos de solucién de conflictos que permitan
gue las partes pacten la solucién de sus diferencias por un tercero independiente y
objetivo en cada relacion particular.
- . , . . I En tanto se trata de una propuesta que incorpora elementos estructurales nuevos (entre
. . El observante indica que la propuesta no acoge las recomendaciones de la SIC segun el concepto de abogacia de la competencia que expidio para el . L . . .
34 Comision Resolucién 27 Gopass . otros el esquema de un tope y libre negociacion), el proyecto surtira el proceso de Financiera
anterior proyecto - . :
nuevamente solicitar el concepto de abogacia de la competencia a la SIC.
El articulo 31 incorpora la obligacién de constituir una garantia de responsabilidad civil extracontractual. Consideramos que debe quedar previsto que, en
los contratos de concesion, esta garantia corresponderd a la constituida por los Concesionarios en el marco de pélizas del mismo, en tanto la operacion Las garantias que se establecen en este proyecto de resolucion obedecen al
Concesionaria [surge como ocasion del contrato y, aunado a lo anterior, la constitucién de dos polizas con el mismo objeto (responder por dafios civiles cubrimiento de los riesgos generados popr el Actor Estratégico habilitado en el Sistema
35 Garantias Resolucién 31 Vial del extracontractuales), podria dejar sin efectos las pdlizas. de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo Electronico Vehicular, lo que implica cubrir Juridica
Pacifico los riesgos de un sistema donde existe la figura del intermediador IPREV que no hace
Aunado a lo anterior, los costos adicionales que pudieran llegar a generarse por esta incorporacion, o si el Ministerio Mantiene la exigencia, deberé ser parte del modelo de recaudo electronico vehicular tradicional.
reconocido por el concedente al Concesionario.
El articulo 31 establece la obligacion de constituir una garantia de responsabilidad civil extracontractual por parte de los concesionarios. En relacién con . .
: . L Las garantias que se establecen en este proyecto de resolucién obedecen al
este asunto, amablemente sugerimos que, en el caso de los operadores, la garantia corresponda a la constituida en el marco de los contratos de o . L - .
. > . . o L) . . cubrimiento de los riesgos generados popr el Actor Estratégico habilitado en el Sistema
. - concesion, en tanto la operacion surge con ocasion del acuerdo de voluntades y, aunado a lo anterior, la constitucion de dos pélizas con el mismo objeto, 4 . - . N .-
36 Garantias Resolucion 31 CCl ~ L . o o No de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo Electronico Vehicular, lo que implica el Juridica
responder por dafios civiles extracontractuales, podria dejar sin efectos las pélizas. ) . . : . . :
: L : : ; . cubrir los riesgos de un sistema donde existe la figura del intermediador IPREV que no
En caso contrario, constituir pélizas independientes, esas garantias representarian mayores costos a los pactados contractualmente, los cuales deben ser . . .
. . ) hace parte del modelo de recaudo electronico vehicular tradicional.
reconocido por la concedente al concesionario.
En el articulo 33, es confuso si todos los Concesionarios tienen la obligacion de habilitarse instalando el software y hardware para cumplir IP/REV, 0 son
solo los que deben prestar el servicio de IP/REV: L, . .
g P La obligacion de estar habilitados dentro del sistema IP/REV para ser un Actor
. N o , . , . , . . e Estratégico dentro del sistema, se encuentra establecida desde la Resolucién 546 de
Concesionaria |“Sin perjuicio de lo anterior, todos los Concesionarios Viales tendran un plazo maximo de un (1) afio para obtener su Habilitacion como Operador, contados . . . . . .
. . ) . - - 2018, cuyo articulo 33 sefiala: "Todos los Concesionarios Viales tendran un plazo -
37 Plazo Resolucién 33 Vial del a partir del dia siguiente de la expedicion de la presente resolucion. . ~ : ) . Juridica
Pacifico maximo de un 1 afio para implementar el sistema IP/REV y obtener su Certificacion
. . . - - . . ; ; como operador, contados a partir del dia siguiente de la publicacion de la presente
Vencidos los plazos aqui previstos en cada caso, el servicio de Recaudo Electrénico Vehicular (REV) de peajes solo podra ser prestado por los resolucion.”
Operadores que estén debidamente habilitados por el Ministerio de Transporte y cumplan las condiciones establecidas en esta Resolucidn, exclusivamente '
a través de los Intermediadores igualmente habilitados”
Seniala el paragrafo 2 del articulo 33, lo siguiente:
Paragrafo 2. En todo caso los Concesionarios Viales y las entidades concedentes o contratantes, deberan adelantar todos los tramites necesarios para la : : . : , _ .
: o . : 4 - Todos los concesionarios estan obligados a realizar los tramites necesarios para lograr
migracion e implementacion del sistema IP/REV, segun sea el caso. g
. . su habilitacion.
Concesionaria . . . .
. . - . - Los tiempos estan establecidos en los Anexos 1 y 4 que hacen referencia a los -
38 Plazo Resolucién 33 Vial del Al respecto, respetuosamente solicitamos precisatr: .. : . ) . Juridica
Pacifico aspectos técnicos y la interoperabilidad y se decriben cada uno de las gestiones
. . . . necesarias.
- ¢,Cudles son los Concesionarios que deben hacer estos tramites?
- Describir los tiempos de respuesta entre los concedentes y Concesionarios
- ¢De que consta el tramite?
- Cada Concesionario tiene particularidades, por lo que se recomienda ser especifico.
Como se ha indicado durante los diferentes escenarios de socializacion llevados a cabo
desde el proceso de publicacion de la Resolucién 546 de 2018 y durante todo el proceso
. , » - L, . . . C . de publicacion y discusion del presente proyecto de resolucién, respecto de la eventual
En virtud de que el articulo 33. “Implementacion progresiva.”, persiste en cabeza del concesionario la obligacion de adelantar ante la entidad concedente, P . y . P Proy . . p_ . .
: . .. . . . L . . L ’, ausencia de obligaciones contractuales asociadas a la implementacion del sistema de
reiteramos la solicitud de modificarlo, en el sentido de aclarar que quienes deben realizar todos los tramites necesarios para la migracion e implementacion . . ) .. : N
: : . . . . ) : interoperabilidad de peajes con recaudo electrénico vehicular, es necesario indicar que la
: . |del sistema IP/REV en las diferentes estaciones de peaje son las entidades concedentes y no los concesionarios, en tanto son aquellas, en su calidad de . . . . . .
., Concesionaria . ! . . competencia regulatoria como manifestacion de la intervencion del Estado en la
Implementacion o . ordenadoras del gasto, quienes deben establecer la fuente de recursos con las cuales respaldaran estos costos en cada caso, considerando ademas los . : . . . .
39 . Resolucion 33 Vial del . . economia en procura del interés general no se encuentra supeditada a lo establecido en Juridica
Progresiva - tiempos previstos en cada proyecto. . . i ) 9
Pacifico las de relaciones juridicas sobre las que recaera. Preciamente la regulacion, al prever

En linea con lo anterior, el articulo deberia incorporar una implementacion progresiva en contrato de concesion, de conformidad con los tiempos previstos
en dichos contratos, respetando asi la planeacion que realiz6 el Estado en cada caso.

que puede generar efectos de cualquier tipo en las relaciones juridicas existentes, indica
claramente que es responsabilidad de los Concesionarios viales y las entidades
concedentes o contratantes adelantar las gestiones necesarias para la mitigacion de los
riesgos que pudieran generar esos efectos durante la migracion e implementacion del
sistema.




Implementacion

Concesiones

Sobre el particular, en primer lugar, nos permitimos manifestar nuestra sorpresa, de encontrar en el articulo 33 -Implementacion Progresiva- que, las
estaciones de peaje del Proyecto vial a nuestro cargo, Rio Bogotéd y Corzo, se encuentran obligadas a obtener la habilitacion como Operadores como
maximo el 31 de octubre de 2021 No entendemos porque aparecemos en ese listado, cuando los demas concesionarios viales tendran plazo de un afio a
partir de la expedicion de la resolucion y nuestros peajes de repente deben hacerlo inusitadamente antes que los demas, cuando particularmente hacen
parte de una concesion de primera generacion, este es el caso de nuestro Contrato de Concesion 0937 de 1995, el cual no comprende dentro de su
alcance ninguna obligacion en materia de actualizacion tecnoldgica de peajes uotro analoga que impliqgue que el Concesionario deba llevar a cabo la
implementacion del sistema derecaudo electrénico IP/REV como parte de sus actividades contractuales.

Al respecto, es importante recordarles que, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 33 de la Resolucion 546 de 2018, en lo establecido sobre la

Es relevante tener en cuenta que el actual proyecto de resolucion hace ajustes al
sistema IPREV, pero la obligatoriedad de la implementacion se habia establecido para el
mes de marzo del afio 2019, por lo que este proyecto de resolucion esta estableciendo
una nueva ampliacién del plazo que habia sido prorrogado anteriormente.

El esquema propuesto es para realizar una implementacion progresiva.

Como se ha aclarado durante todos los escenarios de socializacion llevados a cabo
desde el proceso de publicacion de la Resolucion 546 de 2018 y durante todo el proceso

40 Progresiva Resolucién 33 CCEC SAS materia en el Contrato de Concesion, CCFC ha adelantado las actuaciones tendientes a obtener de la Agencia su pronunciamiento sobre la No de publicacién del presente proyecto de resolucion, respecto de la eventual ausencia de Juridica
© 7" limplementacion del sistema tecnoldgico IP/REV, sin que a la fecha se haya emitido una respuesta sobre el particular que permita proceder en este sentido, obligaciones contractuales asociadas a lo establecido en la regulacion del sistema de
nuestro Contrato de Concesion no nos obliga a realizar una implementacién de recaudo electrénico, como ustedes bien lo saben, por mera liberalidad y a interoperabilidad de peajes con recaudo electronico vehicular, es necesario indicar que la
nuestro entero costo, desde el afio 2013 venimos prestando el servicio para el recaudo electronico de la tasa de peaje a través de la firma Peajes competencia regulatoria no se encuentra supeditada a lo establecido en las de
Electronicos S.A.S. con su producto “FacilPass”, disponiendo de tres carriles mixtos y un carril exclusivo en el peaje Rio Bogota y de un carril mixto y uno relaciones juridicas sobre las que recaera. Preciamente la regulacion, al prever que
exclusivo en el peaje Corzo, asi que sobre este tema, CCFC le ha solicitado a la ANI, en varias oportunidades, nuestra disposicion para la implementacion puede generar efectos de cualquier tipo en las relaciones juridicas existentes, indica
del sistema IP/REV, a fin de poder seguir brindando a los usuarios la opcion de pago electrénico y cual seria la fuente de recursos a emplear para sufragar claramente que es responsabilidad de los Concesionarios viales y las entidades
el costo de implementacién, sefialando ademas los tiempos que debian ser considerados por la Agencia para poder cumplir los plazos dispuestos por el concedentes o contratantes de adelantar las gestiones necesarias para la mitigacién de
Ministerio de Transporte en las Resoluciones del asunto, sin que a la fecha la entidad se haya pronunciado al respecto. los riesgos que pudieran generar esos efectos durante la migracion e implementacion
del sistema.
Como se ha indicado durante los diferentes escenarios de socializacion llevados a cabo
desde el proceso de publicacion de la Resolucion 546 de 2018 y durante todo el proceso
de publicacion y discusion del presente proyecto de resolucion, respecto de la eventual
ausencia de obligaciones contractuales asociadas a la implementacion del sistema de
interoperabilidad de peajes con recaudo electronico vehicular, es necesario indicar que la
Implementacion L concesion Es importante que el Ministerio haga seguimiento en el sentido que aquellos Contratos de Concesion, como el No 447 de 1994, se ajusten las obligaciones compete:nma regulatoria c_omo,mamfestamon de la intervencion qlel Estado en la . -
41 . Resolucién 33 Sabana de : ., . . ) . economia en procura del interés general no se encuentra supeditada a lo establecido en Juridica
Progresiva . derivadas de la Resolucidén que se proyecta emitir y le sean reconocidos los mayores costos que se le generen al Concesionario. . . i . .
Occidente las de relaciones juridicas sobre las que recaera. Preciamente la regulacién, al prever
gue puede generar efectos de cualquier tipo en las relaciones juridicas existentes, indica
claramente que es responsabilidad de los Concesionarios viales y las entidades
concedentes o contratantes adelantar las gestiones necesarias para la mitigacion de los
riesgos que pudieran generar esos efectos durante la migracion e implementacion del
sistema.
Implementacion ., Autopistas del |Se presenta la duda del plazo que tienen los concesionarios con peajes construidos a espera de recepcion de la UF. Incluir que para peajes que inicien . -
42 . Resolucion 33 P . iy No es claro el comentario Juridica
Progresiva Nordeste |operacion antes de 6 meses de publicada la resolucion, tengan de plazo 6 meses.
Concesion [Apreciamos se aclare si todas las Concesiones estan obligadas a montar la solucion IP/REV Colpass. Entendiamos que se esta obligado a montar el . ., e . . .
., , ) : ., o . . ., : : . La implementacidon y habilitacion dentro del sistema IP/REV es obligatoria para todos los
43 Implement_auon Resolucion 33 Santa Marta estanda.r, Colpass si se qwe're operar una S(?Iu0|on de tele_peaje, pero sino se tiene _soluc_lon de telepe@e no es obligatorio [mplementarlg. Para nue;tra operadores ylo concesionarios viales del pafs, para el recaudo electrénico de sus Juridica
Progresiva Paraguachon [Concesion por el nivel de trénsito y por el nimero de carriles, no trae ninguna ventaja la implementacion de IP/REV. Y el nimero de posibles usuarios de :
S.A. esa solucién en La Guajira lo estimamos realmente bajo como para justificar ese nivel de inversiones. peajes.
El proyecto de resolucion reitera que de no habilitarse como Operador del Sistema
Concesion IPREV, los operadores o concesionarios viales no podran seguir efectuando recaudo
44 Implementf’:\cién Resolucion 33 Santa Marta |[Se solicita a MinTransporf[e nos aclare la existgncia y c.iet_alle del régimen sancionatorig por la no implementacién de la _infraestructura contenida en el glectrén_icc_), sin perjuicip de otras posibles cgnsecuencias legales d_erivada_s del Juridica
Progresiva Paraguachon [proyecto de resolucion: bien sea porque haya incumplimiento en los tiempos establecidos o lo haya en el alcance propiamente regulado del proyecto. incumplimiento normativo, al tratarse de un instrumento de regulacion técnica y
S.A economica del mercado y cuya observancia es obligatoria para todos los destinatarios
de la misma.
Como se ha indicado durante los diferentes escenarios de socializacion llevados a cabo
desde el proceso de publicacion de la Resolucion 546 de 2018 y durante todo el proceso
de publicacion y discusion del presente proyecto de resolucion, respecto de la eventual
ausencia de obligaciones contractuales asociadas a la implementacion del sistema de
- interoperabilidad de peajes con recaudo electronico vehicular, es necesario indicar que la
Concesion . . . . L, L . . L, ) . . . . ., . -,
Implementagion 5 Santa Marta Sies Ob|lg?{[0l‘la la |rrjpleme_nta0|on de la spluuo_n de IP/REV, dg donde salen los recursos para su |mple_ment_ac!(?n? Y los recursos para el mantenimiento competgnua regulatoria c_omo,manlfestauon de la intervencion qlel Estado en la _ N
45 Progresiva Resolucién 33 Paraguachon de Ia.solumon a tr_aves del tlempo de fur_1C|onam|ento? Vale d(_ecw, ¢,Nos pueden precisar Ia_s fuentes de financiacion para cubrir los costos y gastos No economia en procura _deI interés general no se encuen_tra supeditada a Io_ establecido en Juridica
SA asociados con la implementacién de la infraestructura contenida en el proyecto de resolucion? las de relaciones juridicas sobre las que recaerd. Preciamente la regulacién, al prever
o gue puede generar efectos de cualquier tipo en las relaciones juridicas existentes, indica
claramente que es responsabilidad de los Concesionarios viales y las entidades
concedentes o contratantes adelantar las gestiones necesarias para la mitigacion de los
riesgos que pudieran generar esos efectos durante la migracion e implementacion del
sistema.
Respetuosamente consideramos que un lapso de un afio para implementacion es excesivamente corto. Algunas razones son:
Concesion |a. La no definicion de donde salen los recursos para acometer el proyecto. El actual proyecto de resolucioén hace ajustes al sistema IPREV, pero la obligatoriedad
46 Implementgcién Resolucion 33 Santa Marta |b. El tiempo r(_eql_Jerido para negociar con la ent?dad contratgnte el literal anterior. _ o _ No de la implementacion est_aba establecidg para el mes de marzo_de_l afio 2019, por lo que Juridica
Progresiva Paraguachon |c. El nimero limitado de proveedores de este tipo de soluciones que se verian obligados a atender los requerimientos de todas las Concesiones al este proyecto de resoluciéon esta determinando una nueva ampliacion del plazo que ha
S.A mismo tiempo. habia sido prorrogado anteriormente.
d. Si se insiste en la obligatoriedad de RETIE, el tiempo que involucra nuevas obras civiles.
Revisados los articulos 6 y 33, se identifica una posible contradiccion entre los alcances que fijan una y otra norma. El paragrafo 1 de la primera disposicion
consagra el siguiente alcance: ARTICULO 6
“Paragrafo 1. Nadie podra ejercer un rol dentro del sistema de Interoperabilidad sin estar previamente habilitado por el Ministerio de Transporte. Desde la
expedicion de esta resolucion y hasta que se cumplan los plazos aca establecidos para que los concesionarios Viales obtengan la Habilitacion como Paragrafo 1. Nadie podra ejercer un rol dentro del sistema de Interoperabilidad sin estar previamente
Operadores, el servicio de Recaudo Electrdnico Vehicular no interoperable podra seguir siendo prestado por agentes que no se encuentren habilitados habilitado por el Ministerio de Transporte. Desde la expedicion de esta resolucion y hasta que se cumplan los
como Actores Estratégicos. Una vez vencido cada plazo, los Concesionarios Viales obligados a contar con la Habilitacion como Operadores no podran plazos establecidos por esta para que los Operadores y/o Concesionarios Viales obtengan la Habilitacion
continuar realizando Recaudo Electronico Vehicular no interoperable, directamente o a través de terceros” (negrilla nuestra). como Operadores del Sistema de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo Electronico Vehicular (OP
47 Implementgcién Resolucion 13 cCl La segunda de Ias_ c_:it_adas disposiciones establece que todqs los concesionarios deben habilitarse dentro del afio siguiente a la expedicion de la resolucion, Parcial Se ajusta el texto Art. 6 para mayor c_laridqd. La obligacién de habilitarse en el Sistema Juridica IP/REV), el servicio de Recaudo EI_eptrénico Vehicular no interoperable podra seguir siendo prestado por
Progresiva para que puedan iniciar sus labores como operadores del sistema: IPREV recae sobre todos los concesionarios y/o operadores viales. agentes que no se encuentren habilitados como Actores
“Sin perjuicio de lo anterior, todos los Concesionarios Viales tendran un plazo maximo de un (1) afio para obtener su Habilitacion como Operador, contados Estratégicos del Sistema IP/REV.
a partir del dia siguiente de la expedicion de la presente resolucion.
Vencidos los plazos aqui previstos en cada caso, el servicio de Recaudo Electrénico Vehicular (REV) de peajes sélo podra ser prestado por los Una vez vencido cada plazo, los Operadores y/o Concesionarios Viales respectivos quedaran obligados a
Operadores que estén debidamente habilitados por el Ministerio de Transporte y cumplan las condiciones establecidas en esta Resolucion, exclusivamente contar con la Habilitacion como Operadores del Sistema de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo
a través de los Intermediadores igualmente habilitados” (negrilla y resaltado nuestra). Electrénico Vehicular (OP IP/REV) y no podran continuar realizando Recaudo Electrénico Vehicular no
De la lectura de las dos disposiciones, se podria interpretar que en la primera, algunos concesionarios estan obligados a habilitarse, y en la segunda, la interoperable, directamente o a través de terceros.
obligacion de obtener la habilitacion recae sobre todos los concesionarios.
El Ministerio de Transporte no elimina este requerimiento dado al ser el Registro Unico
Empresarial (RUE) que trata el articulo 11 de la Ley 590 de 2000, que integré el Registro
Mercantil y el Registro Unico de Proponentes, son los mecanismos establecidos para
o . . Entendemos que el RUES no cuenta con web services de integracion a la fecha, lo cual haria el proceso de registro manual. De ser asi, solicitamos validar dicha informacion, asi mismo este es administrado por las Camaras de Comercio -
48 Validaciones Identidad [ Anexo 1 Técnico 1.3 F2X No Juridica

eliminar este requerimiento, e incorporarlo una vez el RUES preste este servicio, asi como se conozcan sus costos.

atendiendo a criterios de eficiencia, economia y buena fe, para brindar al Estado, a la
sociedad en general, a los empresarios, a los contratistas, a las entidades de economia
solidaria y a las entidades sin &nimo de lucro una herramienta confiable de informacion
unificada tanto en el orden nacional como en el internacional.




Silos TAGs cumplen con la Norma ISO 18000-63 y mantienen el EPC estandar, no se ve la necesidad de grabar el codigo EPC en cada TAG. Lo hace

Se requiere para cumplir con la marca de Colpass, poder identificar que se encuentra en

. . - Copiloto / |. . . . . . . . . . . . . . ; P o -
49 Validaciones Identidad | Anexo 1 Técnico 1.3 Cregibanco inefectivo al sistema. Hoy en dia se tiene un Tag ID impreso que lo identifica, que permiten mantener los principios de seguridad y funcionalidad requerida. No el dominio de peajes y asi mismo para llevar un control de los TAG emitidos por cada Técnica
El EPC es interno. intermediador IP/REV.
El tag es uno de los Unicos elementos de presencia de marca de los intermediadores con sus usuarios. Si bien en el requerimiento se habla del 20% del
- tamaf It n el manual de mar tiene un tamafio minim [ rr t t ria en la mayori I r I : -
50 Esquema de Color TAG| Anexo 1 Técnico | 1.3.1.1 F2X amano d,e ag en el manual de ma ca s~e ene un tamano imo del logo que debe se respe adp y este Oqua a en la mayoria de los casos Fe ca de No Se debe garantizar la visibilidad de la marca COLPASS Juridica
35% del area. Se propone que sea disefiado un logosimbolo (tipo red maestro) que permita reducir su tamafio y que no se tome gran parte del area para
la marca del intermediador.
L . - Copiloto/ |Los intermediadores deben estar en libertad de usar sus propios mecanismos de validacion, dado que genera barreras de entrada al modelo y le adiciona El Ministerio de Transporte busca a través de estos mecanismos de validacion un -
51 Visién del Sistema Anexo 1 Técnico 1.3.1.2 . . . i . - No p . Técnica
Credibanco |costos al modelo finan-ciero que no estan contemplados en la tarifa definida. modelo mas seguro en pro de cada uno de los actores estratégicos del sistema IP/REV.
se sugiere corregir la redaccion donde menciona que el intermediador “realiza la instalacion” para ser concordantes con los demas parrafos que hacen
alusion en otros capitulos La entidad intermediadora del sistema de Interoperabilidad de Peajes con Recaudo Electrénico Vehicular (INT
Funcionamiento del Coniloto / “Establecer las condiciones para la provision y correcta instalacion del dispositivo TAG RFID en el vehiculo de los Usuarios del sistema IP/REV, de tal IP/REV) valida la informacién del vehiculo con la informacién consignada en el RUNT por medio de la consulta
52 Sistema Anexo 1 Técnico 14.1 Cregibanco manera que se garantice que, al momento de la instalacién de este, se ajustan a los requisitos técnicos necesarios para su apropiada lec-tura y se realiza Si Se ajusta el texto Juridica web provista por este sistema y los documentos entregados por el usuario y verifica la instalacion y activaciéon
sobre el vehiculo asociado.” del dispositivo TAG RFID. Para esto ultimo debe seguir las consideraciones establecidas en la presente
“Sera responsabilidad del Intermediador generar las herramientas fisicas, virtuales o las que haya lugar, para la correcta instalacién, uso y cuidado del TAG resolucion.
por parte del usuario, asi mismo facilitara en diferentes medios fisicos o virtuales soporte técnico respectivo.”
En el punto 1.6.1.2 incluir despues del segundo parrafo lo siguiente:
En el Anexo Técnico 1 numeral 1.6.1.2, se indica que el OP IP/REV debe estar autorizado para establecer comunicacion con los INT IP/REV y habilitado Con e_l fin de mantener el sistema IP/REV actu_e}llzadc.),. los actores estrategicos deberan de’sce_lrgar y ej(_acutar
. : . i S : la acciones a las que haya a lugar, la informacion notificada por cada una de las partes, asi mismo hacia el
para enviarle informacion a través del canal de comunicacion establecido. SIGT
53 Notificacion de Anexo 1 Técnico | 1.6.1.2 cCl Por otra parte en el numeral 1.6.1.4 se establece que la entidad intermediadora debe estar autorizada para establecer comunicaciones con los operadores Sj Se acepta la observacion con el fin de dar claridad a nivel operativo de las listas que se Técnica '
Novedades T para enviarles informacion a través de los canales de comunicaciones especificados intercambian entre los diferentes actores estratégicos del sistema IP/REV : . -
. . - o . . . . e, En el punto 1.6.1.4 incluir despues del segundo parrafo lo siguiente:
Al respecto, solicitamos nos indiquen si dichos canales de comunicacion deberan ser del tipo de enlaces dedicados. Esta misma especificacion la
requerimos para la comunicacion OP IP/REV con el SiGT. . : : L. .
g P Con el fin de mantener el sistema IP/REV actualizado, los actores estratégicos deberan descargar y ejecutar
la acciones a las que haya a lugar la informacién notificada por cada una de las partes, asi mismo hacia el
SIGT.
En el punto 1.6.1.2 incluir despues del segundo parrafo lo siguiente:
Con el fin de mantener el sistema IP/REV actualizado, los actores estratégicos deberan descargar y ejecutar
Se establece un tiempo minimo de 5min en hacer llegar al intermediador por parte del operador del sistema IP/REV, las transacciones realizadas en el la acciones a las que haya a lugar, la informacién notificada por cada una de las partes, asi mismo hacia el
e, CSss carril electrénico , sin embargo no nos queda claro del proyecto de normatividad, lo referente a los tiempos que tiene el operador del sistema IP/REV, ., , . . . : SIGT.
Notificacion de . . . " - . . L : . Se acepta la observacion con el fin de dar claridad a nivel operativo de las listas que se L.
54 Anexo 1 Técnico | 1.6.1.4 [ Constructores |para descargar todos los tacs activos en listas positivas y suponemos también negativas, que tengan todos los intermediarios de IP/REV del sistema Si . ) . . : Técnica
Novedades : . . . . ; . intercambian entre los diferentes actores estratégicos del sistema IP/REV . - _
S.A COLPASS, o si esto en una funcionalidad automatica del sw del operador IP/REV y se presume en tiempo real, lo que supondria alguna estrategia de En el punto 1.6.1.4 incluir despues del segundo parrafo lo siguiente:
descarga diferente por caidas de sistema.
Con el fin de mantener el sistema IP/REV actualizado, los actores estratégicos deberan descargar y ejecutar
la acciones a las que haya a lugar la informacién notificada por cada una de las partes, asi mismo hacia el
SIGT.
Los TAG exentos tiene una condicion especial y estos deben ser emitidos por la entidad competente y garantizar que efectivamente estan instalados en el
vehiculo que tiene esta condicion especial. Los intermediadores no tendran la potestad de definir esta condicién y no pueden asumir ante entes de control
dicha responsabilidad. El INVIAS, su operador o la entidad que el ministerio defina debe emitir y controlar estos tags Exentos. Estas listas deben ser
reportadas bajo el protocolo IP/REV en las listas de vehiculos exentos de pago en todo el Pais. Es importante aclarar que muchos de estos vehiculos
exentos cambian sus placas o utilizas placas especiales por lo cual el manejo en peajes es diferente en cuanto a discrepancias generadas. Se recomienda
gue su manejo sea similar al actual de las TIE y sea invias quien los emita y envié las listas certificadas de exentos a todos los operadores o0 que estas . . o . .
listas sean consultadas en el SIGT por los operadores Se establecié un periodo de transicién para que los usuarios exentos puedan migrar al
55 TAG exentos Anexo 1 Técnico | 1.6.1.6 F2X ' No Sistema IP/REV. Durante ese plazo se adelantaran las gestiones necesarias para lograr Técnica
TEXTO PROPUESTO: la migracién efectiva.
1.6.1.6. Notificacién de dispositivos TAG RFID exentos
Un Usuario con calidad de exento otorgada por el INVIAS de conformidad con la ley 787 de 2002, debera solicitar al INVIAS o la entidad que le Ministerio
de Transporte designe la solicitud de instalacion del TAG, esta entidad actuara como intermediador para gestionar los tags y listas de exentos enviadas a
los OP y al SIGT. Dicha entidad sera encargada de garantizar la instalacion de los dispositivos en los vehiculos exentos y la administracion de dicha
informacion.
. . : . . o . En el aparte de la resolucién se recalca lo siguiente:
Concesionaria Aungue se tenga un tiempo para realizar el cambio, los vehiculos exentos y especiales deben tener la obligacién de conservar las TIE asi tengan TAG. En P g
. : caso de no ser asi, correran el riesgo y asumiran el costo en las EDR donde no se tenga habilitacién para IP/REV, lo cual no puede ser trasladado al - . . . : . -
56 TAG exentos Anexo 1 Técnico | 1.6.1.6 Vial del . : : g Y . N g on para pued No Mientras se cumple la implementacion del Sistema IP/REV en todos los peajes del pais, Técnica
- Concesionario ya que la implementacion de este sistema y su consecuente habilitacion, como ha sido indicado, depende de la entidad concedente y no del . . L. . .
Pacifico concesionario los Usuarios con calidad de exentos deberan identificarse con el TIE en aquellos peajes
' gue no cuenten con la tecnologia de identificacion mediante el dispositivo TAG RFID."
Para nuestros entendimientos el escenario 5 al parecer no esta correcto y deberia ser: Vehiculo con tag Activo
+ Sistemas no disponibles
+ No se permite consulta de base de datos local del OP o una consulta por otros medios dispuestos para tal fin.
57 _ Gespon de_ Anexo 1 Técnico | 1.6.1.8 FoX Resultado_: , No El escenario 5 es claro: se niega el paso y se conduce al usuario al carril con pago Técnica
inconsistencias - Se permite el paso del vehiculo manual.
En este orden de ideas si no esta disponible los sistemas de se beberia dejar transitar al usuario asumiendo que cuenta con recursos. Esta a cargo de la
entidad que falle el riesgo de no cobro de dichos transitos.
L . . . En el numeral 1.6.1.9 se describe ese escenario de manera general "Cuando un
iy . En la pagina 58 numeral 1.6.1.9. Gestion de discrepancias, no contemplan: . . ) . iy .
Gestion de - Consorcio Inter . P L . . o . . . vehiculo hace uso de un carril IP/REV, es posible que la configuracion del vehiculo .
58 . . Anexo 1 Técnico | 1.6.1.9 . - Cuando un vehiculo de categorias maximas, cambia el trailer y difiere de la categoria registrada en el TAG y deben conciliar. No : . . Técnica
Discrepancias Bogota . . . T 4 detectada por los sensores ubicados en la plaza de peaje y la categoria consultada a
- Cuando llevan eje levantado y va vacio que la categoria es inferior a la contemplada en el TAG y deben conciliar. . : . . .
partir de la lectura del dispositivo TAG RFID en la base de datos, sean diferentes.
En el numeral 1.12 Referencias se especifica lo siguiente:
"o ISO/IEC 29167 Information technology — Automatic identification and data
capture techniques — Part 1: Air interface for security services and file management for
59 Seguridad fisica y légica| Anexo 1 Técnico 1.10.9 F2X ¢, Qué parte y version del estandar se aplicaria? ¢ Qué implicaciones tendra esto sobre la base instalada de tags y hardware en los peajes? No RFID ar-chitecture y Information technology — Automatic identification and data capture Técnica
tech-niques — Part 10: Crypto suite AES-128 security services for air interface
communica-tions"
Con respecto a las implicaciones, estas estan contenidas en el numeral 1.10.9.
Especificaciones del L. Normalmente el banco de memoria EPC tiene 96 bits y cada 4 bits se representan en 1 digito, por ende 96 bits se representan en 24 digitos. En este caso Esto es basado en el estandar iso 18000-63 en consonancia con el esquema técnico del .
60 Anexo 1 Técnico 1,14 CCl g . . L . . No Técnica
TAG vemos digitos de solo 3 o0 3.5 bits. Se solicita respetuosamente al Ministerio dar a conocer la explicacion o las razones en que se sustenta lo anterior. EPC.
Pagina 67: “Para facilitar el control visual de las categorias de los vehiculos, el tamafio minimo de los TAG sera de 68.0mm x 25.4mm y el tamafio maximo
de 105mm x 50mm”
Este tamafio excluye el que suele ser el tamafio standard de la industria a nivel mundial, en donde se suelen usar tags con una altura minima de 24.00mm : o
. . , . L . Se corrige en la resolucion:
Especificaciones del y que también corresponde a la altura que actualmente tienen mas de 250.000 tags que hay operando establemente en Colombia. Si bien los fabricantes
61 Anexo 1 Técnico 1,14 CCl pueden cambiar el tamafio minimo de los tags, este proceso requiere de una maquinaria especial en las fabricas y de procesos complejos para la Si Se acepta la observacion y se propone nueva medida Técnica

TAG

impresion de la antena metalica, de la implantacion de los chips en el sustrato y de la impresién de logos, lo cual conlleva costos adicionales de fabricacion
gue impactan significativamente los costos de la produccién de los tags y que encarecen la oferta de precios los mismos. Se solicita atentamente que se
permita un tamafio minimo de 24.00mm de altura que es el tamafio actual operando y que es muy comun en la industria para evitar estos costos en los
cambios de maquinaria para adaptar una altura minima de 25.4mm.

Para facilitar el control visual de las categorias de los vehiculos, el tamafio minimo de los TAG sera de
68.0mm x 24.0mm y el tamafio méximo de 105mm x 50mm




Especificaciones del

Pagina 67: “El Ministerio de Transporte dara un cddigo de seguridad de 32 bits para controlar la escritura en el banco de memoria de usuario mediante el
SIGT. Se daré& un codigo diferente para cada rango aprobado. Este codigo debe ser grabado como Access Password por los intermediadores para el

2. En la actualidad para los codigos a lugar ya presentes en los tag no es necesario. Sin

62 TAG Anexo 1 Técnico 1,14 CCl rango de TAGs otorgado”. No embargo, para los nuevos deberan seguir las indicaciones que estipula el Ministerio de Técnica
Surge la pregunta; ¢ Se realizara este proceso para los TAG actuales?, en caso de respuesta afirmativa, consideramos respetuosamente que se tiene que Transporte
validar como lo pueden realizar los intermediadores.
En la pag 74 en la verificacion del funcionamiento de los sensores de deteccion automatica de la categoria del vehiculo, que hacen parte de los equipos de
Sensores de Deteccidn - Consorcio Inter|control de transito, no se tiene la medicion de la confiabilidad para estos carriles con IP/REV, tienen la disponibilidad que no es lo mismo. En la descripcion de la funcionalidad se describe claramente el MTBF de los sensores de -
63 . Anexo 1 Técnico | 1.14.1.4 . No . " . . Técnica
Categoria Bogota deteccion automatica de la categoria del vehiculo.
Para la medicion de confiabilidad de interventoria.
Se debe colocar la misma informacion en la pagina 90 que aparece en otro apartado que hace referencia al
mismo tema (pag 70):
Procedimiento para la adquisicion de un TAG
Para la suscripcion del contrato, el Intermediador debera verificar en el SiGT o el sistema que el Ministerio de
Transporte destine a tal fin, que el vehiculo no tenga un TAG RFID activo asociado. El usuario tendra la
responsabilidad de indicar como minimo la placa del vehiculo a la cual se va a instalar el dispositivo y sus
caracteristicas bésicas. El intermediador deberé validar la existencia de la persona natural a traves de la
Registraduria General de la Nacion o juridica a través del RUES (Registro Unico Empresarial y Social) y la
calidad mediante la cual actia, con el RUNT debera comprobar la informacion de la licencia de transito y las
demas que considere pertinentes.
L - Consorcio Inter[Pag 90 donde describe el procedimiento para la adquisicion del TAG, seria bueno que contemplaran el que se encuentra descrito en la resolucion 3254 del . ., - Para_ la vmculaaon_y suscripeion d,e'l contrato I.P/REV el usuario debg adaquirir un dispositivo TAG a traves de
64 Adquisicion de un TAG | Anexo 1 Técnico | 1.14.1.1 . . ) . . . . - ] SI Se corrige y se aclara en la Resolucion Juridica los diferentes medios virtuales o fisicos que dispongan los intermediadores.
Bogota 30 de agosto de 2018 articulo 5 que esta mejor descrito y habia sido modificado de la resolucién 00546 del 9 de marzo de 2018:
Sera responsabilidad del Intermediador generar las herramientas fisicas, virtuales o las que haya lugar, para
la correcta instalacién, uso y cuidado del TAG por parte del usuario, asi mismo facilitara en diferentes medios
fisicos o virtuales soporte técnico respecto
El propietario del vehiculo no sera solidariamente responsable de las obligaciones derivadas del contrato
entre el intermediador y el usuario, cuando no suscriba directamente el contrato.
Posteriormente el INT IP/REV validaré la informacion suministrada por el usuario en las siguientes plataformas
tecnoldgicas:
° Plataforma RUNT (Registro Unico Nacional De Transito): EI INT IP/REV consultara y co-rroborara que
la informacién suministrada sea la misma y concuerde con los datos de la plataforma RUNT.
Se pide que las instalaciones cumplan el estandar RETIE. Ese estandar de instalaciones eléctricas fue emitido casi 20 afios después de que esta
Concesion hubiese construido sus instalaciones de peaje y de Control Operativo. Pedir que instalaciones de esa época cumplan con RETIE, equivale
practicamente a tener que construir nuevas instalaciones de peaje y de CCO. Lo planteamos con un ejemplo. Supongase que vivimos en un apartamento
construido a principios de los 90’s y alguien nos pide que sigamos viviendo en ese apartamento en tanto se hace necesario cambiar todas las instalaciones
Concesion |de agua y energia. Basicamente no es posible vivir alli y hacer esa labor tan intrusiva al mismo tiempo. RETIE nada tiene que ver con las tuberias de agua;
. . L. Santa Marta |pero si me exige que haga nuevos tendidos de energia y datos; y cuando tengo casos como ductos bajo la via que se construyeron hace més de 20 afios La RETIE como norma técnica colombiana, establece una serie de reglas paras las .
65 Instalaciones Eléctricas | Anexo 1 Técnico | 1.14.1.12 . . - ; > . . . . - No . ) o Técnica
Paraguachon |para comunicar las casetas de peaje con el edificio de éste, quiza ustedes aprecien la magnitud de lo que se esta requiriendo. Como en la resolucion 546 construciones antiguas, por favor remitirse a la norma.
S.A. esta el mismo requerimiento, alarmados por sus implicaciones pedimos entonces aclaracién a la ANI; y ellos nos ayudaron a organizar en 2.019 una
reunion ANI-Mintransporte-Concesion. Pero de esa reunion no se adelanté mucho. Basicamente la iteracion de que es necesario cumplir con RETIE sin
importar el tamafio de las obras civiles y el impacto en la operacion que esto implique. Para Concesiones 4G seguramente esta situacion no es notoria;
pues son negocios que poseen construcciones mucho mas recientes y que seguramente desde su disefio se contemplé el tema RETIE. Nosotros no lo
contemplamos porque como manifestamos antes, ese estandar se cre6 cerca de 20 afios después de que construimos nuestras edificaciones.
En el numeral 1.14.2 del Anexo Técnico 1 se indican las especificaciones del Front-End del Sistema IP/REV “Infraestructura para el servicio a nivel del
Centro de Control Plaza de Peaje”. Luego de analizar las funcionalidades de este componente del sistema IP/REV, asi como también los requerimientos
66 Front End Anexo 1 Técnico 1.14.2 CCl de conectividad y redundancia de redes de comunicacion, estimamos que, para el caso de Ruta Costera, es técnicamente factible no contar con este de No No se acepta este modelo, el modelo operacional se sigue manteniendo. Técnica
nivel de Centro de Control de Plaza de Peaje, concentrando todas las funcionalidades en un solo Centro de Operacion de Peaje o COP de la Concesion. Al
respecto solicitamos que esta infraestructura sea considerada como opcional.
Nivel 4: BackOffice.
El BackOffice se divide en BackOffice Operacional, y BackOffice Comercial’. , . . , .
67 Elementos del Sistema | Anexo 1 Técnico | 1.14.2.6 CCli Las plataformas de los intermediadores no tienen esta division, tienen como minimo las funcionalidades establecidas en la norma, ahora bien, existen No Se revisa y el Ministerio d.e Transporte se.mantlene en dicho mpdelo, dado qge este es Técnica
: . - ) . o un modelo estandar de diferentes operaciones de recaudo a nivel de backoffice.
estructuras de la plataforma orientadas a atender las necesidades de la Operacion, de las Concesiones, de los clientes, de los Bancos, de Auditoria, etc.
Se solicita su revision.
Una vez realizado el andlisis del proyecto de resolucion para IP/REV hemos encontrado algunos cambios en caracteristicas de equipos del anexo 1,
especialmente en tiempos entre fallas situacion que no cambia en general la confiabilidad de los sistemas y la adecuada prestacion del servicio IP/REV, sin
embargo muchas concesiones ya han adquirido sistemas basados en la normativa existente en la 0546 y en la 3254, especialmente confiando que los
cambios que se venian se enfocarian en temas contractuales, tarifa y juridicos mas no técnicos. Esta situacion se puede prestar para nuevos reclamos a
los entes concedentes y mas aldn a convertirse en un mensaje en contra de la credibilidad del sistema en donde serian afectados aquellos que les
apostaron a las resoluciones anteriores y le creyeron al sistema. En general en el caso particular nuestro, la mayoria de los equipos continian cumpliendo
el aumento de los MTBF requeridos sin embargo podran existir proyectos que no tengan estas condiciones. Los cambios presentados en el borrador
realmente no tiene un impacto importante en el resultado final de la prestacion del servicio por lo cual sugerimos que se mantengan los anteriores.
En nuestra Optica de estos cambios el mas critico consideramos que son los sensores de deteccion debido a que estos primero no se miden en tiempo
medio entre fallas MTBF sino en falla entre ciclos o activaciones MCBF debido a que es un equipo expuesto a la pisada de vehiculos y mientras mas 4.Para los equipos ya comprados por los integradores tecnoldgicos, desde el Ministerio
pisadas mas desgaste. Si bien por lo general estos equipos ante una buena instalacion pueden lograr méas de 3 afios de operacion (dependiendo el trafico se mantendra el esquema MTBF dispuesto en la resolucion anterior, no obstante, si los
del peaje), los més utilizados en el Pais y en el mundo no garantizan por fabrica mas de 1 millones de pisadas. Existen algunos sensores de este tipo que equipos son nuevos se debera acoger los nuevos lineamientos ya estipulados en
68 Cambios en MTBF Anexo 1 Técnico F2X son con tecnologia de fibra 6ptica que por ficha técnica tienen mas de 5 millones de pisadas sin embargo la baja confiabilidad, dafios prematuros y costo No especial, porque en consonancia con la masificacion de los peajes cada vez se utilizaran Técnica

de reemplazo, han hecho que la mayoria de los peajes donde fueron instalados regresaran a las tecnologia por contactos que garantiza menos pisadas
pero logran una mayor confiabilidad y estabilidad de la deteccion. Este equipo al ser fundamental en la confiabilidad de peajes (uno de los pocos
indicadores que contractualmente se tiene en los peajes) todas las concesiones cuentan con planes preventivos y predictivos de reemplazo, ademas de
gue generalmente tiene redundancia (varios sensores para identificacion de ejes). Como medida de garantizar la confiabilidad las concesiones también
cuentan con sensores en stock y capacitacion de su personal para realizar un cambio en el momento que se presente una falla por eso su indicador de
disponibilidad es muy alto y ante una falla su reemplazo es inmediato.

Respecto a la talanquera esta también se mide en MCBF (mean cycles between failure) y no en MTBF

Nuestra recomendacion conociendo tanto el lado del operador, como el del intermediario recomendamos que se mantenga las condiciones de la anterior
resolucién lo que no pone en riesgo el cumplimiento y la prestacion final del servicio especialmente porque la mayoria de equipos tiene un indicador de
disponibilidad que es una mezcla entre MTBF y MTTR (mean time to repare) y para el caso de la sensorica de clasificacion esta ya tiene un indicador
general de efectividad o confiabilidad del 98% y es un indicador presente en todos los contratos de los sistemas de peaje.

mas y esto protegerd futuras inversiones que llegasen a realizar los actores estratégicos
ya que se tendran equipos que responden con rigor a las condiciones de operacion a las
que se vean exigidas en el escenario de ITS.




3.El sistema de peajes electronicos, en el esquema de operacion, el Ministerio lo ve

Concesion - . . ~ . . - . como un sistema de criticidad alta por su importancia frente a los esquemas operativos.
Solicitan ustedes varios equipos con un MTBF mayor a 5 afios. No es usual que fabricantes de equipos como UPS y plantas eléctricas estipulen en sus . - .
. L. Santa Marta . . ) . L e Las UPS y sus baterias deben ser lo suficientes robustas para que permitan responder L.
69 Cambios en MTBF Anexo 1 Técnico especificaciones técnicas ese tipo de dato. Casi que lo que queda como resultado es tener que comprar lo mas fino que haya en el mercado y esperar que No . . ) . Técnica
Paraguachon . : . ) e, por el tiempo que se requiere y en especial porque estas deben tener la capacidad de
eso sea aceptado por quienes vienen a inspeccionar para la certificacion. . . . . . . )
S.A sostener en corriente diversidad de sistemas en el pesje. Por tal razén, se requiere que
estas se alineen a las especificaciones técnicas definidas.
El SIGT como sistema del Ministerio de Transporte, y siendo este el sistema que
: - : : : : ., ” recopila y lleva la traza transaccional de la operaciones IP/REV de todos los actores
. Pag 105 La informacion que intercambian los actores OP IP/REV e INT IP/REV se pude agrupar en diferentes contextos de informacioén: (...)" La p y . ) P L . o
Intercambios de S , . . . . . . e habilitados, requiere para realizar un modelo de revision los listados periédicos -
70 > Anexo 4 OBIP 2,1 CCl resolucién incluyé dos nuevos servicios a intercambiar entre INT / OP, Listados peridédicos acumulados de transacciones y Notificacion de errores al No : . . ., Técnica
Informacion . . . . . L acumulados de transacciones y Notificacion de errores al procesar informacion de
procesar informacién de transacciones. Se solicita explicar el alcance de estos dos nuevos servicios incluidos. . . . ., .
transacciones, esto con el fin de tener una informacion en la base de datos fiable y
precisa.
Pagina 111: “3.3 Formato de comunicacion:
* Protocolo de aplicacion: REST-Based Web Service (APl Web),
* Formato de intercambio de datos en el contenido del mensaje: JSON
Formato de » Formato de codificacion en el contenido del mensaje: UTF-8.
71 Comunicacion Anexo 4 OBIP 3,3 CCl * Formato de datos de tipo Datetime: Los datos de tipo datetime (fecha y hora) se deben enviar usando el estandar ISO 8601, en formato YYYY-MM- No En la resolucion se especifica que se deben enviar usando el estandar ISO 8601. Técnica
DDThh:mm:ss.sss (con precisién hasta milésimas de segundos), usando la hora local colombiana (para facilitar los procesos de comparaciéon de fechas).
Ejemplo, 2017-07-16T19:20:30.984".
La resolucion establece que los datos de tipo datetime (fecha y hora) se deben enviar usando el estandar ISO 8601. Se solicita aclarar si para este
estandar se debe soportar toda la especificacion del ISO o solo de acuerdo con los ejemplos usados en la norma.
“Existen tres tipos de listas que seran generadas
Listas Totales (Positivas): Las listas totales incluirdn todos los usuarios del INT IP/REV matriculados de acuerdo al formato de mensaje de usuario que se , . . . .
. - y . Las listas totales deben enviar toda la infomarcidn, y en este caso en la su respectiva L
72 Listas Anexo 4 OBIP 44.1 CCl especifica en este documento”. Si L . . . . Técnica
. L o . . . : . apreciacion los TAG activos, inactivos y suspendidos
De esta disposicion nace la pregunta; ¢ Se contemplan entonces tanto los usuarios matriculados en estado activos como los inactivos? Esto dado que lo
utiliza la concesién para recuperar su sistema y deben estar los inactivos ya sea por saldo o por solicitud del usuario.
. Pagina 122: “Nota: L finicion de | ' ncuentra en el Anexo 1 - Técni | sw r del servicio”. El Ministeri Transporte recomien I r ratégi realizar la verificacion L
73 Técnico de Swagger Anexo 4 OBIP 4431 ccl agina ’ ota La de icid de os_gbjeftos se encuentra en el Anexo ecnico del swagger del servicio No s'_[e o de Tra spo :[e ecomie daa 0s actores est- atégicos realizar la verificacio Técnica
Se solicita aclarar si se realizaron modificaciones a este documento. exhaustiva de la resolucion con el fin de validar los cambios propuestos.
Pagina 131: “Los ANS de tiempos minimos y maximos deben ser definidos en este documento. Se es-pera un comportamiento con promedios inferiores a Se acepta la observacion y se aclara en su redaccion, dado que el Ministerio de - Los ANS de tiempos minimos y maximos deben ser definidos en entre los INT IP/REV y OP IP/REV. Se
74 ANS Anexo 4 OBIP 5,3 CCl los 30 segundos desde el paso de un usuario por un carril hasta su notificacion al INT IP/REV”. Si Transporte da un lineamiento y no puede entrar a regular los contratos comerciales que Técnica espera un comportamiento con promedios inferiores a los 30 segundos desde el paso de un usuario por un
De esta disposicion surge la siguiente duda; ¢ Estos ANS de tiempos minimos y maximos cuando los definen? entre los actores estratégicos realicen. carril hasta su notificacion al INT IP/REV.
NDS 1. Colas: El Operador IP/REV debera permitir el transito de por lo menos trescientos (300) vehiculos/hora/carril, sin que se presenten acumulaciones
. n un mism rril de vehicul ienen su march manera simultan r rlaT Peaj rior iez (10) vehicul ral . : .,
Perimetal de | Y ,S oca de enictlios que ,det enen su mare a,de ane ,as ultanea, para pagar i asa de Peaje superiores a diez (10) vehiculos para a Es una condicion operativa que fue establecida desde la Resolucion 546 de 2018 y esta
. categoria primera y de cinco (5) vehiculos para las demas categorias que se encuentran en servicio, por un periodo igual o mayor a sesenta (60) minutos. " - . . -
75 Colas Anexo 4 OBIP NDS 1 Oriente de . No no fue modificada en el proyecto borrador de resolucion. No se prevee diferencias por Técnica
. Valor aceptacion: Cada vez que se presenten colas ) . .
Bogota categorias por cuanto no se percibe la necesidad.
Difiere del indicador O3, que no clasifica por categorias
Es una condicién operativa que fue establecida desde la Resolucion 546 de 2018 y esta
no fue modificada en el borrador de resolucion. Como se ha aclarado durante todos los
escenarios de socializacion llevados a cabo desde el proceso de publicacion de la
. . . N e, . - . . Resolucion 546 de 2018 y durante todo el proceso de publicacién del presente proyecto
No estamos de acuerdo con la exigencia establecida en este numeral, ya que implica una modificacion a los Indicadores exigidos a los Concesionarios, con L ) C .
) - . ) . ) - : : de resolucion, respecto de la eventual ausencia de obligaciones contractuales asociadas
: . |base en los cuales se ha realizado no solo la planeacion de la operacién de los proyectos, sino los disefios, la ejecucion de las intervenciones y la . . . . " .
Concesionaria |. - . . ) . . ., a lo establecido en la regulacion del sistema de interoperabilidad de peajes con recaudo
. implementacion de otros sistemas. Al respecto, consideramos que debe referirse a los tiempos de cola establecidos en cada Contrato de Concesion o, en . . N ) : -
76 Colas Anexo 4 OBIP NDS 1 Vial del . . . : i . N , . iy electronico vehicular, es necesario indicar que la competencia regulatoria no se Juridica
. el peor escenario, precisar que su exigencia quedara supeditada la suscripcion de un otrosi a los diferentes Contratos de Concesién, en donde de manera . . . o
Pacifico . ) . C . . encuentra supeditada a lo establecido en las de relaciones juridicas sobre las que
expresa se modifiquen los tiempos del contrato y la ANI reconozca los costos derivados de cualquier disefio, obra y, o sistema adicional que deba , . . :
. . 2 : o - recaerd. Preciamente la regulacién, al prever que puede generar efectos de cualquier
implementarse para poder garantizar el cumplimiento de los tiempos indicados en la resolucion. . : S . - .
tipo en las relaciones juridicas existentes, indica claramente que es responsabilidad de
los Concesionarios viales y las entidades concedentes o contratantes de adelantar las
gestiones necesarias para la mitigacion de los riesgos que pudieran generar esos
efectos durante la migracion e implementacién del sistema.
Concesionaria |Por otra parte, considerando que las validaciones las realiza el sistema segun la placa y sensores, los vehiculos que vayan descargados y pretendan L . -
: . . . . . . . . Es una condicion operativa y esta no fue modificada en el proyecto borrador de L.
77 Colas Anexo 4 OBIP NDS 1 Vial del transitar por las EDR con los ejes levantados deberan pasar por un carril manual, lo que afectaria los tiempos que quieren exigir en el Anexo 4 OBIP — No . ) - . Técnica
. « , . . o : ., resolucion y no es objeto de reglamentacion por parte del sistema IPREV.
Pacifico Colas”, motivo por el cual deberia suprimirse le tiempo de colas o establecer una excepcion para estos casos.
NDS 2. Disponibilidad del Sistema Dispuesto para la Operacion del (IP/REV): Es la habilidad del sistema para realizar las siguientes funciones acordadas
Disponibilidad del Perimetal de [cuando sean requeridas: gestionar las transacciones que se originen en las plazas de peajes y asi como las actualizaciones de las listas de usuarios, y De acuerdo a la observacion no se identifica dentro del proyecto de borrador de la
78 pSistema Anexo 4 OBIP NDS 2 Oriente de |demas propias del operador IP/REV. Valor aceptacion: 90% mensual No resolucion lo siguiente "Difiere de la seccion 3.3.5.1 de AT2, donde dice 99% anual", por Técnica
Bogota lo cual no se identifica dicho error.
Difiere de la seccion 3.3.5.1 de AT2, donde dice 99% anual.
NDS3. Compensacion al Intermediador: Consignacion de los Costos de Intermediacion. Se aclara que, en caso de disputas, sélo se dejara de pagar el
dinero que se encuentre en controversia, lo demés debera ser garantizado por el Operador IP/REV al Intermediador IP/REV. En caso contrario el
Intermediador podra hacer efectivas las Garantias acordadas.
. Valor de aceptacion: Maximo 30 dias desde la consignacion de la tasa de peaje, el 100% del Costo de Intermediacion
. Perimetal de - - . . L. . : . : L
Compensacion al ) Se modifica para que el plazo para el pago de la compensacion al intermediador sea . Maximo 30 dias desde la consignacion de la tasa de peaje el 100% del Costo de Intermediacion. Las partes
79 . Anexo 4 OBIP NDS 3 Oriente de . , . ., . . PARCIAL Juridica
Intermediador Booota A la fecha, los contratos de Concesion no establecen parametros en este sentido. Con la redaccién actual, se puede interpretar que diariamente el acordado entre las partes. pueden acordar plazos menores
g Operador deberia estar compensando al Intermediador, debido a que el Intermediador todos los dias consigna la tarifa de peaje recaudada
Se sugiere ajustar “el INT/REV facturara la comisiéon mes vencido y, debera ser pagada por el OP/REV dentro de los siguientes treinta (30) dias a su
recepcion”
No incluye el procedimiento para el manejo del dinero recaudado y su consignacion a la fiducia del Concesionario. ¢ El intermediario podria consignar todo . a . . :
. . . . N . : : “ A . En tanto los procesos y mecanismos de conciliacion asi como los tiempos relacionados
el recaudo o consignaria el recaudo menos la comision con sus impuestos? ¢ Qué tiempos tiene el intermediador? ¢ Qué pasa si el intermediador no . . . > :
. . . . seran propios de las necesidades de las partes en cada relacion particular, son aspectos
Concesionaria |consigna en los tiempos? . o .
. : que deberan negociar libremente conforme a sus necesidades. En todo caso, se . :
80 Manejo de racaudo Anexo 4 OBIP Vial del . . Financiera
- . - . . - . . encuentra prudente establecer un mecanismo que permita a las partes poder resolver
Pacifico Estas claridades resultan de vital importancia a la luz de las disposiciones contractuales en concesiones 4G, en donde hay plazos perentorios para estos . : : ] ,
) . ) : : X posibles controversias que permanezcan una vez transcurrido el periodo previsto para
efectos y sanciones en caso de que los recursos recaudados no se consignen completos a la Subcuenta de Recaudo de Peaje, en el patrimonio autbnomo L
o negociar directamente, sea en estos u otros aspectos (Ver Respuesta CCI)
gue administra los recursos del proyecto.
Perimetal de El reporte permanente de saldo en las listas por el Intermediador genera saturacion al sistemay a las Bases de datos.
) El Ministerio de Transporte no encuentra proporcional establecer reglas obligatorias A
81 Reportes de saldos Anexo 5 4.7.3 Oriente de , - , - . o No . iy i Técnica
Booota Ajustar la resoluciéon encaminada al reporte de Saldo como lo indica el documento en el numeral 4.7.3 del anexo 5. No dejarlo como sugerencia sino como entre los contratos de los actores estratégicos. La regulacién del mercado requeriria que
g debe. la regla fuera completamente necesario para el cumplimiento del sistema.
nsorcio Inter|, . . L, . . . -
82 Comité Técnico Anexos 6 Consore O, e Adicionaron el Anexo 6 Comité técnico de Operacion y sus funciones en el articulo 18. Si . Juridica
Bogota No hay comentario
No se esté limitando en forma alguna la conexion con todos los intermediarios, lo que se
Pag 6: La focalizacion inicial en una primera fase en la consolidacion alrededor de al menos un INT IP/REV por parte de los OP IP/REV de cada zona, establece es que en esta fase (la cual por lo demés es temporal) al menos exista para
Considera region o corredor priorizando en este proceso inicialmente en las vias con posibilidad de rapida implementacion. un operador al menos un intermediario ya conectado que preste el servicio y, bajo los
83 Fases ciones F2X OBS: La dificultad en la implementacion radica en la implementacion de sistemas de peajes y en los acuerdos comerciales y juridicos con concedentes, principios de trato no discriminatorio, debe dicho operador asi mismo acordar bajo Financiera
generales mas no se presenta con la operacion de multiples Intermediadores por tal razon se recomienda que en la fase inicial sean habilitados los peajes para similaes condiciones con cualquier otro intermediario que asi lo solicite en este periodo y,

multiples intermediadores y no solo para uno para evitar discriminacion.

en todo caso, con todos ellos (de forma directa o indirecta) en la siguiente fase
propuesta




Considera El hecho de permitir en una primera fase la inclusion de al menos un INT IP/REV puede generar una limitacién para el ingreso de los demas
. Copiloto/ |intermediadores a todos los corredores estratégicos y los ya existentes y por tanto deja en desventaja competitiva y un genera freno a la libore competencia. . . ,
84 Fases ciones : : o . L . S - Ver respuesta anterior Financiera
enerales Credibanco |Desde la primera fase todos los OP IP/REV habilitados deberian permitir ac-ceder al sistema a todos los INT IP/REV habilitados como se ha definido
g conceptualmente desde su inicio para no perder el objeto de la misma.
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