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Bogota D.C.
Sefora
MARCELA GALVIS GAITAN
Sin direccion
Asunto: Peticién Radicado MT No 20203030117692

De manera atenta, nos permitimos dar respuesta a su solicitud mediante la cual
solicita que el Ministerio de Transporte interceda ante el Gobierno Nacional para
efectos de obtener ayuda econdmica como propietaria y conductora de un vehiculo
de Servicio Publico de Transporte Automotor Especial, con ocasiéon de la pandemia
originada por el Covid -19, en los siguientes términos:

La Organizacion Mundial de la Salud ha informado que la pandemia del nuevo
coronavirus COVID-19 es una emergencia sanitaria y social mundial, que requiere una
accién efectiva e inmediata de los gobiernos, las personas y las empresas.

Asi las cosas, el Ministerio de Salud y Proteccién Social mediante Resolucién 385 del
12 de marzo de 2020, declaré el estado de emergencia sanitaria por causa del nuevo
coronavirus COVID-19 en todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2020y, en
virtud de la misma, adopté una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar
la propagacién del coronavirus COVID-19 y mitigar sus efectos.

Posteriormente, el Gobierno nacional mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020
declaré el estado de emergencia econdmica, social y ecoldgica en todo el territorio
nacional por el término de treinta (30) dias, con el fin de conjurar la grave calamidad
publica que afecta al pais por causa del nuevo coronavirus COVID-19.

Adicionalmente, el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 advirtié que el vertiginoso
escalamiento del brote de nuevo coronavirus COVID-19 hasta configurar una
pandemia representa una amenaza global a la salud publica, con afectaciones al
sistema econdmico, de magnitudes impredecibles e incalculables, de la cual Colombia
no podra estar exenta.
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Por lo anterior, el Gobierno nacional emitié una serie de medidas econémicas con el
fin de mitigar los efectos econédmicos adversos generados en el sector transporte, con
ocasion de la pandemia causada por el Coronavirus COVID- 19, asi:

1. ALIVIOS ECONOMICOS Y MEDIDAS ESPECIALES PARA EL SECTOR
TRANSPORTE

1.1. Centro de Logistica y Transporte. Mediante el Decreto 482 de 2020.
Modificado por el Decreto 569 de la misma anualidad, se creé el Centro de
Logistica y Transporte el cual es un punto de encuentro entre diferentes
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autoridades para tomar decisiones relacionadas con logistica, abastecimiento y
transporte y, en el marco de la pandemia ocasionada por el Coronavirus
COVID-19, ha trabajado para evitar el desabastecimiento de alimentos e
insumos médicos en el pais, especialmente, en las zonas de dificil acceso,
también ha sido el centro para adoptar las decisiones que han facilitado el
transporte de carga y de personas.

En la sesién 100 vy, tras cinco meses de funcionamiento, el Centro presenté un
balance positivo de su gestién, entre ellos, cifras de la carga movilizada, la
implementacién de 12 puntos seguros de apoyo técnico mecanico a
transportadores en 12 departamentos del pais, la disposicién de mecanismos
de coordinacién y articulacién para garantizar la seguridad y proteccién
integral de las cadenas de produccién y logistica, seguimiento diario a las
afectaciones de las vias y atencidn de eventos que amenazaban esa
infraestructura en diferentes departamentos del pais, atencién al ciudadano
para esclarecer dudas e inquietudes de movilidad, entre otros.

1.2. Implementacion de Crédito Bancoldex para sector transporte. Mediante
el articulo 7 del Decreto 575 de 2020, se permitié6 que el Ministerio de
Transporte destinara CINCO MIL MILLONES DE PESOS ($5.000.000.000) para
suscribir un convenio con Bancoldex, y crear una linea de crédito especial para
el sector transporte que beneficiara a empresas de transporte (personas
naturales o juridicas), propietarios, conductores y terminales de transporte.
Con el aporte del dinero por el Ministerio de Transporte se creé una linea de
crédito preferencial para el sector transporte con un cupo de NOVENTA Y
CINCO MIL MILLONES DE PESOS ($95.000.000.000), a través de intermediarios
financieros vigilados por la Superintendencia Financiera de Colombia.

De esta manera, mediante Circular 17 del 16 de junio de 2020, modificada
mediante la Carta Circular del 24 de junio de 2020, Bancoldex establecié las
condiciones para acceder a esta linea especial de crédito. Los beneficiarios
fueron las empresas de transporte (personas naturales o juridicas), incluyendo
propietarios y conductores, con las siguientes actividades econdmicas:
Transporte de pasajeros (excepto transporte masivo), Transporte mixto,
Transporte de carga por carretera, Transporte fluvial de pasajeros y Transporte
fluvial de carga, también serdn financiables las terminales de transporte
terrestre.

Documento firmado digitalmente por el Ministerio de Transporte.

Esta es una copia auténtica de documento electrénico.

Generado el: 2020-10-14
www mintransporte gov.co

Los recursos de la linea de crédito permitieron que todos los agentes del sector
transporte, que han recibido un severo impacto econdémico negativo por
cuenta de la pandemia del Coronavirus COVID-19, tuvieran liquidez para el
pago de nédmina, arriendos, costos y/o gastos operativos de funcionamiento o
manutencién, también podrdn financiarse operaciones de leaseback que
permitan a los transportadores obtener liquidez, se excluye la sustituciéon de
pasivos.

Los montos maximos y condiciones de crédito, destinacion de recursos, y
2
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demas medidas, pueden ser consultadas en:

https://www.bancoldex.com/soluciones-financieras/lineas-de-credito/linea-trans
porte-responde-3681

1.3. Contribucion especial de vigilancia a la Superintendencia de
Transporte. Resoluciones 6257 y 6253 de 2020 de la Superintendencia. La
entidad otorgd plazos especiales y, ademas, actualizé los pardmetros para el
pago de la contribucién especial de vigilancia.

14. Control de la informalidad. En un trabajo conjunto de la Direccién de
Transito y Transporte de la Policia Nacional (DITRA) y la Superintendencia de
Transporte se adelantan sendos operativos para identificar la prestaciéon de
transporte publico informal en vehiculos particulares.

Se han realizado 8.328 comparendos e inmovilizaciones por conducir un
vehiculo que, sin la debida autorizacién, se destine a un servicio diferente de
aguel para el cual tiene licencia de transito. Igualmente, por primera vez en la
historia la Superintendencia de Transporte reconoce que ese comportamiento
puede estar violando también el estatuto de transporte, por lo tanto, se
formularon cargos contra cinco personas, quienes presuntamente estaban
prestando el servicio de transporte publico en vehiculos particulares.

Estas medidas de control buscan proteger, de un lado, a los empresarios que
desarrollan la actividad de transporte de manera legal y, de otra, la seguridad,
vida e integridad de los usuarios.

De igual manera, la Superintendencia cuenta con un repositorio de los planes

de control de la ilegalidad en el transporte de las diferentes entidades
territoriales, los cuales podran ser encontrados en el siguiente link:

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/control-al-transporte-ilegal/
1.5. Reembolsos por retracto. Decretos 557 y 569 de 2020.
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i) El paragrafo tercero del articulo 3 del Decreto 569 de 2020 establece que
en los eventos en que las empresas de transporte terrestre intermunicipal
de pasajeros reciban solicitudes de retracto, desistimiento y otras
circunstancias relacionadas con el ejercicio de derecho de retracto o
desistimiento, podran realizar, durante el periodo que dure la emergencia
sanitaria y hasta por un (1) aho adicional, reembolsos a los usuarios en
servicios prestados por la misma empresa.

i) El articulo 4 del Decreto 557 del 15 de abril de 2020, sefiala que en los
eventos en que los prestadores de servicios turisticos con inscripcién activa
y vigente en el Registro Nacional de Turismo reciban solicitudes de retracto,
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desistimiento y otras circunstancias relacionadas con la solicitud de
reembolso, podran realizar, durante la vigencia de la emergencia sanitaria
y hasta por un afilo mas, reembolsos a los usuarios en servicios que ellos
mismos presten. Medida que cobija a las empresas de transporte especial,
prestadoras de servicios turisticos que posean inscripcién activa y vigente
en el Registro Nacional de Turismo.

1.6. Medidas para el transporte especial y transporte de pasajeros por
carretera. El Ministerio de Transporte, mediante Resoluciéon 20203040001245
del 24 de abril de 2020, otorgd permiso especial y transitorio para que durante
el término de emergencia sanitaria, las empresas habilitadas en las
modalidades de servicio publico de transporte terrestre automotor de
pasajeros por carretera, y/o especial, sean autorizadas por las autoridades de
transporte competentes en su jurisdiccién con fines de prestacion del servicio
publico de transporte terrestre automotor colectivo de pasajeros y/o transporte
masivo de pasajeros en el radio de acciébn municipal, distrital y/o
metropolitano.

Asi, el articulo 2 de la respectiva resolucién establece la obligaciéon de la
autoridad municipal, distrital y/o metropolitano de determinar la existencia de
la demanda insatisfecha en el transporte colectivo y/o masivo para poder
proceder a emitir la respectiva autorizacion.

1.7. Exencidn transitoria del impuesto sobre las ventas - IVA en la
importacion de vehiculos automotores. El articulo 3 del Decreto 789 de
2020 establece que estara exenta del impuesto sobre las ventas - IVA hasta el
treinta y uno (31) de diciembre de 2021, con el cumplimiento de los requisitos
alli prescritos: (i) la importacién de vehiculos automotores de transporte
publico de pasajeros completos y el chasis con motor y la carroceria adquiridos
individualmente para conformar un vehiculo automotor completo nuevo, de
transporte publico de pasajeros y, (ii) la importacion de los vehiculos
automotores de servicio publico o particular, de transporte de carga completos
y el chasis con motor y la carroceria adquiridos individualmente para
conformar un vehiculo automotor completo nuevo de transporte de carga de
mas de 10.5 toneladas de peso bruto vehicular.
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Se precisa que esta medida beneficia a los pequenos transportadores
propietarios.

2. ALIVIOS ECONOMICOS Y MEDIDAS FAVORABLES PARA EMPRESAS EN EL
PAIS, INCLUIDAS LAS DEL SECTOR TRANSPORTE.

A ACTIVACION ECONOMICA
2.1. Aislamiento Selectivo y Distanciamiento Individual Responsable.

4

Atencion virtual de lunes a viernes desde las 8:30am - 4:30pm, Agendando su cita a través del enlace:
https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de Servicio al Ciudadano: (57+1) 3240800 op. 1 Linea gratuita nacional: 018000 112042
Radicacion de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electronico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co




La movilidad

es de todos

Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20201130603221

14-10-2020
Mediante el Decreto 1168 del 25 de agosto de 2020, se impartieron
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia
del Coronavirus COVID -19, y el mantenimiento del orden publico y se decret6
el aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable. En el
mismo, se limitan ciertas actividades (aglomeraciones, discotecas, y consumo
de bebidas embriagantes).

Al no estar expresamente prohibido en el Decreto, queda plenamente
permitido el transporte terrestre en todas sus modalidades, fluvial, por cable, y
maritimo de pasajeros, de servicios postales y distribucién de paqueteria.
(Recordar que transporte de carga nunca ha estado prohibido).

Es condicién indispensable para la prestacion del servicio de transporte
cumplir de los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio de Salud
y Proteccién Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID-19.
Resoluciones 666 de 2020 (general) y 677 de 2020 y 1537 de
2020(transporte).

2.2. Revision capacidad de ocupacion y protocolos de bioseguridad.
Conforme a las fases de la pandemia y las medidas de reactivacion econémica
adoptadas por el Gobierno nacional, se hace evalué de manera articulada la
posibilidad de que se pueda aumentar de 2020 del Ministerio de Salud y
Proteccién Social; y mediante la Resolucién 1531 de 2020 en la que
especialmente se logré coordinar:

- Grupo familiar puede reducir el distanciamiento siempre que se mantenga
distanciamiento de 1 metro con el conductor.

- Inclusién de posible parada cada tres horas en rutas de larga distancia para
ventilaciéon y lavado de manos.

- No ingreso de acompahnante a terminal de transporte, salvo que sea necesario
para el usuario por su condicién especial.

Asi mismo, se continuard trabajando con el Ministerio de Salud y Proteccién Social
para aumentar gradualmente la capacidad de los vehiculos en pasajeros, con
rigurosidad en cumplimiento de medidas de bioseguridad.
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B. ACCESO AL CREDITO

2.3. Créditos directos Financiera de Desarrollo Territorial S.A. - Findeter. El
articulo 1 del Decreto 468 de 2020, prescribié que, hasta el 31 de diciembre de

2020, la Financiera de Desarrollo Territorial S.A. - Findeter - podrd otorgar
créditos directos con tasa compensada dirigidos a financiar proyectos y
actividades en los sectores elegibles para conjurar la crisis o impedir la
extension de sus efectos en el territorio nacional, en el marco del Decreto 417

de 2020. Findeter estd autorizada para otorgar créditos de manera directa a
beneficiarios para financiar proyectos de inversidn, capital de trabajo o liquidez
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en los sectores y subsectores financiables.

Esta operacién no requiere participaciéon de intermediarios financieros.

2.4. Otras Lineas de crédito Bancoldex

2.4.1. Linea Colombia Responde para Todos. A través de a Circular 6 del 2
de abril de 2020, Bancoldex, junto con el Gobierno nacional y el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, buscando brindar herramientas de liquidez que
ayuden al sostenimiento de las empresas y la conservacién del empleo,
diseflaron esta solucion de crédito preferencial con un cupo de
aproximadamente $350 mil millones.

Los beneficiarios de esta linea son las personas naturales y juridicas,
consideradas como micros, pequenas, medianas o grandes empresas, de todos
los sectores econémicos exceptuando al sector agropecuario y a las empresas
financiadas con la linea Colombia Responde.

Los recursos podran ser destinados, entre otros, para materias primas, insumo,
némina y demas costos y gastos operativos de funcionamiento.

2.4.2. Linea Reactivate. Por medio de la Circular 20 del 19 de junio de 2020,
Colombia Productiva y Bancoldex, buscando apoyar el reinicio seguro de las
actividades productivas, en el marco de la pandemia del COVID 19, han
disefiado una solucién de crédito preferencial dirigida a la liquidez de las
empresas asociada con los usos propios de la reactivacién econédmica.

Los beneficiarios de esta linea son las personas naturales y juridicas,
consideradas como micros, pequefas y medianas empresas, de todos los
sectores econdmicos.

El monto del cupo es de aproximadamente $7.600 millones, con un monto
maximo por empresa de hasta $80 millones. Los recursos podran ser
destinados en todos los costos y gastos asociados con la implementacién de
medidas de bioseguridad, incluyendo insumos y adecuaciones para garantizar
la seguridad de quienes laboran en la empresa
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2.4.3. Linea Mipymes Competitivas para Escalamiento Productivo
2020. Mediante la Circular 30 del 10 de agosto de 2020, Bancdldex puso a
disposicién de los empresarios del pais esta linea especial con un cupo
aproximado de $300 mil millones, con el fin de apoyar la recuperacién
productiva de las Mipymes en el marco de la reactivacién econdémica en el
2020. Esta linea beneficiara a las personas naturales o juridicas consideradas
como micros, pequefias y medianas empresas de todos los sectores
econdémicos.

Los recursos podran ser destinados en:
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- Modernizacion. Compra o arrendamiento de bienes inmuebles, maquinaria y
equipo, adecuaciones o mejoras de instalaciones y locales comerciales, y
demas activos fijos vinculados directamente a la actividad econémica de las
empresas. Se excluye la financiacién de vehiculos que operen con gasolina o
diésel.

- Inversiones en adecuaciones y certificaciones para garantizar la
bioseguridad. Adecuaciones de planta y nuevos equipos para garantizar la
bioseguridad de quienes laboran en la empresa, inversiones para la
implementacién los protocolos, certificaciones y sellos que refrenden las
practicas de bioseguridad de la empresa.

- Desarrollo sostenible, eficiencia energética y energia renovable.
Inversiones incluidas en proyectos de disminucién en el uso de recursos no
renovables, reduccién o aprovechamiento de residuos liquidos, sélidos o
emisiones atmosféricas, el mejoramiento de la calidad atmosférica.

2.4.4. Lineas “Responde” Bancoldex con entidades territoriales. En
vista de los efectos negativos en las actividades productivas del pais, como
consecuencia de la pandemia generada por el Coronavirus CO-VID-19, se han
diseflado soluciones de crédito por parte de Bancoldex en asocio con algunas
entidades territoriales, entre las cuales se encuentran Bogota D.C., los
departamentos de Antioquia, Valle del Cauca, Risaralda, Norte de Santander,
Santander, Caldas, y los municipios de Barranquilla, Bucaramanga, Cucuta,
Manizales, Popayan, Barrancabermeja, Palmira, Villavicencio, entre otros.

Las lineas vigentes, los montos maximos y condiciones de crédito, destinacion
de recursos, plazos y demds medidas, pueden ser consultadas en:

https://www.bancoldex.com/soluciones-financieras/lineas-de-credito
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2.5. Programa Especial de Garantias “Unidos por Colombia” del Fondo
Nacional de Garantias. El Gobierno nacional, comprometido con el respaldo
permanente a los empresarios colombianos, ha creado, a través de la Circular
Normativa Externa 008 de 2020 expedida por el Fondo Nacional de Garantias,
el Programa Especial de Garantias “Unidos por Colombia”. Asi mismo,
mediante Circulares Normativas Externas 10 y 11 de 2020 se informaron sobre
nuevos productos enmarcados dentro del programa y el aumento de cobertura
en los productos para Capital de Trabajo.

Estas garantias actlan como respaldo o aval de los créditos otorgados en caso
de incumplimiento; no obstante, el FNG no origina los créditos directamente ni
apalanca las operaciones de crédito, las cuales son otorgadas con
recursos de los intermediarios  financieros. De esta manera, se estaran
respaldando los créditos que requieren las Mipymes para atender las
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necesidades de liquidez y asumir los gastos de personal, costos fijos (arriendo,
servicios publicos y otros) y demas obligaciones que deban atender para
mantener su continuidad y ser sostenibles.

Al 27 de agosto las diferentes lineas definidas por el FNG han canalizado
223.464 créditos por un valor de $6.7 billones en 20 sectores generales.
Para el sector transporte y almacenamiento se han realizado 8.872 por un
valor de $382.068 millones.

2.6. Reestructuracion de créditos. Expedicién de la Circulares 007 y 014 de
2020 por parte de la Superintendencia Financiera, en las cuales se
establecieron las siguientes medidas:

- Los periodos de gracia o prérrogas que deben incorporar como elementos
minimos el de no aumentar las tasas de interés.

- No cobro de intereses sobre intereses.

- Beneficio de no reporte a las centrales de riesgo por acogerse a algun
programa de beneficios.

2.7. Programa de Acompainamiento a Deudores - PAD. Expedicion de la
Circular 22 del 30 de junio de 2020 por parte de la Superintendencia
Financiera, mediante la cual se impartieron instrucciones a los
establecimientos de crédito con la finalidad de prescribir mecanismos que les
permita a los deudores cumplir con el pago de sus obligaciones. En general, se
podra tener en cuenta lo siguiente:

- Redefiniciéon de las condiciones del crédito en funcién de la nueva o potencial
capacidad de pago.

- Nuevos periodos de gracia de acuerdo con el andlisis que realice la entidad
financiera en cada caso.

- Reduccion de la cuota.

- No aumento de la tasa de interés inicialmente pactada.

- No cobro de intereses sobre intereses o de cualquier sistema de pago que
contemple la capitalizacién de intereses.

- No cobro de intereses sobre otros conceptos como cuotas de manejo,
comisiones y seguros que hubieren sido objeto de diferimiento.
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Para la verificacién del cumplimiento de las diferentes instrucciones impartidas
por la Superintendencia Financiera, se encuentra disponible el canal de
atencién de quejas:

https://www.superfinanciera.gov.co/formulesuqueja/faces/reqgistro/reqistro.xhtml

2.8. Instrucciones en materia de cartera de créditos. La Superintendencia de
la Economia Solidaria ha dicta-do algunas instrucciones prudenciales en
materia de cartera de créditos con el fin de mitigar, por un lado, los efectos
derivados de la declaratoria de la Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica en
todo el territorio colombiano y, por otro, apoyar a los asociados afectados por
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la emergencia sanitaria.

De esta manera, en primer lugar, mediante la expedicién de la Circular Externa
11 del 19 de marzo de 2020, se indicé que las organizaciones solidarias,
entre ellas, las cooperativas de ahorro y crédito, multiactivas e integrales
con seccién de ahorro y crédito, debian establecer politicas y procedimientos
en cartera de créditos que les permitiera identificar a los asociados que
serian objeto de aplicacién agil de medidas especiales de alivio priorizando
los sectores determinados de especial atencién por el Gobierno nacional.

Estas politicas pueden contemplar lo siguiente:

- Modificacién las condiciones inicialmente pactadas de los créditos con el
fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su obligaciéon ante el
potencial o real deterioro de su capacidad de pago, siempre y cuando durante
los Ultimos seis (6) meses el crédito no haya alcanzado una mora consecutiva
mayor a sesenta (60) dias para microcrédito y consumo, y noventa (90) dias
para comercial y vivienda.

- Periodos de gracia que atiendan a la situaciéon particular del asociado
para los créditos que al 29 de febrero de 2020 no presenten mora mayor
o igual a 30 dias.

- Conservaciéon en la calificaciéon crediticia al 29 de febrero de 2020,
durante el periodo de gracia establecido.

Posteriormente, a través de la Circular Externa 17 del 17 de julio de 2020, se
impartieron otra serie de instrucciones que aplicaran desde el 20 de julio al 31
de diciembre del afio en curso, entre ellas:

Otorgar periodos de gracia a los deudores afectados que, a la entrada
en vigencia de esta Circular, no presenten mora mayor o igual a
noventa (90) dias.

- Nuevas medidas favorables en materia de calificacién crediticia.

- Los intereses y otros conceptos causados, como cuotas de manejo,
comisiones y seguros generados en los periodos de gracia, otorgados bajo la
Circular Externa 11 de 2020 y la presente Circular, no se podran capitalizar en
el caso de los intereses y no se podra cobrar intereses sobre los demas
conceptos.
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2.9. Programas de alivio financiero para operaciones desembolsadas bajo
las modalidades tradicionales de crédito Bancoldex. Teniendo en cuenta
las condiciones de afectacion econdmica en el sector empresarial, derivadas
de la pandemia causada por el Coronavirus COVID - 19 y, con el fin de ampliar
el programa de soluciones orientadas a aliviar la situaciéon de liquidez de las
empresas, asi como ajustar el pago de las obligaciones al flujo de caja de las
mismas, mediante la Circular 28 de 2020 Bancdldex ofrece a los beneficiarios
de los créditos vigentes desembolsados bajo las modalidades tradicionales de
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“Capital de Trabajo y Sostenimiento Empresarial”, “Modernizacion Empresarial”
y “Linea de Apoyo al Crecimiento de la Economia Naranja”, asi como a las
operaciones ya beneficiadas con el programa de alivio financiero dispuesto
mediante la Circular 005 de marzo 20 de 2020 vigente hasta el 4 de agos-to,
los siguientes beneficios para el cumplimiento de las obligaciones pendientes:

- Ampliar hasta en 12 meses el plazo actualmente pactado.

- Aplazar una o varias de las cuotas a capital pactadas para los siguientes
12 meses.

- Ajustar la periodicidad en el pago de los intereses.

- No se podra incrementar la tasa de interés inicialmente acordada entre
la empresa beneficiaria y el intermediario financiero.

C. SEGUROS

2.10. Podlizas de seguros. Circular 021 de 2020 expedida por la Superintendencia
Financiera la cual emiti6 diferentes instrucciones, entre las que requirié
establecer politicas y metodologias internas con el fin de: (i) identificar los
productos respecto de los cuales exista una disminucién del riesgo asegurado
como consecuencia de las medidas de aislamiento preventivo, exceptuando
aguéllos a los que se refiere el articulo 1060 del Cédigo de Comercio y el SOAT;
(ii) cuantificar la disminucién del riesgo y la reduccién correspondiente de la
prima, con el fin de efectuar su reintegro mediante la devolucién de sumas de
dinero, la extensién en la cobertura del seguro o cualquier otro mecanismo
definido por la entidad y aceptado de forma expresa o tacita por el tomador y
(iii) definir procedimientos idéneos para aplicar tales mecanismos.

D. PROTECCION DE LA EMPRESA

2.11. Mecanismos extraordinarios de salvamento y recuperacion de
empresas. A través de los Decretos 560 y 772 de 2020, se adoptaron una
serie de medidas transitorias especiales en materia de procesos de insolvencia
con el objeto de mitigar la extensién de los efectos sobre las empresas
afectadas por las causas que motivaron la declaratoria del Estado de
Emergencia Econdémica, Social y Ecolégica y la recuperacién y conservacién de
la empresa como unidad de explotacién econdémica y fuente generadora de
empleo, estas herramientas estaran disponibles hasta dos (2) aflos después de
entrada en vigencia de los Decretos 417 y 637 de 2020. De esta manera, se
previeron, entre otras, las siguientes medidas para los deudores afectados por
las causas que motivaron el mencionado estado de emergencia:
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- Acceso expedito a mecanismos de reorganizacion.
- Flexibilizacién en el pago de pequefos acreedores para mitigar su
afectacioén con el proceso de reorganizacién de la empresa.
- Mecanismos de alivio financiero y reactivacién empresarial.
- Estimulos a la financiacién del deudor durante la negociaciéon de un
acuerdo de reorganizacion.
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- Mecanismos de recuperacién de valor en los procesos de liquidacion.
- Salvamento de empresas en estado de liquidaciéon inminente.
- Plazos especiales para el cumplimiento de los acuerdos de
reorganizacion.
- Aspectos tributarios especiales en cuanto a retenciéon o autorretencion
en la fuente a titulo del impuesto sobre la renta e impuesto sobre las
ventas - IVA y, liquidacién de renta presuntiva.

Es pertinente precisar que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
reglamenté el Decreto 560 de 2020, mediante el Decreto 842 de esa
anualidad.

E. BENEFICIOS TRIBUTARIOS

2.12. Ampliacion de plazos. Mediante los Decretos 435 y 655 de 2020, se
modificaron los plazos inicialmente establecidos para la declaraciéon y pago de
las cuotas del impuesto sobre la renta y complementarios, en especial, para
las personas juridicas que sean catalogadas por ingresos como micro,
pequefias y medianas empresas.

2.13. Beneficios para deudores con obligaciones pendientes a favor de
entidades territoriales. Con la finalidad de aliviar la situacién de los
contribuyentes, deudores, responsables, entre otros, el articulo 7 del Decreto
Legislativo 678 de 2020 dispuso una serie de beneficios en el pago impuestos,
tasas, contribuciones y multas pendientes de pago a la entrada en vigencia del
mencionado Decreto.

De esta manera, en la referida norma se indicaron tres plazos de pago con sus
respectivos beneficios asi:

- Hasta el 31 de octubre de 2020 se pagara el 80% del capital sin
intereses ni sanciones.

- Entre el 1 de noviembre de 2020 y hasta el 31 diciembre se pagara el
90% del capital sin intereses ni sanciones.

- Entre el 1 de enero de 2021 y hasta el 31 de mayo de 2021 se pagara el
100% del capital sin intereses ni sanciones.
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Las medidas adoptadas en este articulo se extienden a aquellas obligaciones
que se encuentren en discusién en sede administrativa y judicial, y su
aplicacién dara lugar a la terminacién de los respectivos procesos.

2.14. Devolucion automatica de saldos a favor impuestos de renta y sobre
las ventas. El Gobierno nacional expidié el Decreto 963 de 2020, mediante el
cual se hace el reconocimiento dentro de los (15) dias habiles siguientes a la
fecha de radicacién de la solicitud, de saldos a favor determinados en las
declaraciones del impuesto sobre la renta y complementarios, y en las
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declaraciones del impuesto sobre las ventas -IVA, que realiza la DIAN, a
aquellos contribuyentes y responsables de estos impuestos, que cumplan con
los presupuestos previos establecidos en el Decreto.

F. PROTECCION DEL EMPLEO

2.15. Medidas alternativas respecto a la jornada de trabajo, acuerdo para el
pago de la prima de servicios. A través del Decreto 770 de 2020 se
dispusieron algunas medidas alternativas en materia laboral, asi: (i) establecer
la organizacién de turnos de trabajo sucesivos o, de distribuir la jornada
ordinaria semanal de cuarenta y ocho (48) horas en cuatro (4) dias de la
semana con una jornada diaria maxima de doce (12) horas, esto, de manera
excepcional y de mutuo acuerdo entre el trabajador y empleador y, sin la
necesidad de modificar el reglamento interno de trabajo; (ii) diferir el pago de
recargos nocturnos, dominicales y festivos de mutuo acuerdo entre el
trabajador y el empleador maximo hasta el 20 de diciembre de 2020 vy, (iii)
trasladar el primer pago de la prima de servicios, maximo hasta el 20 de
diciembre.

2.16. Cesantias. Decreto 488 de 2020. Permite el trabajador que haya
presentado una disminucién de su ingreso mensual, certificada por su
empleador, retirar cada mes de su cuenta de cesantias el monto que le
permita compensar dicha reduccién, con el fin de mantener su ingreso
constante.

2.17. Caja de Compensacion Familiar. Decreto 488 de 2020. Reconocimiento
econémico a los trabajadores dependientes o independientes, que hayan
realizado aportes durante un (1) afo, continuo o discontinuo, en el transcurso
de los ultimos cinco (5) afios, quienes recibirdn una transferencia econdémica
para cubrir los gastos, por un valor de dos (2) SMMLV.

2.18. Acciones de Promocion y Prevencion por parte de las Administradoras
de Riesgos Laborales. Los articulos 5 y 3 de los Decretos 488 y 500 de 2020
respectivamente, determinaron que mientras continde la Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica por el COVID - 19 en el pais, las Administradoras
de Riesgos Laborales (ARP) destinaran un porcentaje de los recursos de las
cotizaciones para apoyar dicha eventualidad. El cinco por ciento (5%) del total
de la cotizacién se destinara para realizar actividades de promocién y
prevencién dirigidas a los trabajadores de sus empresas afiliadas, que, con
ocasion de las labores que desempefan, estdn directamente expuestos al
contagio del virus, entre ellos, trabajado-res de terminales de transporte aéreo,
maritimo o terrestre.
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2.19. Auxilio de conectividad. Mediante el Decreto 771 de 2020 se dispuso que,
de manera temporal y transitoria y, mientras dure la emergencia sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social, el empleador
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deberd reconocer el valor establecido para el auxilio de transporte como
auxilio de conectividad digital a los trabajadores que devenguen hasta dos (2)
salarios minimos legales mensuales vigentes y que desarrollen su labor en su
domicilio. ElI auxilio de conectividad y el auxilio de transporte no son
acumulables.

3. ALIVIOS ECONOMICOS Y MEDIDAS FAVORABLES A ADOPTAR PARA
BENEFICIAR EMPRESAS DEL SECTOR TRANSPORTE.

3.1. Inclusion en la agenda regulatoria de medidas para mitigar el impacto
econdmico de la pandemia. Resulta necesaria la adopcién de instrumentos
que propendan por mitigar el impacto econémico que ha tenido la pandemia
ocasionada por el Coronavirus - COVID 19 en las empresas de transporte de
pasajeros por carretera, mixto y especial.

En ese sentido, se realizara la revision normativa pertinente y, de manera
articulada, se identificardan aquellos aspectos que puedan ser oportunos y
Utiles en el marco de la  pandemia, para mejorar la situacién econémica de
los actores del sector.

Al respecto, ya se han venido desarrollando mesas de trabajo con
agremiaciones de transporte especial para buscar alternativas que alivianen
los efectos econdmicos que ha tenido la pandemia.

3.2. Celeridad en los tramites de competencia de las Direcciones
Territoriales del Ministerio de Transporte. Con la finalidad de atender los
diferentes requerimientos de los actores del sector transporte, de manera que
contribuyan en la mitigacién de los efectos adversos generados por la
pandemia del Coronavirus COVID-19, se adoptaradn las medidas necesarias y se
dispondran las herramientas pertinentes para que los distintos tramites que se
adelanten ante las Direcciones Territoriales del Ministerio de Transporte se
atiendan y resuelvan de la manera mas célere posible.
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3.3. Apoyo para el acceso al crédito. Ante la existencia linea de crédito
preferencial para el sector transporte dispuesta por el Ministerio de Transporte
y Bancédldex y, teniendo en cuenta que con corte al 31 de julio del afio en
curso solo se han beneficiado a 115 empresas de transporte de pasajeros, 153
empresas de transporte de carga por carretera, 4 empresas de transporte
mixto, 3 empresas de transporte fluvial de carga y 6 terminales de transporte,
esta entidad estd realizando una importante tarea de informaciéon vy
divulgacién de la linea de crédito mediante llamadas telefénicas y correos
electrénicos, hasta el momento se han contactado a 306 transportadores.

3.4. Medidas tributarias. Teniendo en cuenta los efectos econdmicos adversos
ocasionados a las empresas de transporte por la emergencia causada por la
pandemia del Coronavirus, resulta de la mayor la importancia la budsqueda de
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espacios a nivel institucional en los que se puedan plantear la adopcion de
medidas tributarias favorables, que aumenten el flujo de recursos para poder
atender las dificultades de los empresarios.

3.5. Incentivar el transporte terrestre. Ante el fin del Aislamiento Preventivo
Obligatorio y el inicio de la nueva fase para la reactivacién econémica, se
buscard la generacién de espacios y la realizacién de campafas que incentiven
a los ciudadanos a movilizarse de manera responsable y cuidadosa, esto con la
finalidad de activar gradualmente el sector transporte, en especial, el terrestre
y, de la misma manera, contribuir con la seguridad, salud y necesidades de
movilizacién de los usuarios.

Finalmente, nos permitimos informarle que esta cartera ministerial junto con el
Gobierno Nacional en virtud de la declaratoria de la emergencia sanitaria declarado
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social contintia trabajando arduamente para
conjurar la emergencia, sus efectos econdmicos y lograr una reactivacién de la
industria del transporte.

Cordialmente,

Ko pof

MARIA DEL PILAR URIBE PONTON
Coordinadora Grupo de Regulacién

Proyecto: Lilia Sofia Téllez Nifio - Abogada Grupo Regulacién
Reviso: Angélica Maria Yance - Abogada Grupo Regulacién
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