TE ES EL MAPA DE PROCESOS DE LA ENTIDA

REQUERIMIENTOS
CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

La movilidad
es de todos

Es la representacion
grafica de los procesos
del Ministerio de
Transporte.

En €l estan
representados los
procesos que conforman
el Sistema de Gestion
de Calidad de la Entidad
y sus relaciones
principales.

Direccionamiento
Estratégico Sectorial

Direccionamiento
Estratégico Institucional

Administracion y
desarrollo humano

Contratacion

nceptos juridicos

Auditoria y evalucacion

Mintransporte

Defensa judicial

Cobro coactivo

I Control disciplinario

Se han definido los siguientes tipos de procesos:

PROCESOS.
ESTRATEGICOS

PROCESOS.
MISIONALES *

PROCESOS.
DE APOYO *°

PROCESOS.
DE EVALUACION ~

financiera

se

PROCESOS
DE EVALUACION

administrativos

Gestion documental

Incluyen procesos relativos al establecimiento
de politicas y estrategias, fijacion de objetivos,
provision de comunicacién, aseguramiento de
la disponibilidad de recursos necesarios y revi-
siones por la direccion.

También se les denomina de realizacion del
producto o de la prestacion del servicio); inclu-
yen todos los procesos que proporcionan el
resultado previsto por la entidad en el cumpli-
miento de su objeto social o razén de ser.

Incluyen todos aquellos procesos para la provi-
sién de los recursos que son necesarios en los
procesos estratégicos, misionales y de medi-
cion, andlisis y mejora.

Incluyen aquellos procesos necesarios para
medir y recopilar datos destinados a realizar el
andlisis del desempeno y la mejora de la efica-
cia y la eficiencia. Incluyen procesos de medi-
cioén, seguimiento y auditorfa interna, acciones
correctivas y preventivas, y son una parte inte-
gral de los procesos estratégicos, de apoyo y
los misionales.

F

SATISFACCION
CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

stion de
nologias

Asesoria y
acompafamiento




La movilidad
es de todos

Organigrama de la entidad

Oficina Asesora de Planeacion

v

v

Mintransporte

Despacho de la Ministra

Grupo Asuntos Ambientales y Desarrollo Sostenible

Grupo Estratégico de Comunicaciones

Grupo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Grupo de Logistica

Grupo Servicios de apoyo

VVVVYV

Grupo Estrategia y Transformacién
Organizacional

Grupo de Programacion y
Seguimiento Presupuestal

Interno Sectorial

de Control Interno

ina de Control Interno

> Grupo Auditoria, Gestion y Control

> Grupo Asesoria y Acompafiamiento

Oficina Asesora Juridica

> Grupo Conceptos y Apoyo Legal
> Grupo Jurisdiccion Coactiva
> Grupo Defensa Judicial

Economica

Oficina de Regulacién

> Grupo Econémico - Financiero

Viceministerio de
Infraestructura

Direccion de Infraestructura

Grupo de Infraestructura
Intermodal

> Grupo de Politica y Seguimiento
> Grupo de Apoyo a las Regiones
> Grupo de Pronunciamientos
Técnicos Especiales

v

Viceministerio de Transporte

> Grupo de Regulacién
> Grupo Unidad de Movilidad Urbana
Sostenible

Direccion de Transporte y Transito

Grupo Atencion Técnica en Transporte y Transito
Grupo Coordinacién RUNT
Grupo Reposicion Integral de Vehiculos

v

Subdireccion de Transporte

v

Grupo de Transporte Terrestre
Grupo de Transporte Acuatico
Grupo de Transporte Internacional y
Multimodal

Grupo de Homologaciones y Avaltos

v

v
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v

v

v

v

v

Secretaria General

Grupo de Contratos
Grupo Control Disciplinario Interno
Grupo Notificaciones

Grupo de Servicio al Ciudadano

VVVYyV

Subdireccion del Talento Humano

Grupo Administracion de Personal

Grupo de Pensiones y Cumplimiento de
Sentencias Judiciales

Grupo de Certificaciones Laborales para
Pension

Grupo Capacitacion y Bienestar

Grupo Seguridad y Salud en el Trabajo
Grupo Actividad Fisica para la Salud, Deporte y
Recreacion

Grupo de Provision de Empleos de Carrera
Administrativa

Subdireccion de Transito

> Grupo de Transito Terrestre Acuatico y
Férreo

Territorial Cundinamarca

v

Grupo de Carga, Pasajeros y Transito
Grupo Atencion, Correspondencia y
Archivo

v
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Subdireccién Administrativa
y Financiera

Grupo de Gestion y Administrativa de Bienes y
Servicios

Grupo Gestion Documental y Archivo

Grupo Transporte

Grupo Inventarios y Suministros

Grupo Presupuesto

Grupo Tesoreria

Grupo Ingresos y Cartera

Grupo Contabilidad

Grupo Central de Cuentas

v

Direcciones territoriales
Inspecciones Fluviales

v




