modelo integrado
de planeacién
y gestién

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL

MINISTERIO DE TRANSPORTE

PUNTAJE

COMPONENTES CATEGORIA CALIFICACION ACTIVIDADES DE GESTION (0-100)

OBSERVACIONES

A partir de los resultados de FURAG identificar y documentar las del
fortalezas de la participacion en la implementacion de la Politica de
Participacion Ci indivi i en cada uno de los ciclos de la
en el diagnéstico, la ion e i i6

Participacion ciudadana
https://mintransporte.gov. icaciones/3672/participacion-ci \al

A partir de los resultados de la evaluacion de la oficina de control interno sobre
S as debili y on

i { Ciudadana, i i

por cada uno de los ciclos de la gestion (participacion en el diagnostico, la
formulacion e implementacion)

OCI-OAP
La Oficina de Control realiza seguimiento al PAAC y PAI en donde se tienen
establecidas algunas actividades de la Politica de Pai n Ciudadana.

Validar con las areas misionales y de apoyo si los grupos de ciudadanos,
usuarios, o grupos de interés con los que trabajo en la vigencia anterior
atienden a la caracterizacion, y clasifique la participacion de dichos grupos en
cada una de las fases del ciclo de la gestion (participacion en el diagnéstico, la
formulacion e implementa

Elaboracion de Matriz delas fases del ciclo de la gestion (pal
iagnd la on e il 1) con la C:
Usuarios y Grupos de Valor y otros 2018

Realizar el diagndstico

del estado actual de la

participacion ciudadana
en la entidad

Caracterizacion de usuarios:

https:/mii 1sporte.go icacit '217/atencion_al_ciudadano/
Pagina WEB

Redes Sociales

Matriz espacios de participacion que incluye identificacion de usuarios y
esta publica en el LINK

https:/mintransporte.go icaciones/7699 de-participacion-
ciudadana/

Diagnosticar si los canales espacios, mecanismos y medios (presenciales y
electronicos) que empled la entidad para promover la participacion ciudadana
son idéneos de acuerdo con la caracterizacion de ciudadanos, usuarios o
grupos de interés.

tecnicos.

ciudadana al interior de la entidad.




Condiciones
institucionales
idoneas para la
promocioén de la

participacion

ciudadana

Construir el Plan de
participacion.
Paso 1.
Identificacion de
actividades que
involucran procesos de
participacion

Construir el Plan de
participacion.
Paso 2.
Definir la estrategia
para la ejecucion del
plan

Conformar y capacitar un equipo de trabajo (que cuente con personal de areas
misionales y de apoyo a la gestion) que lidere el proceso de planeacion de la
participacion

Identificar en conjunto con las areas misionales y de apoyo a la gestion, las
metas y actividades que cada area realizara en las cuales tiene programado o
debe involucrar a los ciudadanos, usuarios o grupos de il & i

participacion en las fases del ciclo de la gestion y clasificarlas en cada una de
las. ( participacion en el diagnéstico, la formulacion e implementacion y
evaluacion de politicas, planes, programas o proyectos.)

De las actividades de participacion ya identificadas, clasifique cudles de ellas,
se izaran con i ias de particip: y cuales

son otros espacios de pal

Verificar si todos los grupos de valor estan contemplados en al menos una de
as actividades de participacion ya identificadas. En caso de que no estén
contemplados todos los grupos de valor, determine otras actividades en las
cuales pueda involucrarlos.

Se conformé un equipo Lider interdisciplinarioy se capacito a los integrantes.
Acta, listas de asistencia y evaluaciones

Se tiene definida la Matriz de espacios de participacion ciudadana
Ademas se tiene actividades en PAI-PAAC

Elaboracion de Matriz de las fases del ciclo de la gestion (participacion en el
I la formulacion e i 6n) con la C: izacion de

Usuarios y Grupos de Valor y otros 2018

Mesas Regionales,Veedurias

Ver Plan de Espacios de Participacion Ciudadana

Participacion ciudadana

i go! 3672/participacion-ciudadana/

OAP
Organismos de apoyo (CIA, CEA, CRC, CDA, entre otros)
Entidades del Sector
Organismos de transito
Gremios de Transporte.
Ciudadania en general
No estan todos los grupos de valfior definidos en las caracterizacion de
Usuarios.

https://mi

go i 17/atencion_al_ciudadano/

Elaboracion de Matriz de las fases del ciclo de la gestion (participacion en el
iagno la formulacion e i 6n) con la C: izacion de

Usuarios y Grupos de Valor y otros 2018

Definir los canales y las metodologias que se emplearan para desarrollar las
actividades de participacion ciudadana identificadas en las fases del ciclo
(participacion en el diagnéstico, la formulacion e implementacion y evaluacion
de politicas, planes, programas o proyectos.)

Plan de Espacios de Participacion Ciudadana
) i icaci p: -de-participacion-

; gov. 7

ciudadana/

Definir una estrategia para capacitar a los grupos de valor con el propdsito de
cualificar los procesos de participacion ciudadana.

Se tiene definida la Matriz de espacios de participacion ciudadana
r actividades de capacitacion

Definir los recursos, alianzas, convenios y presupuesto asociado a las
actividades que se implementaran en la entidad para promover la participacion
udadana.

Revisar proyectos de inversion de Secretaria General frente actividades de
Particpacion Ciudadana.

Establecer el cronograma de ejecucion de las actividades identificadas que se
desarrollaran para promover la participacion ciudadana

OAP se cuenta con la matriz y esta en construcciéon del cronograma

Definir los roles y responsabilidades de las diferentes areas de la entidad, en
materia de participacion ciudadana

Estan definidos en el acta del Equipo Interdicij
Revisar subcomite

nario y en los lineamientos




Definir las etapas y mecanismos de seguimiento a la implementacion y de

ion del cL iento de las i través de la izacion de

formatos internos de reporte de las actividades de participacion que se

realizaran en toda la entidad que como minimo contenga: Actividades
grupos de valor i os, aportes en el proceso de participacion

ciudadana, indicadores y resultados.

OAP Se cuenta con la matriz y esta en construccion del cronograma.
Se cuenta con un formato para la presentacion de las actividades realizadas.
Pendiente

COM-OPA Esta identificado en una actividad en el PAl en el proyecto :
Fortalecimiento de la confianza del ciudadano mediante mecanismos de
participacion y comunicacion efectiva: Lineamientos de comul
interno y externo

lad en el PAIl en el proyecto : Fortaleci
Divulgar el plan de participacion por distintos canales invitando a la ciudadania de la confianza del ciudadano mediante mecanismos de participacion y
o grupos de valor a que opinen acerca del mismo a través de la estrategia que comunicacion efectiva: Plan de participacion implementado y divulgado.
se haya definido previamente . el Plan de Espacios de Participacion
en el LINK https://mil gov.
participacion-ciudadana/

Construir el Plan de
participacion.
Paso 3.
Divulgar el plan y
retroalimentar.

grupos de valor en el proceso de construccion del plan de participacion.

ivulgar el plan de participacion ajustado a las observaciones reci
distintos canales, informando a la ciudadania o grupos de valor los cambios
corporados con la estrategia que se haya definido previamente.

Plan de Espacios de Participacion Ciudadana del Ministerio se se publicd
en el LINK https://mintransporte.gov.co/publicaciones/7 ios-d
pacion-ciudadana/

Preparar la informacion que aenel de las activi ya
icadas que se van a someter a participacion.

Participacion ciudadana
https:/mintransporte.gov.co/publicaciones/3672/parti

acion-ciudadana/

En el Plan de espacios de participacion ciudadana se tiene establecida la
forma como se le va informar a la ciudadania sobre cada actividad a
realizar.

7 pacios-de-participacion-

Convocar a través de los medios definidos en el plan de participacion a los
ciudadanos, usuarios y/o grupos de valor caracterizados, a participar en las
lando los canales, escenarios mecanismos y medios
presenciales y electrénicos definidos.

https://mintransporte.gov.co/calendario/
https://mintransporte.gov.co/documentos/21/proyectos/
Redes Soci

Pagina WEB




Ejecutar el Plan de
participacion

Evaluacion de
Resultados

Habilitar los canales, escenarios, mecanismos y medios presenciales y
electronicos definidos en el plan para consultar, discutir y retroalimentar con
los ciudadanos usuarios y/o grupos de valor, sus recomendaciones u
objeciones en el desarrollo de la actividad que la entidad adelanta en le marco
de su gestion.

los resultados
de participacion

en el ejercicio de las diferentes

En el Plan de espacios de participacion ciudadana se tiene establecida la
forma como se le va a interactuar con la ciudadania sobre cada actividad a
realizar.

ciudadana/

Los resultados estan en las matrices de observaciones de publicadas en la
pagina web y en el documento de seguimiento de los espacios de
participacion ciudadana

idad , las recomendaciones u
pacion, evaluar la viabili
incorporacion en la actividad que se sometio al proceso de participacion y
realizar los ajustes a que haya lugar.

Diligenciar el formato interno de reporte definido con los resultados obtenidos
en el ejercicio, y entregarlo al area de planeacion.

MISIONALES

Los resultados estan en las matrices de observaci
pagina web.

Pte. los resultados de las Ferias de Atencion al ciudadano

OAP-ACI-MISIONALES
Se cuenta con el formato de Informe de Espacios de Pal
iudadanaa

Analizar los resultados obtenidos en la implementacion del plan de
participacion, con base en la consolidacion de los formatos internos de reporte
aportados por las areas misionales y de apoyo, para:

1. Identificar el numero de actividades en las que se involucro al ciudadano
2. Grupos de valor involucrados

3. Fases del ciclo que fueron sometidas a participacion.

4. Resultados de la incidencia de la participacion.

OAP

Se cuenta con el formato de Informe de Espacios de Participacion
Ciudadana en el cual se evidencia quienes participaron y la
retroalimentacion dada a los usuarios.

PTE.
Fases del ciclo que fueron sometidas a parti
incidencia de la participacion.

acion y Resultados de la

Publicar y divulgar, por parte del area que ejecuté la actividad , los resultados
y acuerdos desarollados en el proceso de participacion, sefialando la fase del
ciclo de la gestion y el nivel de incidencia de los grupos de valor.

icar los resultados
cuales deberan ser visi
empled para convocar a los grupos de valor que participaron.

icip

posicion del publico.

Documentar las buenas practicas de la entidad en materia de participacion
ciudadana que permit imentar el proximo plan de participacion.

izados de forma masiva y mediante el mecanismo que

Los reportes individuales diligenciados en los formatos internos deberan quedar

ACI-MISIONALES
Actualmente las areas misionales estan reportando en la pagina WEB los
resultados de la actividad a través de las matrices de observaciones

Los resultados seran publicados en la pagina web con el documento
seguimiento a los espacios de participacién ciudadana.
Pte. la publicacion de los informes individuales

Documentar buenas practicas




