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Bogotd, 19-12-2018

PARA: Doctor Juan Alberto Caicedo Caicedo, Subdirector de Transporte
DE: Jefe Oficina de Control Interno
'ASUNTO: Informe Auditoria Proceso Autorizaciones Inspeccién Fluvial Quibdé

En cumplimiento al plan de accién de esta Oficina, presento informe de la auditoria realizada
por el funcionario Wilson Gonzdlez Tapias al Proceso Autorizaciones Inspeccién Fluvial Quibdé.

Producto de la auditoria efectuada, anexo envio el informe que contiene algunas observaciones
sobre las cuales le solicitamos describir en el cuadro “RESUMEN DE OBSERVACIONES” las
acciones, responsables y fechas de cumplimiento tendientes a subsanarlas.

En un término maximo de diez (10) dios calendario, contados a partir de la fecha de recibo de

este informe, le solicito enviar su respuesta y el cuadro debidomente diligenciado, de
conformidad cga.lg circ 20163000041133 del 09/03/2016.

UZ STELLACONDE ROMERO

Anexo: Cinco (5) folios

Copias: Doctora Glorio Elvira Orliz Caicedo, Secretaric General
Doctora Dorleny Qdilia Londofic, Inspectora Fluvial Quikdé

Proyectd: Marisol Cruz

Eloberé: Marisol Cruz

Rewvisad: Luz Stello Conde

Fecha de elaboracidn: 19/12/2018

Nomero de redicado que responde: 20181500200063

Tipe de respuesta Totel {} Perciall)
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OFICINA DE CONTROL INT{ERNO
INFORME DE AUDITORIA
Noviembre de 2018

Dependencia y/o Grupo auditado: Dependencia Jerarquica:
Inspeccién Fluvial Quibdé - Chocd Direccién de Transporte y Transito

Responsable del Proceso: Auditoria realizada por:
Doctora Darleny Odilia Londofio Veldsquez [l Wilson Gonzdélez Tapias —Profesional

— Inspectora Fluvial Quibdé Especializado Oficina de Control Interno-

Motivo de la auditoria: Plan de accién de Auditorias
Inicio de la auditoria: Terminaciéon de la auditoria:
06/11/2018 08/11/2018

INTRODUCCION

1. Obijetivo de la auditoria

Verificar el cumplimiento de requisitos legales para la operacién de Empresas de Transporte Pablico
Fluvial. Andlisis de las funciones de las Inspecciones Fluviales.

2. Alcance

La jurisdiccién de fa INSPECCION FLUVIAL DE QUIBDO comprende la cuenca hidrogréfica del rio
Atrato, sector nacimiento boca rio Bojaya vy sus afluentes, rio Andagueda, Quito, Negud, Tagachi,
Poque, Ocaidé, Arquia, Buchadd, Munguidé, Buey, Bebaramd, Bebard, Murri, Bojayd y demds rios,
canos y sistemas de agua asociados al régimen hidrografico del sector.

De acverdo o lo anterior, por muestreo se verificd que las empresas de transporte publico fluvial
cumplan con los requisitos de ley para operar; de igual forma se efectud un andlisis de los
funciones de las Inspecciones.

3. Metodologia

v" Por muestreo se verificd que las empresas de transporte publico fluvial estén cumpliendo
con los requisitos de ley para operar.

v Se efectud andlisis de las funciones de las Inspecciones Fluviales.
4, Observaciones y recomendaciones
Al revisar Las patentes de navegacién, las pélizas contractuales y extracontractuales, el permiso de

operacién como se muestra a continuacién, se observa que la documentacién se encuentra al dia
asi:




,/‘“mﬁ‘\ GCOBIERNO o
w.":’ DE COLOMBIA W82

"‘w"

INFORME DF, AUDITORIA PROCESO AUTORIZACIONES INSPECCION FLUVIAL QUIBDO

RAZON SOCIAL: EMPRESA DE TRANSPORTE Y MENSAJERIA LAS MERCEDES S.A.S.

NIT: 800.195.613-3

MODALIDAD: PASAJERQS

CANTIDAD DE EMBARCACIONES: VEINTIDOS {22)

ACTO ADMINISTRATIVO DE HABILITACION: Resolucién No. 005034 de noviembre 15 de 2006

ACTO ADMINISTRATIVO DE PERMISO DE OPERACION: Resolucién No. 0000795 de marzo 31 de
2017, con vigencia de tres {3) afios hasta el 30 de marzo de 2020.

RUTAS AUTORIZADAS: QUIBDO, TURBO, QUIBDO Y PUERTOS INTERMEDIOS Y TURBO-UNGUIA-
TURBO.

Esta empresa no presenta observaciones.

EMPRESA TRANSPORTES, MENSAJERIA Y CARGA DEL ATRATO S.A.S. “TRANS ATRATO S.A.S.”:

Con permiso de Operacién segin Resolucién No. 0000401 de febrero 21 de 2017, y vigencia de
tres {(3) anos hasta el 20 de febrero de 2020.

RUTAS: TURBO - QUIBDO- TURBO; TURBO UNGUIA TURBO; QUIBDO UNGUIA QUIBDO
QUIBDO - VIGIA DEL FUERTE - QUIBDO QUIBDO - PAIMADO QUIBDO QUIBDO - SAN
ISIDRO - QUIBDO; QUIBDO - LLORO QUIBDO; QUIBDO YUTO - QUIBDO; TURBO - TANELA
- TURBO; TURBO - SANTA MARIA - TURBO; VIGIA DEL FUERTE - BRISAS - VIGIA DEL FUERTE;
MURINDO - BRISAS - MURINDO.

PARQUE FLUVIAL: Conformado por cuarenta y siete {47) embarcaciones menores, con frecuencia
de viaje diaria y segin demanda:

Esta empresa no presenta observaciones.

4.1.  Embarcacién Fluvial Mayor y Embarcacién Fluvial Menor

De acuerdo a lo anterior la Inspeccion Fluvial de Quibdé, como representante de la autoridad
fluvial en la jurisdiccién, en cumplimiento de las funciones de organizar, controlar la navegacién
fluvial y velar por la seguridad de la misma, dentro de su drea de competencia en el rio Atrato, ha
legalizado, mediante los procesos de matricula de embarcaciones, registro de propiedad de
motores y expedicion de permisos de tripulantes, a la fecha de la visita de auditoria, los siguientes:

v" EMBARCACIONES MENORES DE 25 TONELADAS: 2.758 UNIDADES
v EMBARCACIONES MAYORES DE 25 TONELADAS: 24 UNIDADES
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v MOTORES FUERA Y/O DENTRO DE BORDA: 5.919 UNIDADES
v" PERMISOS DE TRIPULANTES: 6.256 USUARIOS

Los permisos de tripulantes son expedidos en los cargos de Motorista de Embarcaciones menores o
Ayudante de embarcaciones menores.

Observaciones:

v" Como se puede observar, si se analiza la cantidad de embarcaciones vinculadas a las dos
empresas que se fienen existe una gran cantidad de embarcaciones menores y mayores de
25 toneladas, motores fuera y dentro de borda que ascienden a los 8 mil registros, que son
imposible de controlar por cuanto en su mayoria son embarcaciones artesanales que se
registran sin estar vinculadas a una empresa; lo que genera competencia desleal que
practican algunos propietarios de estas embarcaciones que por no estar vinculadas, no se
someten a la espera de los turnos, programan vigjes con pasajeros por fuera de las
empresas, cobrando torifas mdés bojas evaden los controles, navegan a altas velocidades
ocasionando accidentes.

v Estas embarcaciones una vez se les aprueba la patente de navegacién y son registradas en
la Inspeccidn Fluvial, no vuelven para su renovacién, o cual hace pensar que circulan sin
los requisitos establecidos.

v De igual forma se tienen 24 embarcociones mayores denominadas artefactos fluviales
dedicadas a la explotacién minera y que hoy su mayoria se encuentran en investigaciones
por parte de la Fiscalia General de la Nacién vinculadas o procesos de extincién de
dominio.

Recomendaciones:

v" Brindar a los propietarios de las embarcaciones orientacién para que se vinculen o las
empresas de transporte fluvial a fin de mantener mayor responsabilidad en el transito de las
vias fluviales.

v Realizar mesas de trabajo con las autoridades fluviales a fin de realizar control en las vias
fluviales.

v" Mantener informada a las autoridades de aquellas embarcaciones mayores que pese a que
en principio se conoce que son barcazas para la mineria, no renuevan la documentacién, lo
cual hace pensar que solo la obtienen por primera vez para movilizarse y luego es
imposible ubicarlas por cuanto se internan en la selva para realizar este tipo de trabajo sin
los permisos adecuados.

v Se le recomienda a lo Inspectora Fluvial, adelante reuniones con los gerentes de estas
empresas incentivéindolos e indicando el peligro que se corre con los usuarios del transporte

_3-
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fluvial por no contar con la documentacién que exige la norma (permisos de operacion,
permisos de zarpe, pélizas de responsabifidad civil contractual y extrocontractual, registro de
embarcaciones mayores y menores, entre otros).

4.2. Registro Nacional Fluvial

En cumplimiento del protocolo de seguridad establecido, que consta en Acta de reunién realizada
el 8 de junio de 2016, para la Migracién de la informacién al Registro Nacional Fluvial — RNF, de
la Inspeccién Fluvial, se observa que pese a que esta fue remitida por correo electrénico al Grupo
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para la migracién definitiva y se remitié al
Grupo Operative de Transporte Acudtico esta informacién, en la inspeccién Fluvial no se ha
obtenido retroalimentacién para consulta y actualizacién de la misma.

Recomendacién:

La Subdireccion de Transporte con el apoyo del Grupo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones debe disponer el aplicative del RNF el cual fue desarrollado para tal fin.

4.3. Péliza de Responsabilidad Civil por Contaminacién a las Vias Fluviales

De acuerdo al numeral 5 del articulo 43 del Decreto 3112 de 1997 - por el cual se reglamenta la
habilitacién y la prestacién del servicio piblico de transporte fluvial, y su Articulo 28. Que indica
“Las empresas de transporte fluvial estan obligadas a tomar las siguientes coberturas de seguros: 1.
Cobertura de responsabilidad civil contractual por dafos a los pasojeros o a la carga. 2. Cobertura
de responsabilidad civil extracontractual por dafos derivados de la actividad de transporte fluvial.
3. Cobertura de responsabilidad civil por contaminacion a las vias fluviales”; se observa que las
empresas de transporfe fluvial no cuentan con la péliza de cobertura de responsabilidad civil por
contaminacién a las vias fluviales.

Recomendacién:

Para obtener permiso de operacién para prestar el servicio de transporte fluvial piblico de
pasajeros, carga o mixto, se requiere copia de las pélizas de seguros, establecidos en el capitulo Il
del Titulo IIl del Decreto 3112 de 1977, entre las que se encuentra la péliza de responsabilidad civil
por contaminacién a las vias fluviales.

Dado que el permiso de operacién fluvial es otorgado por la Subdireccién de Transporte del
Ministerio, esta Dependencia debe tfomar una determinacién respecte al incumplimiento al Decreto
3112 de 2007 por parte de las empresas de Servicio Publico de Transporte Fluvial, que estén
operando sin la péliza de responsabilidad civil por contaminacion a las vias fluviales, més cuando
se tienen embarcaciones mayores con mas de 25 toneladas las cuales contaminan las vias fluviales.
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4.4, Contaminacién aguas para el uso normal de las instalaciones de la Inspeccién Fluvial:

Actualmente en la Inspeccién Fluvial se presenta un grave problema de contaminacién del agua
que surte las instalaciones del edificio que es de propiedad del Ministerio de Transporte, en la cual
también se encuentran las Oficinas de coordinacién de juventudes perteneciente a la alcaldia de
Quibdé, Entidad comodataria con contrato No. 019 de 2011, las aguas negras se estan filirando al
tanque subterrdneo de abastecimiento del agua lluvia, de igual forma estas aguas se estdn
vertiendo a la calle generando malos olores ofectando otros edificios como son la Universidad
UNAD y el Palacio de Justicia.

Es importante indicar que en mds de una ocasién se ha reportado este hecho o Planta Central sin
que se haya obtenido respuesta alguna.

Recomendacién:
La Secretaria General, a través del Grupo de Gestién de Recursos Fisicos, brinde el apoyo necesario
para solucionar el problema que atenta contra la salud de los funcionarios y que podria ocasionar
cierre del edificio por salud publica.

4.5. Apoyo en lo seguridad de las Instalaciones
Por razones presupuestales se ha reducido el servicio de vigilancia privada las 24 horas a solo 12
horas diurnas (de 6 am a 6 pm), sin embargo, dada la situacién de orden publico y la inseguridad
en Quibdé, existe un riesgo alto que, en horas de la noche de violentar las instalaciones por parte
de delincuentes, mdxime cuando se tienen documentos que son consultados por la Fiscalia General
de la Nacién para procesos de extincién de dominio.

Recomendacién:

Se debe analizar esta situacién a fin de tomar acciones que minimicen este riesgo.

4.6. Vencimiento contrato de Comodato - Contrato No. 019 de 2011.

Vigencia del contrato: Cinco afios contados a partir del 31 de mayo de 2011, fecha en la cual se
firmé el acta de entrega del edificio para los pisos primero, tercero y cuarto.

Se efectud renovacion por dos anfios los cuales se vencieron el 31 de mayo de 2018.

A la fecha no se ha renovado el contrato en comento, pese a los informes presentados por la
peccién Fluvial a Planta Central.
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Recomendaciones:

La Subdirecciébn Administrativa y Financiera de este Ministerio, debe adelantar acciones para la
recuperacién de este Predio.

Atentamente,

WILSON/GONZALEZ TAPIAS

Profesighal Especializado

Coordinador Grupo de Asesoria y Acompafamiento
Ofigina de Control Interno.
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Cuadro Resumen de Observaciones
Anexo

Dependencia
Responsable

Fecha de

Observaciones Recomendaciones .
cumplimiento

Acciones Responsable

Registro de embarcaciones:
existe una gron cantidad de
embarcaciones  menores  y
mayores de 25 toneladas,
motores fuera y dentro de | fransporte fluvial a fin de mantener
borda que en total ascienden a | mayo responsabilidad en el transito | Inspeccién Fluvial
los 8 mil registros, que son | de las vias fluviales. Quibdé
imposible de controlar por | .Realizar mesas de trabajo con las
cuanto en su mayoria son
embarcaciones artesanales que
se registran sin estar vinculadas
4 una empresa.

-Brindar a los propietarios de las
embarcaciones orientacién  para
que se vinculen a las empresas de

autoridades fluviales o fin de
realizar control en las vias fluviales.

Mantener informada a las

Actualizacién  Documentacién )
autoridades de aquellas

Fluvial. .
embarcaciones mayores que pese a

gue en principio se conoce que son
barcazas para la  mineria, no

Se tienen 24 embarcaciones
mayores denominadas
artefactos fluviales dedicadas a

L renuevan la documentacién, lo cual | nspeccién Fluvial
la explotacién minera y que en

) hace pensar que solo la obtienen Quibdd
su mayoria se encuentran en . .
por primera vez para movilizarse y
luego es imposible ubicarlas por
cuanto se internan en la selva para
realizar este tipo de trabajo sin los

permisos adecuados.

investigaciones por parte de la
Fiscalio General de la Nacién
vinculadas a procesos de
extinciéon de dominio.
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Puesta en Marcha Registro
Nacional Fluvial ~ RNF. En
cumplimiento del protocolo de
seguridad  establecido, que
consta en Acta de reunién
realizada el 8 de junio de
2016, para la Migracién de la
informaciéon al Registro
Nacional Fluvial — RNF, de la
Inspeccidn Fluvial, se observa
que pese a que esta fue
remitida por correo electrénico
al Grupo de Tecnologias de la

Informacién y las
Comunicaciones para la
Migracién  definitiva v se

remitié al Grupo Operativo de
Transporte Acudtico esta
informacién, en la inspeccion
Fluvial no se ha obtenido
retroalimentacion para
consulta y actualizacién de la
misma.

La Subdireccién de Transporte con
el apoyo del Grupo de Tecnologias
de la Informacién y  las
Comunicaciones debe disponer el
aplicativo del RNF el cual fue
desarrollade para tal fin.

Inspeccién Fluvial
Subdireccién de
Transporte

Péliza de Responsabilidad Civil
por Contaminacién a las Vias
Fluviales.

Se observa que las empresas
de transporte fluvial no cuentan
con la péliza de cobertura de
responsabilidad civil por
confaminacién  a las  vias
fluviales

La Subdireccién de Transporte del
Ministerio, esta dependencia debe
tomar una determinacién respecto
al incumplimiento al Decreto 3112
de 2007 por parte de las empresas
de Servicio Publico de Transporte
Fluvial, que estan operando sin la
péliza de responsabilidad civil por
contaminacién a las vias fluviales,
mas cuando se tienen
embarcaciones mayores con mds
de 25 toneladas las cuales
contaminan las vias fluviales.

Inspeccién Fluvial
Subdireccién de
Transporte
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Conlgminacién aguas para el
uso narmal de las instalaciones
de la Inspeccién Fluvial.

Actualmente en la Inspeccidn
Fluvial se presenta un grave
problema de contaminacién
del agua que
instalaciones del edificio que es
de propiedad del Ministerio de
Transporte, en la cual también
se encuentran las Oficinas de
coordinacién  de  juventudes
perteneciente a la alcaldia de
Quibdé, entidad comodataria
con contrato No. 019 de 2011,
los  aguas se estdn
filtrando al tanque subterraneo
de abastecimiento del agua
lluvia, de igual forma estas
aguas se estén vertiendo a la
calle generando malos olores
ofectando otros edificios como
son la Universidad UNAD vy el
Palacio de Justicia.

surte  los

negras

La Secretaria General a través del
Grupo de Gestion de Recursos
debe brindar el apoyo necesario
para solucionar el problema que
atenta confra la salud de los
funcionarios y que podria ocasionar

cierre del edificio por Salud Pdblica.

Inspeccién Fluvial
Subdireccién de
Transporte
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Por razones presupuestales se
ha reducido el servicio de
vigilancia privada las 24 horas
a solo 12 horas diurnas (de
6am a 6 pm), sin embargo,
dada lo situacién de orden
piblico y la inseguridad en|Lla  Secretaric  General, debe

Quibdé, existe un riesgo alto
que, en horas de la noche de
violentar las instalaciones por
parte de delincuentes, Maxime
cuando se tienen documentos
que son consultados por la
fiscalia General de la Nacién
para procesos de extincidén de
dominio.

analizar esta siuacién a fin de
tomar acciones gque minimicen este
riesgo

Inspeccién Fluvial y
Secretaria General

Vencimiento contrato de
Comodato - Contrato No. 019
de 2011.

Se efectué renovacién por dos
afos los cuales se vencieron el
31 de mayo de 2018.

A la fecha no se ha renovado
el contrato en comento pese a
los informes presentados por
Inspeccién Planta
Central.

Fluvial a

La Secretaria General con el apoyo
de la Subdireccién Administrativa y
financiera de este Ministerio, debe
adelantar para  la

recuperacién de este Predio.

acciones

inspeccién Fluvial y
Secretaria General
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