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Presentacion

Las nuevas tecnologias de la comunicacion y de la informacién son herramientas
fundamentales del conocimiento, haciéndose evidente en las instituciones como
una necesidad de contar con mecanismos innovadores que les permitan valorar
mediante indicadores, los bienes intangibles tales como documentos y el flujo de

informacion.
Para lograr esos mecanismos, hay conceptos fundamentales como:

% La tecnologia por si sola no es un factor de éxito; es necesario
complementar su desarrollo con el andlisis del manejo de la cadena de la
informacion existente en el sector transporte.

% El uso de los medios de comunicacién efectivos, antes que el conocimiento
formal de teorias de la comunicacion o del lenguaje, debe ser un objetivo
comun de las entidades y organismos que forman el Sistema Nacional de
Transporte.

% Sin organizacién documental es imposible pensar en un sistema de
informacion para el sector transporte eficiente, efectivo y de alto

rendimiento.

El Sistema de Informacion Nacional de Transporte, se enmarca en un grupo de
elementos que tiene como herramienta central las bodegas de datos’, permitiendo
recolectar, procesar, consolidar y publicar informacion técnica, operativa, tarifaria,

financiera, administrativa, comercial y de gestion del Sector Transporte. La

1 . . . . . . ..
Datos integrados, varian en el tiempo y estdn orientados a determinados objetivos que soportan los procesos de tomas
de decisiones del sector.

Preparado por: Humberto Correa Florez - Profesional Especializado



Oficina de Regulacién Econémica

“Sistema de Informacién Nacional de Transporte - Metodologia”

Fecha de creacion 21/09/2006 9:45:00 7
Fecha de terminacién 25/11/2005

informacion estara disponible segun el perfil del usuario interno como externo del

sistema, caracterizandose por ser abierto, escalable, seguro y confiable.

Para el usuario que reune unas expectativas, desea encontrar informaciéon con
unas especificaciones que por su condicién de explorador de datos la requiere
como insumo integral en sus trabajos de investigaciébn o caso contrario, como
simple consultor en razén de una actividad relacionada con el transporte. Existen
otros tipos de atributos que al usuario interno como externo del sector le agrada: i)
buenas relaciones y ambientes agradables durante su navegacion, i) respuesta
agil, i) comunicaciones de doble via, y iv) asesoria 0 soporte personalizado.
Como fuente de la informacién se tienen los parametros descritos en el parrafo
anterior, entre otros los que deben permitir ingresar los datos que componen los
procesos que se definan, interactuando con cada una de las variables necesarias
y acordadas .

Por otra parte, los desarrollos y las tendencias tecnoldgicas, como el uso
generalizado del Gis-web, captura automatizada (punto fundamental de todo
sistema de informacidn), consulta y trdmites a través de Internet, trabajo en linea 'y
a distancia, generan condiciones que van haciendo mas exigentes los
requerimientos de los usuarios del sector, tales como: /) aumento en la velocidad y
la diversidad de la demanda; i) cambio en la concepcién de la oportunidad de la
consulta y del uso; i) mayores requerimientos de informacion integrada y
descentralizada; iv) modificaciones en las formas de consulta y entrega de la
informacion y v) flexibilidad en el acceso que permita a los usuarios ingresar y
bajar informacion a través de herramientas adaptables al medio, desde el equipo

donde se consulta.

Desde el punto de vista de las fuentes de informacién, los atributos mas
frecuentes, son: i) confidencialidad de su identificacién y de los datos particulares
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que suministra; i) respeto por sus condiciones; i) sencillez en la manera como
debe suministrar los datos; iv) seriedad de la institucion frente a sus compromisos
de mantener la reserva, de producir y difundir informacién significativa con los

datos recolectados y v) informacién uUnica.

La metodologia que se plantea genera una condicién basica en el Sistema de
Informacion Nacional de Transporte: la estandarizacién de la informaciéon que
estard integrada en una sola fuente y generara responsabilidad de quien la vaya a
producir, existiendo la posibilidad, que a través de las definiciones para cada
variable, se produzca una oportunidad de validaciéon o de consolidacién que le dé
mas fiabilidad al dato.

Se presenta como una herramienta necesaria que permitird identificar la
informacion existente en el sector transporte, su estandarizacion y divulgacién en
una sola via para evitar la duplicidad y contenidos con interpretaciones distintas
con los datos suministrados por los actores responsables.

Ademas se definen algunos componentes tecnolégicos en la aplicacion del
Sistema de Informacién Nacional de Transporte, ambito de cobertura informatica,
plataforma adecuada a las estructuras de las entidades y organismos que

conforman el Sistema Nacional de Transporte.
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Metodologia del Sistema de Informacion Nacional de Transporte

Objetivos

General

Establecer una metodologia que permita adecuar la estructura del Sistema de
Informacion Nacional de Transporte a los flujos de informacidn de los prestadores
del servicio de transporte hacia las entidades del gobierno para generar bases de
datos completas, confiables y oportunas e informacién basica del sector

transporte.

Especificos

> |dentificar problemas asociados a la gestion de los datos

> Disenar una metodologia adecuada al Sistema de Informaciéon Nacional de
Transporte

> Desarrollar un esquema para la adopcién del Sistema de Informacién

Nacional de Transporte

Problemas asociados a la gestidn de los datos

La razon del proyecto como ya se menciond es que una vez observados los
sistemas de informacion existentes en el sector, donde la infraestructura
telematica es dispersa, no es suficiente para superar los problemas de la oferta de
servicios de informacion por asuntos de la misma organizacién del sector y sus

constantes cambios en los desarrollos de procesos sustentados en soluciones
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mas justas y equitativas para cumplir las metas y los objetivos, reciben informacion
de su entorno, monopolizada por las mismas entidades y personas que tienen que
ver con la actividad del transporte, sélo buscan un interés puntual, particular y no
del todo enfocado a los aspectos misionales e institucionales, estos procesan la
informacion y la guardan en sus PCs; mas aun puede estar en los servidores de la
entidad, incidiendo negativamente en las dependencias que requieren ese tipo de

informacion toda vez que adoptan una posicién imparcial y tendenciosa.

Informacion redundante

Se determind con varias pruebas, revisiones, solicitudes de informacién y con
revision de documentos, que en el sector transporte se cuenta en algunos casos
con informacién redundante, lo cual seria un buen elemento si y solo si existieran

herramientas, procesos o al menos procedimientos establecidos para este fin.

Se puede citar como redundancia de esto, el sistema documental que se lleva
para asignacién de rutas y horarios, frente al Sistema de informacion
computarizado que existe para asignacion de rutas y horarios. El primero lo llevan
las direcciones territoriales; el Ministerio cuenta con los pardmetros que se
requieren para cumplir con este objetivo, pero ninguno en linea, ni tampoco
disponible para guardar los histéricos que permitan visualizar con una sola revisién
las rutas y los horarios asignados. En el segundo es decir, en el sistema
desarrollado con herramientas informaticas, existe pero aislado, fuera de linea, sin
alimentacién por cuanto se fue atrasando en alimentacién de datos, tiene una
carencia en el desarrollo de la herramienta, es centralizado, tanto en su
alimentaciéon como en su consulta. Es decir es mono usuario, de esta forma es
imposible que se pueda actualizar y/o consultar por varias fuentes, por lo tanto si

un dato queda en esta herramienta mal ingresado, solo quien lo ingresé o quien
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consulte detectara este error, o si alguien intenta cambiar la solucién, no lo podra
hacer. Las variables que se manejan no se cruzan con otros sistemas o al menos

con el mismo.

Otro tema especifico, es la informacién que se articula como registro de
accidentalidad. En la actualidad el Ministerio lleva este registro, alimentado por los
organismos de transito, a su vez existe uno similar en el Fondo de Prevencion
Vial, siendo reportado por los agentes tanto de carreteras como de transito de las
ciudades; también por entidades como Medicina Legal, haciendo que la
informacion esté duplicada, no se verifica y por consiguiente no hay cruce de
informacion o de registros. Es decir la validez de dicha informacién no se da.

Estos aspectos referenciados se pueden estar presentando de acuerdo con sus
funciones con las demas entidades del sector, existe informacién en el INCO que
el INVIAS, la estd procesando con criterios similares. Esto también se hace
extensivo y de manera parcial a la Aerocivil, Supertransporte, DIMAR o

Cormagdalena.

Datos heterogéneos y dificilmente comparables

La informacién disponible acerca de un mismo parametro se encuentra de forma
multiple, va de acuerdo con la institucién, es decir estd definida segun sus
procesos y objetivos misionales. En el modo terrestre, por ejemplo, los recaudos
que se registran por especies venales, licencia de conduccion, es diferente al que
esta reportado en el sistema central con la cifra total que reportan los bancos y los
organismos de transito. ;Por qué?. El criterio que esta definido en cada caso bajo
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un concepto distinto, incluye o no, algunos aspectos que se deben tener en
cuenta para los procesos. En este caso del ejemplo:

» La Subdireccion Administrativa y Financiera del Ministerio tiene los datos
que van al Tesoro de la Nacién.

> La base de datos del Ministerio ademas de este valor, tiene lo consignado
por el ciudadano.

» Se tienen filtros que se han ido ajustando en la obtencion de la cifra, es
decir se aplica un criterio de acuerdo con el requerimiento y la exigencia
por parte de la Subdireccion Administrativa y Financiera.

» En el caso del valor que reportan los organismos de transito por ingreso, se
tiene un criterio adicional y es lo que se recauda, sumado a la especie

venal.

Un usuario puede preguntarse ¢ cuanto es el recaudo por licencia de conducciéon?,
son multiples respuestas y ninguna equivocada, dado que el criterio esta
establecido de acuerdo con la accion y con la funcidén de las &reas involucradas.

La comparacion a primera vista no se puede hacer, porque no se tienen criterios
de medida, ni nomenclatura definida para cada caso, es decir, se requiere en
primera instancia dar alcance a los términos de como se trabaja y bajo qué

condiciones se establecen.

Necesidades de normalizacion y homologacion

Como fue expuesto, deben existir unos criterios especificos para determinar la

manera de estandarizar o normalizacién de la informacion.

En todo sistema informatico se caracteriza por ser claro en los datos que contiene

y con las variables que lo definen, es asi que es fundamental la definiciéon bajo los
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principios que se tendran en el ingreso de la informacion y su consulta, con un
estandar unico, definido por los usuarios, alcances y competencias misionales de

cada institucion.

El primer aspecto es tomar y revisar las variables, tal y como se definen en la ley,
la reglamentacion y las disposiciones que en este sentido existen, asi mismo los
términos que por costumbre se empleen. Estos se registran con sus definiciones
para ser revisados uno a uno, bajo el concepto de su aplicacion. Estos perfiles
permiten la definicion de los metadatos, su clasificacidn segun su universalidad y
su aplicacién; luego se confrontan en una base estructural de informacién para ir
definiendo la orientacion e incluirlos en un documento que sirva de Qguia,
disponible como herramienta informatica, éste debe ser clara y de facil

aplicacion.

Uno de los aspectos que diferencia el contenido de la informacién de su
estructura, es por ser plana y sin valor agregado; no se quiere informacion sin
caracterizacién y sin concepto metodolégico aplicado, dado que se volveria a una
informacion aislada, con aplicacion bajo el concepto de quien la manipula,

recolecta, origina o aplica.

Nomenclatura

Las clasificaciones y los métodos esta disponible de acuerdo con la normatividad
que rige para la nomenclatura del DANE, es decir su proceso y procedimiento esta
determinado bajo los mismos parametros que tiene establecido el DANE, ya que
finalmente mucha de la informacién se tomara en forma numérica, otra conceptual
y sera finalmente incluida bajo las condiciones que determine un subsistema

informatico destino, una herramienta o un estudio, un criterio de base, o que a
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través de los histéricos sea llevada a una estadistica. Esta nomenclatura es la
propuesta para que sea adoptada como punto de partida en la fase del desarrollo
tanto de la metodologia como de la configuracion del sistema. La que resulte al
final de la interaccion, sera la propia del sector, dado que hay términos propios

que quedaran definidos por su caracter técnico y funcional.

Disefio y Metodologia

La Oficina de Regulacién Econémica programé reuniones en primera instancia con
las entidades adscritas y vinculadas del Sector Transporte, presentandoles el
marco general y técnico del Sistema de Informacién Nacional de Transporte en su
orden al Instituto Nacional de Vias- INVIAS, Instituto Nacional de Concesiones —
INCO, Unidad administrativa Especial de Aeronautica Civil, Superintendencia de
Puertos y Transporte — Supertransporte, Fondo Nacional de Caminos Vecinales
(en liquidacion), Direccién Nacional Maritima — DIMAR, Corporacién Autonoma

Regional del Rio Grande de la Magdalena - Cormagdalena

Con la iniciativa de conceptualizar el proyecto sobre el Sistema de Informacion del
Sector Transporte, orientado en el disefio de su estructura, plataforma e
informacion, se plantearon mecanismos para que las entidades del sector

desempenen papel importante en el disefio y formulacién del sistema.

Una vez estructurado el proyecto del Sistema de Informacion Nacional de
Transporte por el sector, se procedera a concertar con la Oficina de Planeacion
del Ministerio de Transporte, el Departamento Nacional de Planeacién DNP vy el
Departamento Nacional de Estadistica Dane, el diseno, alcances y operacion

como proceso fundamental de informacion unica del sector.

Preparado por: Humberto Correa Florez - Profesional Especializado



Oficina de Regulacién Econémica

“Sistema de Informacién Nacional de Transporte - Metodologia”

Fecha de creacion 21/09/2006 9:45:00 15
Fecha de terminacién 25/11/2005

El proceso que corresponde al estudio, es el de andlisis, orientado a examinar la
situacion de los sistemas de informacién del sector transporte, conocer sus

componentes y determinar las variables que influyen en su comportamiento.

Para asegurar el comportamiento de las variables es importante identificar los
flujos de informacién de los prestadores del servicio de transporte hacia las
entidades del gobierno, de tal manera que la toma de decisiones en materia
econdmica y social, asi como la regulacién y el seguimiento puedan ejercerse con

base en datos completos, confiables y oportunos.

La estructura y documentacién del sistema reconoce que las entidades del sector
funcionan con diferentes marcos legales, objetivos, estructuras, tamanos,

necesidades, procesos y productos y/o servicios que suministran.

El sistema, se entendera como el conjunto de elementos mutuamente
relacionados que interactian con el fin de lograr un propdésito en el sector

transporte.

Se puede estar trabajando para lograr una meta misional, pero descubrir que sus
acciones estan dispersas con el conjunto de la funcién principal de la entidad y por
tal razén del sector en general. Esto implica mayores esfuerzos, busqueda de
canales de comunicacién mas efectivos para lograr un acercamiento entre los

niveles de decisién y ejecutor.

Observando el desarrollo sostenido de la informacidn para el sector transporte, se
identifican clientes finales y cadenas de clientes que intervienen en los procesos
de cada entidad donde cada uno tiene expectativas y necesidades frente a la
informacion. En general se tienen multiples usuarios y clientes que reciben el

servicio o productos y quienes finalmente se benefician de su existencia no en
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todos los casos y para los mismos grupos. La siguiente grafica muestra un grupo
objeto como son las entidades que integran el Sistema Nacional de Transporte y

su afluencia con la informacién Unica para el sector.

MINISTERIOS, DEPARTAMENTOS
ENTIDADES ADSCRITAS SECRETARIAS, DEPARTAMENTOS
ADMINISTRATIVOS ¥ VINCULADAS ADMINISTRATIVOS E INSTITUTOS
DEL ORDEN DEPARTAMENTAL Y
MUNICIPAL
, — =

Definicion del sistema

El concepto SINT es un conjunto de elementos dinamicos, relacionados para
formar una actividad, alcanzar un objetivo y operar sobre los datos con fines de
proveer informacion, su implantacion inicial serd como sistema transaccional,
posteriormente, como sistema de apoyo a las decisiones y por ultimo, como

sistema estratégico, dando forma a la estructura que integra el SINT, para que
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actue de manera reciproca en su medio recibiendo entradas y produciendo salidas
de informacién de alta prioridad, estableciéndose una comunicacion entre quien la

divulga y quien la recibe de reciprocidad entre las partes.

Percepcion sobre aplicacién y utilidad

Comunmente se derivada de un arreglo eficiente entre la conceptualizacion,
el ordenamiento tematico, los aspectos de regulacion y las competencias

institucionales que determinan su generacion y difusion.

Las entidades del sector transporte y las dependencias de acuerdo con su
estructura organica, necesitan incorporar tecnologia a sus estrategias ( plan,
tactica, pauta, posicion o perspectiva) misionales para poder ser mas productivas
y aumentar su grado de eficiencia®, lo que las sitla en una posicion de
considerable trascendencia, ya que logrando su modernizacién, genera desarrollo
en el sector y al pais en general. Existen diversos obstaculos que impiden los
avances de proyectos de tecnologia en el sector transporte, entre los que se
destacan la resistencia al cambio® y la definicion de los requerimientos. Se

presentan diferentes necesidades, entre ellas, la mejora de algunos de los

2 En el ambito administrativo y gerencial, los términos eficiencia, eficacia y efectividad son utilizados

frecuentemente. Sin embargo, la mayoria de las veces, la interpretacion de los mismos, obedece a breves
resefias de algunos especialistas que consideran que pueden modificar el argot establecido por la real
academia espafiola, sin introducir la modificacién ante la misma.

3 La resistencia al cambio. Douglas Smith, en su obra Taking Charge of Change menciona que "...la
ignorancia sobre la intima naturaleza de nuestra resistencia a cambiar es lo que mata el cambio, y no la

resistencia en si misma...".
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procesos* de la institucion. Una de las soluciones que tiene importancia, es la
integracion del Sistema de Informacion Nacional de Transporte, utilizando las
tecnologias de informacion como herramienta fundamental, dada su versatilidad,
contribuird de manera satisfactoria en la cobertura de las necesidades del sector.
Se puede mencionar que la tarea de la incorporacién de las tecnologias de
informacion al Sector, permite integrar también agentes como el Estado,

empresas prestadoras del servicio de transporte y la comunidad.

Elementos permanentes del Sistema de Informaciéon Nacional de
Transporte

Los aspectos criticos del sistema de informacién, entendidos como criticos, lo
técnico y lo operativo, son fundamentales para el cumplimiento de la mision del

sector transporte.

Es indispensable en el desarrollo de las actividades del sector tener en cuenta
principios basicos que permitan mejorar las relaciones y competencias entre las
entidades del sector y las empresas prestadoras del servicio publico de transporte

para el intercambio de informacion.

Estos principios son:

e Conceptos, hace referencia a qué sé del Sector Transporte.

4 . . . . L . .
Nos podriamos preguntar cual es la diferencia entre un programa y un proceso, y basicamente la diferencia
es que un proceso es una actividad de cierto tipo que contiene un programa, entradas, salidas y estados.
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e Valores, indica el que quiero hacer. Es el ideal que se tiene con cada
concepto, generando un valor’. Los valores se convierten en
fundamento para el Sector Transporte.

e Percepciones, el que debo saber. Nos muestran si los valores se

pueden cumplir 0 no.
e Practicas, se analiza que puedo hacer. Es lo que yo puedo hacer sin

cometer errores.

Causas de funcionalidad

Material, se entiende como la cobertura funcional del sector transporte y sobre que
trabaja el sector y conque trabaja el sector.

Eficiente, se aborda el interrogante ¢Quien trabaja sobre eso? Se pregunta y se
da respuesta al perfil de las personas adecuadas para trabajar sobre la causa
material.

Formal, resultado que se prevén con estos, se responde al interrogante ;Qué
sucedera con las coberturas funcionales del sector transporte?.

Final, se plantea y se responde al interrogante ;para qué se hizo? Es necesario

saber que lo que se hizo se va a aplicar en algun momento.

En el sector Transporte €l para qué es el uso que se les va a dar a los resultados,
y que ese uso sea el mejor, se espera que el sector presente ventaja competitiva

frente a otros sistemas existentes de informacion relacionados con el transporte.

Para la parte donde se configuran los elementos fisicos, se definen tres tipos: i)

arquitectura funcional (de personas y entidades) que determinaran las variables y

® El valor es un concepto que por un lado expresa las necesidades cambiantes del sector y por otro fija el
significado de los fendmenos naturales y sociales para el desarrollo de la sociedad.
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quienes almacenaran los datos para llevar a formular, ii) la arquitectura de los
datos, permitiendo identificar los elementos de hardware y software, es decir se
concluird en una Jij) arquitectura informatica (herramientas hardware y software),

con todos los conceptos de tecnologias de informacion y comunicacion.

Esquema de adopcion del Sistema de Informacion Nacional de
Transporte

La organizacién del proyecto contempla un nivel de coordinacion y otro ejecutor. El
nivel de coordinacion estara constituido por un Comité Directivo, integrado por los
Secretarios Generales del Ministerio de Transporte, Invias, Inco, Aerondautica,
Supertransporte, Cormagdalena, Dimar, el representante legal (entidades en
liquidacion si las hubiere), o sus delegados de nivel asesor. La Oficina de
Regulacion Econémica del Ministerio de Transporte hara las veces de Secretaria
Técnica. Este comité seré responsable de evaluar y velar por el correcto desarrollo
del SINT de acuerdo con los objetivos del mismo. En este sentido, con base en las
evaluaciones presentadas por la Oficina de Regulacién Econdmica del Ministerio
de Transporte, el comité formulard las acciones necesarias para asegurar la

continuidad en el cumplimiento de dichos objetivos.

El nivel ejecutor estard conformado por la Gerencia del Proyecto, bajo la
responsabilidad de la Oficina de Planeacién del Ministerio de Transporte, y por el
Comité Técnico del Proyecto, conformado por representantes de la oficina de
Planeacion, informatica, de la Oficina de Regulacién Econémica del Ministerio de
Transporte, Invias, Inco, Aeronautica, Supertransporte, Cormagdalena, Dimar, el
representante legal (entidades en liquidacion si las hubiere) el DNP y el Dane.
Este Comité fijara las variables que deberan ser incluidas en el formato Unico de
informacion, establecera los criterios para definir los limites de acceso al SINT por
clase de usuario del sistema, determinara el desarrollo de aplicaciones especificas
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para el sector y aprobara el desarrollo de estas aplicaciones para la entidad
interesada. EI Comité Técnico presentara ante el Comité Directivo informes
trimestrales de resultados.

El Comité Técnico podrd invitar a funcionarios de las entidades estatales y a
particulares, cuya presencia sea necesaria para la mejor ilustracion de los

diferentes temas de competencia del Sector.

Con las anteriores consideraciones se debe tener en cuenta por parte del Sector

Transporte:

1. Aprobar los objetivos y la estrategia para adoptar el Sistema de Informacién
Nacional de Transporte.

2. Encargar a la Oficina de Regulaciéon Econémica del Ministerio de Transporte de:

a. Realizar las gestiones necesarias para definir los elementos y registros que
aseguren el adecuado funcionamiento del Sistema de Informacién Nacional

de Transporte.

b. Desarrollar conjuntamente con la Secretaria General — Informatica - las
Oficinas de Planeacién y Juridica de las entidades del Sector, las normas o
decretos reglamentarios para la adopcién y puesta en marcha del Sistema
de Informacién Nacional de Transporte.

c. Coordinar la participacién de las entidades adscritas y vinculadas a este
proyecto de acuerdo con las actividades de su competencia, en especial
con las demas entidades y organismos relacionados con el Sector donde
permita hacer parte integral del Sistema.
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d. Elaborar el cronograma de actividades para el desarrollo del proyecto
durante los anos 2006 - 2008.

Estructura de las bases de datos

Estructura actual

Un aspecto sobresaliente en el Sector Transporte, es el cambio de las politicas,
reestructuraciones, normatividad, entre otras. Esto hace que la informacion sea
mas dispersa y dificil de conseguir. Los responsables de la produccion no estan
directamente relacionados en cada uno de los pasos y en otros casos no se han
terminado de elaborar los respectivos procedimientos. Se sabe que éstos se
hacen, son dificiles de separar los registros y subregistros que alimentaran el
SINT.

Se presenta la tabla por entidad, su composicion, caractiristicas tecnoldgicas en
la operacion de informatica, las cuales se han desarrollado sistemas aislados de
gran significado, con un concepto y una aproximacién de acuerdo con los

requerimientos del area y con su estructura tecnoldgica.
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ASPECTOS TECNOLOGICOS

DEPENDENCIA| MINTRANSPORTE AERONAUTICA | SUPERTRANSPORTE | CORMAGDALENA
TECNOLOGIA

Numero de Servidores 13 9 16

Computadoras 411 48
limitado. Son
aplicaciones en
ambiente web y|
Cantdad de licencias de sofware el servidor de
bases de datos,
se licencio con
ndmero ilimitado|

Canales y medios de RadioEnlace,
comunicacion para fransmision de Sateltaly micro GigaEthernet, RDSI,

" ondas
la informacion. cable UTP

Enlaces de

Microondas digital
propios que van

desde los 32Kbps.
hasa los 256Kbps
Enlaces Satelitales

propios de 64Kbps

Red local, red
de amplia

La configuracion de la red WAN cobertura e

internet, inernet|

Area fisica disponible donde se
encuentran ubicados los 64 mts®

servidores

Namero de personas por
especialidad disponibles para
atender los requerimientos.
icos de la Enfidad
FUENTE: Datos suministrados entidades del sector (afio 2005)

22 22

Estructura disenhada

El Sistema de Informacion Nacional de Transporte, es la herramienta que permitira
formar como un todo el conjunto de entidades gubernamentales del sector,
sistemas documentales de procesos, sistemas electrénico/sistematizados, como
los sistemas digitales que hoy cumplen funciones especificas, entrelazados con
herramientas y medios de comunicacibn que permiten que las funciones
misionales de cada una de las entidades entre si y a las demas organizaciones se
nutran de la informacion que desde alli se produce.

El aprovechamiento del SINT mediante las nuevas tecnologias debe permitir el
acceso al conocimiento, al incremento de resultados con criterios mas ajustados
con la realidad y en linea, dando mayor transparencia a los procesos y
procedimientos de las instituciones publicas del sector frente a los usuarios

externos y la comunidad en general.

El SINT esta formado por estructuras informaticas que ya estan definidas,
metodologias de trabajo y procesos dia a dia que alimentaran otros subsistemas

que tienen definidos, previamente metadatos que seran los que lleguen a otras
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entidades que comparten la informacidon en linea y actualizados segun la

reglamentacién que al respecto exista.

Dentro de los parametros principales esta la oferta y la demanda, la cual es
compartida no solamente por las instituciones que estan dentro del sector, sino

que son fundamentales para otras entidades.

La informacién que se incorpora en el sistema y que tiene toda la estructura de los
procesos, lleva no solamente la informacion sino la flexibilidad de las actuales
herramientas que permiten dar a los usuarios, todos los privilegios de la
informacion.

Los elementos y herramientas que se utilizarian para la puesta en marcha del
SINT, se soporta con la plataforma tecnolégica que se presenta en la siguiente
gréfica:

Republica de Colombia

Ministerio de Transporte ElementOS y Herram ientas

Oficina de Regulacion Econémica

“U
-/, ENTIDADES DEL

. SECTOR

= - -

@@

Comunicaciones

N

Consultas Cluster servidor
g . Cluster Servidor Servidor de Base de
usuario de Aplicaciones LDAP datos
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Disenid: Consultor John Francisco Angulo Garcia (Cto. 074/2004
Mintransporte)

Procedimientos y mapa de navegacion del sistema

Oferta de Informacion i}

Entidades (s
~_Entidades

sy, _
e e

Wiﬁ'@ . Procesos [, j

El sistema de informacion contara con cuatro grandes grupos de informacion
estructurados, ampliandose a medida que el metadato se defina y se especifique
su cobertura. Estos se han determinado después del analisis de las matriz de
competencias, de los origenes y destinos de la informacién y del cubrimiento
mismo del sistema. Es oportuno mencionar que la informacién tiene un flujo
centralizado que permitird expandir su cobertura, dara la opcion de tener historicos
en los diversos temas con alcances que por ahora son solo las proyecciones que
tendra el SINT. No se caracterizd el mapa de acuerdo con los temas uno a uno
porque puede quedar limitado a cada modo de transporte y esto no es deseable
en el sistema. Tampoco se acogié solamente los procesos y procedimientos, ya
que estos no estan disponibles para todo el sector y como resultado del andlisis se
llegaria a definir Unicamente las funciones, no las variables reales que se
requieren. Estas se han planteado de acuerdo como se podrian relacionar con las
variables y metodologias que existan (abiertas, es decir con suficiente contenido
atil, de amplio cubrimiento, con registros adaptables).

El mapa de navegacion del sistema permite la captura de informacién por
elementos definidos en el sector. Cada uno de ellos se va desplegando a medida

que la informacién asi se requiera por los actores, generadores y consultores de la

Preparado por: Humberto Correa Florez - Profesional Especializado



Oficina de Regulacién Econémica

“Sistema de Informacién Nacional de Transporte - Metodologia”

Fecha de creacion 21/09/2006 9:45:00 26
Fecha de terminacién 25/11/2005

informacion por temas, proyectos que demanden datos de andlisis, bajo la
rigurosidad cientifica, permitiendo ademas, que se mantenga como elemento

estadistico historico de los estudios que se desarrollen.

Se presentan cuatro componentes relacionales que interactian con cada uno de

ellos. Estos son: entidades del sector, procesos, oferta de informacién y usuarios.

1. Entidades

Procesos ¢ + Ministerios

& Departamentos Administrativos

Oferta de Informacion +

Secretarias y departamentos
administrativos (dptal y mpal)

Minist

.1 Ministerio de Transporte

Usuario +

.1.1 Estructura Organica
.1.1.1 Organigrama

R N T T N N
— et et e

.1.1.2 Niveles ocupacionales
1.1.1.2 Adscritas
.1.1.2.1 Instituto Nacional de Vias, Invias

.1.1.2.1.1 Estructura Orgénica

.1.1.2.1.1.1 Organigrama

—t et ek

.1.1.2.1.1.2 Niveles ocupacionales

.1.1.2.2 Instituto Nacional de Concesiones, INCO
.1.1.2.2.1 Estructura Orgénica
.1.1.2.2.1.1 Organigrama

e e e

.1.1.2.2.1.2 Niveles ocupacionales

1.1.1.2.83 Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil, Aerocivil
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1.1.1.2.3.1 Estructura Organica
1.1.1.2.3.1.1 Organigrama
1.1.1.2.3.1.2 Niveles ocupacionales

.1.1.2.4 Superintendencia de Puertos y Transporte, Supertransporte
.1.1.2.4.1 Estructura Orgénica
.1.1.2.4.1.1 Organigrama

.1.1.2.4.1.2 Niveles ocupacionales

.1.1.3 De Coordinacion

.1.1.3.1 Direccion General Maritima, Dimar

1
1
1.1.1.8.1.1 Estructura Organica
1.1.1.3.1.1.1 Organigrama

1

.1.1.3.1.1.2 Niveles ocupacionales

1.1.1.3.2 Corporacién Auténoma Regional del Rio Grande de la Magdalena
CORMAGDALENA

1.1.1.3.2.1 Estructura Organica

1.1.1.3.2.1.1 Organigrama

1.1.1.3.2.1.2 Niveles ocupacionales

1.1.2 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
1.1.2.1 Organigrama

1.1.3 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
1.1.3.1 Organigrama

1.2 Departamentos Administrativos
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1.2.1 Departamento Nacional de Planeacion
1.2.1.1 Organigrama

1.2.2 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica

1.2.2.1 Organigrama

1.3 Secretarias y departamentos administrativos (departamental y municipal)

1.3.1 Secretarias de Obras e Infraestructura
1.3.1.1 Organigrama

1.3.2 Secretarias y departamentos de transito y transporte
1.3.2.1 Organigrama

1.3.3 Institutos y fondos de valorizacion

1.3.3.1 Organigrama

2. Procesos

+Entidades &

Oferta de Informacioén + + Politica

+ Reglamentacién

Usuario * Procesos

% Regulacion

2.1 Politica
2.1.1 Planes
2.1.2 Programas
2.1.3 Proyectos
2.1.4 Inversion
2.1.4.1 Privada
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2.1.4.2 Publica

2.2 Reglamentacion

2.2.1 Tarifas

2.2.2 Vigilancia

2.2.3 Supervision

2.2.4 Control

2.2.5 Prestacion del servicio
2.2.5.1 Concesiones
2.2.5.2 Autorizaciones
2.2.5.3 Licencias

2.3 Regulacion

2.3.1 Técnica

2.3.2 Econbmica

2.3.2.1 Parametros para la fijacion de tarifas

2.3.2.2 Condiciones para la prestacion del servicio de transporte (economicas y
financieras)

2.3.2.3 Mecanismos y Alternativas para renovacion y reposicién de vehiculos
2.3.2.4 Elementos de registros e informacion entidades del Sistema Nacional de
Transporte

2.3.2.5 Criterios para la cobertura y condiciones de los seguros que deben ofrecer

las empresas de servicio publico de transporte

3. Oferta de Informacion

Infraestructura 4

Transito +
Transporte &

Misional

Estratégica +Entidades &

Administrativa +Procesos

Indicadores economicos

Carburantes 4

Preparado pc
Impuestos

Usuario +
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3.1 Infraestructura
3.1.1 Vias

3.1.1.1 Construccién
3.1.1.2 Mantenimiento
3.1.1.3 Concesion
3.1.2 Clasificacion de la red
3.1.2.1 Primaria
3.1.2.2 Secundaria
3.1.2.3 Terciaria
3.1.2.4 Caracteristicas
3.1.3 Peajes

3.1.8.1 Concesionados
3.1.3.2 Por recaudo

3.2 Transito

3.2.1 Accidentalidad

3.2.2 Seguridad

3.2.2.1 Registro nacional de accidentes de transito
3.2.3 Seguros

3.3 Transporte
3.3.1 Modos

3.3.1.1 Aéreo
3.3.1.1.1 Carga
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3.3.1.1.1.1 Nacional
3.3.1.1.1.2 Internacional
3.3.1.1.1.2.1 Exportacion
3.3.1.1.1.2.2 Importacion
3.3.1.1.2 Pasajeros
3.3.1.1.2.1 Nacional
3.3.1.1.2.2 Internacional
3.3.1.1.3 Movilidad
3.3.1.1.3.1 Origen - Destino
3.3.1.1.3.1.1 Rutas
3.3.1.1.3.1.2 Frecuencias

3.3.1.2 Terrestre
3.3.1.2.1 Carga
3.3.1.2.1.1 Nacional
3.3.1.2.1.2 Internacional
3.3.1.2.1.2.1 Exportacion
3.3.1.2.1.2.2 Importacion
3.3.1.2.2 Pasajeros
3.3.1.2.2.1 Nacional
3.3.1.2.2.2 Internacional
3.3.1.2.3 Movilidad
3.3.1.2.3.1 Origen - Destino
3.3.1.2.3.1.1 Rutas
3.3.1.2.3.1.2 Horarios

3.3.1.3 Férreo
3.3.1.3.1 Carga
3.3.1.3.1.1 Nacional
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3.3.1.3.2 Pasajeros
3.3.1.3.2.1 Nacional

3.3.1.4 Maritimo

3.3.1.4.1 Movilidad
3.3.1.4.1.1 Carga
3.3.1.4.1.1.1 Nacional
3.3.1.4.1.1.2 Internacional
3.3.1.4.1.1.2.1 Exportacion
3.3.1.4.1.1.2.2 Importacion
3.3.1.4.1.2 Pasajeros
3.3.1.4.1.2.1 Nacional
3.3.1.4.1.2.2 Internacional
3.3.1.4.1.3 Origen - Destino
3.3.1.4.1.3.1 Rutas
3.3.1.4.1.3.2 Frecuencias

3.3.1.5 Fluvial

3.3.1.5.1 Movilidad
3.3.1.5.1.1 Carga
3.3.1.5.1.1.1 Nacional
3.3.1.5.1.1.2 Internacional
3.3.1.5.1.1.2.1 Exportacion
3.3.1.5.1.1.2.2 Importacién
3.3.1.5.1.2 Pasajeros
3.3.1.5.1.2.1 Nacional
3.3.1.5.1.2.2 Internacional
3.3.1.5.1.3 Origen - Destino
3.3.1.5.1.3.1 Rutas
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3.3.1.5.1.3.2 Frecuencias

3.3.2 Operacién
3.3.2.1 Empresas
3.3.2.2 Vehiculos

3.3.2.3 Servicios conexos

3.3.3 Ductos
3.3.4 Cable
3.4 Misional
3.5 Estratégica

3.6 Administrativa
3.7 Indicadores econémicos

3.8 Carburantes
3.8.1 Gas

3.8.2 Gasolina
3.8.3 A.C.P.M.

3.9 Impuestos

4. Usuario

Oferta de Informacion +

+Entidades &

Sector (Interno) +

+Procesos
Externo #

4.1 Sector (Interno)
4.1.1 niveles ocupacionales

Preparado por: Humberto Correa Florez - Profesional Especializado



Oficina de Regulacién Econémica

“Sistema de Informacién Nacional de Transporte - Metodologia”
Fecha de creacion 21/09/2006 9:45:00

Fecha de terminacién 25/11/2005

34

4.1.1.1 Directivo
4.1.1.2 Asesor
4.1.1.3 Profesional
4.1.1.4 Técnico
4.1.1.5 Asistencial

4.2 Externo

4.2.1 Servicios

4.2.2 Tramites electrénicos
4.2.3 Consultas
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Acceso a la informacion con las entidades inscritas al sistema

Para el desarrollo el Sistema, fueron definidas las entidades, se debe identificar
asi mismo la organizacién que se tendra en cada entidad y para esto los perfiles
de las personas para formar una estructura funcional del mismo y con un alcance

fundamental en su operacion.

Las Oficinas de Planeacion y Juridica del sector, adelantaran la elaboracion y
firma de los convenios necesarios para integrar los sistemas de informacion
existentes en el Sector Transporte, permitiendo alimentar los sistemas de las
entidades que hacen parte del Sistema de Informacién Nacional de Transporte.

Se generaran los escenarios adecuados con las entidades del sector para tener
acceso a la informacién necesaria, garantizando su transparencia y un efectivo
control social. Lo anterior, sin perjuicio de la autonomia del DANE, en la

produccion de la informacioén oficial basica.

La estructura de la plataforma tecnolégica a utilizar, la compatibilidad de los
subsistemas que existen en el sector permiten establecer las relaciones de
funcionalidad, articulacién, coordinacion y sistemas de seguridad. Ademas

ofrecen facilidad en el manejo de la informacion entre usuarios del sector.
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Integracion del Sector Transporte

El Sector Transporte esta integrado® por el Ministerio de Transporte, sus
entidades adscritas y la Direccion General Maritima del Ministerio de
Defensa Nacional, Dimar, en los términos de la Ley 105 de 1993.

Las entidades adscritas al Ministerio de Transporte son: el Instituto Nacional
de Vias, Invias, el Instituto Nacional de Concesiones, INCO, la Unidad
Administrativa Especial de Aeronautica Civil, Aerocivil, la Superintendencia
de Puertos y Transporte, Supertransporte.

Los organismos de Asesoria y Coordinacién del Sector Transporte son: el
Comité de Coordinacion permanente entre el Ministerio de Transporte y la
Direccién General Maritima, Dimar’ y el Consejo Consultivo de Transporte.

En desarrollo de las politicas de transporte, conforman el Sistema Nacional
de Transporte, ademas de los organismos indicados en los parrafos
anteriores, los organismos de transito y transporte terrestre, aéreo y maritimo
e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas
dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden,
que tengan funciones relacionadas con esta actividad.

Una de las entidades que esta relacionada con la actividad del transporte es

la Corporacién Auténoma Regional del Rio Grande de la Magdalena,

® Decreto 2053 de 20083, articulo 3°.
” La Direccién General Maritima, Dimar, forma parte del Sector Transporte y esta sujeta a una relacién de

coordinacién con el Ministerio de Transporte, en los términos de la Ley 105 de 1993.
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Cormagdalena®. Tiene como objeto la recuperacién de la navegacion y de la
actividad portuaria, la adecuacién y conservacién de tierras, la generacion y
distribucion de energia asi como el aprovechamiento sostenible y la
preservacion del medio ambiente, los recursos ictiol6gicos y demas recursos

naturales renovables.

Estructura del sector

Con la integracion del sector al Sistema de Informacién Nacional de Transporte,
constituye un insumo valioso de apoyo a los procesos misionales, estratégicos
como también a los administrativos, en un entorno que demanda rapidos cambios
y retos cada vez mas complejos, autoridades gubernamentales que requieren
informacion organizada, ordenada e integrada con parametros de calidad y
oportunidad acordes con las exigencias del mundo globalizado.

Basados en la norma que define la estructura organica de cada una las entidades
del sector el Sistema de Informacién Nacional de Transporte se constituye como
elemento indispensable proporcionandole al gobierno, a la economia, a la
sociedad, la informacién como practica de su derecho de mantenerse informado.

Por tal razén es necesario identificar la estructura organica de cada una de las
entidades del sector, buscando la relacion que hay entre cada una de las
dependencias que la forman, para que entre si, permitan intercambiar informacién

dentro de los tiempos requeridos con apoyo a las necesidades operacionales y

® Creada por el articulo 331 de la Constitucion Politica, como un ente corporativo especial del

orden nacional y se organizé mediante Ley 161 de 1994.
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con caracteristicas técnicas uniformes y estandares de integracion e interpretacion

de los datos.

Ministerio de Transporte
Decreto 2053 de 23 de julio de 2003

1. Despacho del Ministro

1.1 Oficina Asesora de Planeacion
1.2 Oficina de Regulacion Econémica
1.3 Oficina Asesora Juridica

1.4 Oficina de Control Interno

2. Despacho del Viceministro

3. Secretaria General

3.1 Subdireccion del Talento Humano
3.2 Subdireccion Administrativa y Financiera
4. Direccién de Transporte y Transito
4.1 Subdireccién de Transporte

4.2 Subdireccion de Transito

4.3 Direcciones Territoriales

5. Direccion de Infraestructura

Instituto Nacional de Vias, Invias
Decreto 2056 de 24 de julio de 2003

4.1 Consejo Directivo
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4.2 Direccién General

4.2.1 Oficina Asesora de Planeacién

4.2.2 Oficina de Control Interno

4.2.3 Oficina Asesora Juridica

4.2.4 Oficina de Prevencion y Atencién de Emergencias
4.3 Secretaria General Técnica

4.3.1 Subdirecciéon de Apoyo Técnico

4.3.2 Subdireccion de Medio Ambiente y Gestién Social
4.3.3 Subdireccién de la Red Nacional de Carreteras
4.3.4 Subdireccion Maritima y Fluvial

4.3.5 Subdireccion de la Red Terciaria y Férrea
4.3.6 Direcciones Territoriales

4.3.6.1 Direccion Territorial Antioquia

4.3.6.2 Direccion Territorial Atlantico

4.3.6.3 Direccion Territorial Bolivar

4.3.6.4 Direccion Territorial Boyaca

4.3.6.5 Direccién Territorial Caldas

4.3.6.6 Direccion Territorial Caqueta

4.3.6.7 Direccion Territorial Casanare

4.3.6.8 Direccion Territorial Cauca

4.3.6.9 Direccion Territorial Cesar

4.3.6.10 Direccion Territorial Choco

4.3.6.11 Direccion Territorial al Cérdoba

4.3.6.12 Direccion Territorial Cundinamarca

4.3.6.13 Direccion Territorial Guajira

4.3.6.14 Direcciodn Territorial Huila

4.3.6.15 Direccion Territorial Magdalena

4.3.6.16 Direccion Territorial Meta

4.3.6.17 Direcciédn Territorial Narifio
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4.3.6.18 Direccion Territorial Norte de Santander
4.3.6.19 Direccion Territorial Putumayo

4.3.6.20 Direccion Territorial Quindio

4.3.6.21 Direccion Territorial Risaralda

4.3.6.22 Direccion Territorial Santander

4.3.6.23 Direccion Territorial Sucre

4.3.6.24 Direccion Territorial Tolima

4.3.6.25 Direccion Territorial Valle

4.3.6.26 Direccion Territorial Ocana

4.4 Secretaria General Administrativa

4.4.1 Subdireccién Administrativa

4.4.2 Subdireccion Financiera.

4.5 Organos de Asesoria y Coordinacion

4.5.1 Comision de Personal

4.5.2 Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

Instituto Nacional de Concesiones, Inco
Decreto 1800 de 26 de junio de 2003

1. Consejo Directivo

2. Gerencia General

2.1 Oficina de Evaluacion.

3. Subgerencia de Estructuracion y Adjudicacion

4. Subgerencia de Gestion Contractual

5. Subgerencia Administrativa y Financiera

6. Organos de Asesoria y Coordinacion

6.1 Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno
6.2 Comision de Personal
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Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil - Aerocivil
Decreto 260 de 28 de enero 2004

1. Consejo Directivo

2. Direccién General

2.1 Subdireccion General

2.2 Oficina Asesora de Planeacion

2.3 Oficina de Control Interno

2.4 Oficina de Registro

2.5 Oficina Centro de Estudios de Ciencias Aeronduticas

2.6 Oficina Asesora Juridica

2.7 Oficina de Transporte Aéreo

2.8 Oficina de Comercializacion e Inversion

2.9 Secretaria General

2.9.1 Direccion de Talento Humano

2.9.2 Direccion Administrativa

2.9.3 Direccion Financiera

2.9.4 Direccion de Informética

2.10 Secretaria de Sistemas Operacionales

2.10.1 Direccion de Servicios a la Navegacion Aérea

2.10.2 Direccion de Telecomunicaciones y Ayudas a la Navegacion Aérea

2.10.3 Direccion de Seguridad y Supervision Aeroportuaria

2.10.4 Direccion de Desarrollo Aeroportuario

2.11 Secretaria de Seguridad Aérea

2.11.1 Direccién de Estandares de Vuelo

2.11.2 Direccion de Medicina de Aviacion y Licencias Aeronduticas

2.12 Direcciones Regionales Aeronauticas
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2.13 Organos de Asesoria y Coordinacion
2.13.1 Consejo de Seguridad Aeronautica

2.13.2 Comisién de Personal

2.13.3 Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno

Superintendencia de Puertos Y Transporte — Supertransporte
Decretos 1016 del 6 de junio 2000y 2741 de 2001,
1.Despacho del Superintendente
1.1 Oficina Juridica
1.2 Oficina de Planeacion
1.3 Oficina de Control Interno
2. Despacho del Superintendente Delegado de Puertos
3. Despacho del Superintendente Delegado de Concesiones e Infraestructura
4. Despacho del Superintendente Delegado de Transito y Transporte
5. Secretaria General
6. Organismos de Asesoria y Coordinacién
6.1 Comision de Personal

6.2 Comité de Coordinacién de Control Interno
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Direccion General Maritima
Decreto 1561 de 24 de julio 2002

6.3.1 Direccion General Maritima

6.3.1.1.1 Divisién de Sefalizacién Maritima.

6.3.1.1.2 Divisién de Litorales y Areas Marinas

6.3.1.1.2.1 Centro de Investigaciones Oceanograficas e Hidrogréficas.
6.3.1.1.2.2 Centro de Control Contaminacion Marina del Pacifico.
6.3.1.1.3 Divisién de Capitanias de Puerto y Seguridad Maritima.
6.3.1.1.3.1 Capitanias de Puerto.

6.3.1.1.4 Divisién de Gente de Mar y Naves.

6.3.1.1.5 Divisién de Transporte Maritimo.

6.3.1.1.6 Divisiébn Administrativa y Financiera.

Corporacion Auténoma Regional del Rio Grande de La Magdalena -
Cormagdalena

Acuerdo de la Junta Directiva No. 109 de 12 de noviembre 2004

1. Asamblea Corporativa

1.1. Junta Directiva.

1.1.1. Direccién Ejecutiva
1.1.1.1. Oficina Asesora Juridica

1.1.1.2. Oficina Asesora de Planeacién e Informatica
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1.1.2. Secretaria General

1.1.3. Subdireccién de Desarrollo Sostenible y Navegacion
1.1.4. Subdireccién de Gestion Comercial

1.1.5. Seccionales

1.1.6. Organos de Coordinacion y Asesoria

1.1.6.1. Comisién de Personal

1.1.6.2. Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno.
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. Funciones del Sector
MINTRANSPORTE INVIAS INCO AERONAUTICA | SUPERTRANSPORTE CORMAGDALENA DIMAR
Decretos 2324 de
Decreto 2056 |Decreto 1800 de Ley 1° de 1991, Decretos
Decreto 2053 de 2003 de 2003 2003 Decreto 260 de 2004 1016 de 2000 y 2741 de 2001 Ley 161 de 1994 1984 y 1561 de

2002

POLITICA

Participar en la formulacién de
la politica, planes y programas
de desarrollo econémico y
social del pais

Coordinar con el
Ministerio de Transporte
la definicion de politicas

y planes generales de
aerondutica civil y
transporte aéreo, dentro
del plan global del
transporte, propendiendo
por el desarrollo
aerondutico y
aeroportuario del pais

Formular las politicas del
Gobierno Nacional en materia
de transito, transporte y la
infraestructura de los modos de
su competencia

Formular propuestas al
Ministerio de Transporte
para la definicién de las
politicas y planes
generales de aerondutica
civil y transporte aéreo,
dentro del plan global del
transporte, propendiendo
por el desarrollo
aerondutico y
aeroportuario del pais.
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Establecer la politica del
Gobierno Nacional para la
directa, controlada y libre
fijacion de tarifas de transporte

nacional e internacional en
relacion con los modos de su
competencia, sin perjuicio de

lo previsto en acuerdos y
tratados de cardcter
internacional.

Fijar y desarrollar la
politica tarifaria, en
materia de transporte
aéreo nacional e
internacional y sancionar
su violacién

Fijar y adoptar la politica,
planes y programas en materia
de seguridad en los diferentes

modos de transporte y de

construccién y conservacion
de su infraestructura.

Establecer las politicas para el
desarrollo de la infraestructura
mediante sistemas como
concesiones u otras
modalidades de participacién
de capital privado o mixto.
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Establecer las disposiciones
que propendan por la
integracién y el
fortalecimiento de los servicios
de transporte.

Z

Armonizar las
disposiciones que
promulgue la
Organizacién de Aviacién
Civil Internacional con
los Reglamentos
Aeronduticos
Colombianos

Establecer y cobrar tasas o tarifas
por los servicios que preste, asi
como contribuciones por
valorizacion, originada por la
ejecucion de sus proyectos y
peaje, por el uso de las vias que
construya o adecue

Establecer las zonas de
fondeo de naves y
artefactos navales

REGLAMENTACION

Dirigir, organizar,
coordinar, regular
técnicamente el transporte
aéreo

Adoptar las disposiciones
necesarias para la preservacion
del equilibrio hidrolégico de la

cuenca, conforme a las
disposiciones medio ambientales
superiores y en coordinacién con
las Corporaciones Auténomas
Regionales encargadas de la
gestion medio ambiental en el
area de su jurisdiccién

Fijar las tarifas por
concepto de prestacion
de servicios conexos y
complementarios con

las actividades
maritimas

Vigilar, evaluar y
controlar el cumplimiento
de las normas
aeronduticas y
aeroportuarias en los
aeropuertos propios,
concesionados,
descentralizados o

privados
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Fijar, recaudar y cobrar
las tasas, tarifas y
derechos por la prestacién
de los servicios
aeronduticos y
aeroportuarios o los que
se generen por las
concesiones,
autorizaciones, licencias o
cualquier otro tipo de
ingreso o bien patrimonial

AUTORIZACIONES

Cobrar a las sociedades portuarias y
a los operadores portuarios, por
concepto de vigilancia, una tasa por
la parte proporcional que le
corresponda, seglin sus ingresos
brutos, en los costos de
funcionamiento de la
Superintendencia, definidos por la
Contraloria General de la Republica

Autorizar, inscribir y
controlar el ejercicio
profesional de las
personas naturales y
juridicas dedicadas a las
actividades maritimas
en especial las de
practicaje, remolque,
agenciamiento
maritimo, corretaje de
naves y de carga,
portuarias, estiba,
dragado, clasificacion,
reconocimiento,
buceria, salvamento y
comunicaciones
maritimas y expedir las
licencias que

correspondan
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Autorizar los Acuerdos.,

Otorgar por medio de resolucion

convenios y

modificarlas y declarar su caducidad;

motivada las concesiones portuarias,

controlar la reconstruccién de
puertos, muelles y embarcaderos

Otorgar licencias portuarias, por

asociaciones que
proyecten realizar los
armadores colombianos
y cancelar la
autorizacion cuando a
juicio de la autoridad
Maritima sea lesiva a
los intereses nacionales
Autorizar el
arrendamiento o

plazos de dos afios, prorrogables,
para construir y operar
embarcaderos, si se acredita que
ellos convienen al desarrollo
econdémico y social de la regién y
que no resulta adecuado para el
peticionario el uso de los puertos y
embarcaderos existentes

Autorizar cualquier acto o contrato

fletamento de naves y
artefactos navales
colombianos y
extranjeros

Aprobar el ingreso de
los armadores

que tenga por efecto la organizacién
de nuevos muelles privados en
puertos de servicio publico; tal
autorizacién se negard si aparece que
con ello se limita en forma indebida

la competencia

colombianos a las
conferencias maritimas
y, registrar su
representacion,
reglamentos, tarifas y
recargos
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Expedir la autorizacion, registro o
licencia de funcionamiento de los
operadores portuarios y demds
intermediarios de la actividad
portuaria, de conformidad con la ley
y con la regulacion sobre la materia,
sin perjuicio de las atribuciones que
sobre actividades conexas y
auxiliares al modo de transporte
maritimo que generen servicio
portuario deban ser licenciadas y
autorizadas previamente por la
autoridad maritima nacional

Autorizar las tarifas de
fletes para transporte
maritimo internacional,
de cabotaje y las tarifas
de pasajeros para
embarcaciones de
turismo

Autorizar la aplicacién
de la reserva de carga y
conceder el
levantamiento de la
misma

Autorizar y controlar los
trabajos de dragado,
relleno y demds obras.
de ingenieria ocednica
en los terrenos de
bajamar, playas y demds
bienes de uso publico de
las dreas de su
jurisdiccién
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Formular la regulacién técnica
en materia de transito y
transporte de los modos

carretero, maritimo, fluvial y
férreo

Z

Definir las
caracteristicas
técnicas de la
demarcacién y

sefializacion de la
infraestructura de
transporte de su
competencia, asi
como las normas
que deberan
aplicarse para su
uso

Realizar directa o
indirectamente la
estructuracion
técnica, legal y
financiera de los
proyectos de
participacién de
capital privado a su
cargo, con base en
los lineamientos y
politicas fijadas por
las entidades
encargadas de la
planeacion del sector
transporte y por el
Consejo Nacional de
Politica Econémica
y Social, Conpes

Promover e implementar
estrategias de mercadeo y
comercializacioén que
propendan por el
desarrollo, crecimiento y
fortalecimiento de los
servicios del sector aéreo
y aeroportuario

Definir las férmulas de acuerdo con
las cuales las sociedades portuarias
que operen puertos de servicio
publico estableceran sus tarifas; o
fijar éstas directamente, en los casos
previstos en esta Ley

Regular, dirigir y
controlar las actividades
relacionadas con la
seguridad de la
navegacion en general,
la seguridad de la vida
humana en el mar, la
bisqueda y salvamento
maritimos y fijar la
dotacién de personal
para las naves

Formular la regulacién
econdmica en materia de
trnsito, transporte e
infraestructura para todos los
modos de transporte.

REGULACION

Definir la
regulacion técnica
relacionada con la
infraestructura de

los modos de

transporte carretero,

fluvial, férreo y
maritimo

Desarrollar la politica
tarifaria, en materia de
transporte aéreo y
sancionar su violacién

Acordar con las empresas a que se
refiere el numeral 6 del presente
articulo, en los casos que el
Superintendente estime necesario,
programas de gestién dirigidos a
procurar su ajuste a los indicadores
definidos por la Comision de
Regulacién del Transporte

Regular, autorizar y
controlar la adquisicion,
construccion,
reparacion, alteracién,
mantenimiento,
utilizacién, desguace y
venta de naves y
artefactos navales. Para
estos efectos podrd
exigir que las naves que
se proyecten construir,
tengan las
caracteristicas
recomendadas por la
Armada Nacional por
razones de defensa
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Establecer las tarifas, Establecer los parametros de Regular, autorizar y
tasas y derechos en administracién y control del sistema controlar las actividades
materia de transporte de cobro de las tasas de vigilancia relacionadas con el
aéreo que le competan a esta arribo, atraque,
Superintendencia maniobra, fondeo,

remolque y zarpe de las
naves y artefactos
navales; practicar la
visita de recepcion a
puerto colombiano a las
naves y artefactos
navales a través de las
Capitanias de Puerto
Regular, efectuar y
controlar la inscripcién,
registro, inspeccion,
clasificacion, matricula
y patente de las naves y
artefactos navales
Fomentar, autorizar y
supervisar la
organizacion y
funcionamiento de los
astilleros, talleres y
demas instalaciones
para la construccioén,
reparacion y
mantenimiento de naves
y artefactos navales e
inscribirlos como tales
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Regular, dirigir y
controlar las actividades
del transporte maritimo

internacional de

cabotaje, publico o
privado; asignar,
modificar o cancelar

rutas y servicios y

establecer las
condiciones para la
prestacion de los
mismos

Regular, autorizar y
controlar la exploracién
de antigiiedades y
tesoros naufragos,
adelantar los tramites de
celebracion y
perfeccionamiento de
los contratos de
extraccion o
recuperacion
correspondientes

Regular, autorizar y
controlar las
concesiones y permisos
en las aguas, terrenos de
bajamar, playas y demads
bienes de uso publico de|
las dreas de su
jurisdiccion

Regular, autorizar y
controlar la
construccién y el uso de
islas y estructuras
artificiales en las dreas

de su jurisdiccion
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Regular, autorizar y
controlar la
construccién de puertos
y muelles publicos y la
operacion de los
mismos de conformidad
con las normas vigentes
Apoyar y prestar colaboracion | Decreto 2053 de Decreto 2053 de | Ejecutar las actividades Decreto 2053 Pardgrafo
técnica a los organismos 2003 Paragrafo 2°. | 2003 Paragrafo 2°. necesarias para 1°. Exceptiase de la
estatales en los planes y El Instituto El Instituto Nacional| conformar, mantener, Infraestructura de
programas que requieran Nacional de de Concesiones, administrar, operar y Transporte, los faros,
asistencia técnica en el &reade| Concesiones, INCO, y el Instituto | vigilar la infraestructura boyas y otros elementos

Infraestructura

la construccién de obras y de
infraestructura fisica, con el fin
de contribuir a la creacién y
mantenimiento de condiciones
que propicien el bienestar y
desarrollo comunitario.

INCO, y el Instituto
Nacional de Vias en
relacion con lo de
su competencia,
para el desarrollo
de las actividades
del modo de
Transporte
maritimo, serdn
asesorados por la
Direccion General
Maritima, Dimar,
en el drea de su

Nacional de Vias en
relacién con lo de su
competencia, para el
desarrollo de las
actividades del modo
de Transporte
maritimo, seran
asesorados por la
Direccion General
Maritima, Dimar, en
el drea de su
competencia.

aerondutica y
aeroportuaria que sea de
su competencia

competencia.

de sefializacién para el
transporte maritimo,
sobre los cuales tiene
competencia la
Direccion General
Maritima, Dimar.
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Ejecutar la politica
del Gobierno
Nacional en
relacion con la
infraestructura de
su competencia, de
conformidad con
los lineamientos
establecidos por el

Planear la ejecucion
de los proyectos con
participacién de
capital privado en
infraestructura a
cargo de la Nacién
que hayan sido
previamente
identificados por el

apoyo técnico a las
entidades
territoriales o a sus
organismos
descentralizados
encargados de la
construccion,
mantenimiento y
atencion de
emergencias en las
infraestructuras a su
cargo, cuando ellas
lo soliciten

Ministro de Ministerio de
Transporte. Transporte
Asesorar y prestar Identificar y

proponer iniciativas
de vinculacion del
capital privado para
el desarrollo de la
infraestructura de
transporte y de los
servicios conexos o
relacionados, para
ser considerados e
incluidos cuando sea
del caso por el
Ministerio de
Transporte en los
planes, programas y
estrategias del sector

Ejecutar los planes,
programas y
proyectos
relacionados con el
desarrollo de la
infraestructura a su
cargo

Coordinar con el
Instituto Nacional de
Vias - INVIAS la
entrega mediante
acto administrativo
de la infraestructura
de transporte, en
desarrollo de
contratos de
concesion
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° s

Garantizar el
cumplimiento del
Convenio de Aviacién
Civil Internacional y sus
anexos

Declarar que un puerto estd
habilitado para el comercio exterior;
para ello debe consultar previamente
el concepto de la Direccién General

de Aduanas del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, y de la
Direccién General Maritima del
Ministerio de Defensa Nacional

Instalar y mantener el
servicio de ayudas a la
navegacion, efectuar los
levantamientos
hidrogréficos y producir
la cartografia ndutica
nacional

Operacion

Controlar, supervisar y
asistir la operacién y
navegacion aérea que se
realice en el espacio aéreo
sometido a la soberania
nacional

Autorizar la operacion
de las naves y artefactos
navales en aguas
colombianas

Dirigir, organizar, operar
y controlar con
exclusividad y en lo de su
competencia, las
telecomunicaciones
aeronduticas

Aplicar, coordinar,
fiscalizar y hacer
cumplir las normas
nacionales e
internacionales
tendientes a la
preservacion y
proteccién del medio
marino

Realizar todas las
operaciones
administrativas y
comerciales para el cabal
cumplimiento de su
objetivo
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icio

Serv

Coordinar, promover, vigilar y
evaluar las politicas del
Gobierno Nacional en materia
de transito, transporte e
infraestructura de los modos de
su competencia.

1

isiona

M

Coordinar con el
Ministerio de
Transporte la

ejecucion de los

planes y programas

de su competencia

Estructurar en forma
integral distintas
modalidades de
participacién del

capital privado en la

infraestructura de
transporte

Conducir en coordinacién
con el Ministerio de
Relaciones Exteriores las
relaciones con
autoridades aeronduticas
de otros paises y con
organismos
internacionales de
aviacion civil.

Asumir directamente, o por medio de
personas especialmente designadas o
contratadas para ello, y en forma
temporal, la prestacién de los
servicios propios de una sociedad
portuaria, cuando ésta no pueda o no
quiera prestarlos por razones legales
o de otro orden, y la prestacion
continua de tales servicios sea
necesaria para preservar el orden
publico o el orden econémico, o para
preservar el normal desarrollo del
comercio exterior colombiano, o
para evitar perjuicios indebidos a
terceros

Elaborar, adoptar, coordinar y
promover la ejecucién de un plan
general para el desarrollo de sus
objetivos, en concordancia con el
Plan Nacional de Desarrollo

Asesorar al Gobierno en
la adopcion de politicas
y programas
relacionados con las
actividades maritimas y
ejecutarlas dentro de los
limites de su
jurisdiccion
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tecnolégico y administrativo
en las dreas de su competencia.

supervisar la
ejecucion de las
obras de su
competencia
conforme a los
planes y prioridades
nacionales

preparacion de
estudios, pliegos,
negociacion y en
general la
estructuracion de
concesiones

organismos que tengan a
su cargo funciones
complementarias con la
aviacion y el transporte
aéreo

servicio de transporte y de la
infraestructura de transporte

entidades territoriales, regionales
o sectoriales comprendidas en su
jurisdiccion: en las materias
relacionadas con su objeto, con
el fin de asegurar la realizacion
de las actividades que se
contemplan en los planes
adoptados por la Corporacion
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Diseiiar, coordinar y participar Adelantar Unificar los Coordinar los Velar por el desarrollo de los Participar en la preparacién y |Dirigir, regular,
en programas de investigacion | investigaciones, | procedimientos de lineamientos con las | principios de libre acceso, calidad y definicién de los planes y controlar y promover el
y desarrollo cientifico, estudios, y evaluacion, demads entidades u seguridad, en la prestacion del programas de desarrollo de las |desarrollo de la Marina

Mercante, la
investigacion cientifica
marina y el
aprovechamiento de los
recursos del mar

Impulsar en coordinacién con
los Ministerios competentes
las negociaciones
internacionales relacionadas
con las materias de su
competencia.

Elaborar, conforme
a los planes del
sector, la
programacion de
compra de terrenos
y adquirir los que se
consideren
prioritarios para el
cumplimiento de
sus objetivos

Controlar la
evolucion de las
variables

garantias otorgadas
por la Nacién

durante la vigencia

de los contratos, y

los pasivos
contingentes, si
hubiere lugar a ello,
para cubrir dichas

con las normas
legales vigentes y
los lineamientos
impartidos por el

Ministerio de
Hacienda y Crédito

Piblico

relacionadas con las

calcular y actualizar

garantias, de acuerdo

Propender por el
perfeccionamiento,
actualizacién y
capacitacion técnica del
personal aerondutico,
conforme a los desarrollos
tecnoldgicos

Formular y adoptar mecanismos
para la coordinacion y ejecucién
de sus planes, programas y
proyectos, por parte de las
entidades publicas y privadas
delegatarias, concesionarias o
contratistas, asi como para su
evaluacion, seguimiento y
control

Coordinar con la Amada|
Nacional el control del
trafico maritimo
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Orientar y coordinar conforme
a lo establecido en el presente
decreto y en las disposiciones
vigentes, a las entidades
adscritas y ejercer el control de
tutela sobre las mismas

Dirigir y supervisar
la elaboracion de
los proyectos para
el anélisis,
liquidacién,
distribucién y cobro
de la contribucién
nacional de
valorizacién,
causada por la
construccion y
mejoramiento de la
infraestructura de

Ejecutar las
actividades
requeridas para la
promocién de los
proyectos entre los
inversionistas
nacionales o
extranjeros

Fomentar y estimular las
investigaciones en ciencia
y en tecnologia
aerondutica y aeroespacial

Promover y facilitar la
participacién comunitaria en los
procesos de toma de decisiones y
en las acciones de ejecucion de
los planes y programas de la
Corporacién

Coordinar el Consejo
Consultivo de Transporte y el
Comité de Coordinacién
Permanente entre el Ministerio
de Transporte y la Direccién
General Maritima, Dimar.

Prestar asesoria en
materia de
valorizacion, a los
entes territoriales y
entidades del
Estado que lo
requieran

Realizar la medicién
de las variables
requeridas en cada
proyecto para
verificar el
cumplimiento de los
niveles de servicio y
demds obligaciones
establecidas en los
contratos

Facilitar la prestacion de
la asistencia técnica a las
entidades de derecho
publico internacionales o
de otros paises que la
soliciten, bajo acuerdos
de cooperacion bilateral o
multilateral

Asesorar administrativa, técnica

y financieramente a las entidades

territoriales de su jurisdiccién en

las actividades que contribuyan
al objeto de la Corporacion
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Participar en los asuntos de su
competencia, en las acciones
orientadas por el Sistema
Nacional de Prevencién y
Atencién de Desastres.

Controlar y evaluar
la ejecucion de las
politicas, planes,
programas y
proyectos
relacionados con el
desarrollo de la
infraestructura a su
cargo

Establecer para cada
negocio de
infraestructura de
transporte los
esquemas de
retribucién de la
inversién

Promover, impulsar y asistir
técnica y financieramente la
formacién y actividades de
asociaciones, cooperativas y toda
clase de agrupaciones
comunitarias que persigan el
desarrollo y la explotacién
adecuada de los recursos
ictiolégicos y agricolas en el drea
de actividades de la Corporacién,
dentro de los parametros de
proteccion de los recursos
naturales y del medio ambiente

Coordinar con el
Instituto Nacional
de Concesiones,
Inco, la entrega,
mediante acto
administrativo, de
la infraestructura de
transporte, en
desarrollo de los
contratos de
concesion

Asesorar a las
entidades
descentralizadas,
territorialmente o
por servicios y a las
entidades nacionales,
en la estructuracion
técnica, legal y
financiera de
proyectos de
vinculacion de
capital privado
cuando estas lo
soliciten

Promover y participar en la
creacion de sociedades portuarias
en las poblaciones riberefias del
Rio Magdalena, que contribuyan
a desarrollar el servicio del
transporte fluvial y su
integracién con otros medios
complementarios. Para el efecto,
la Corporacién podra ceder en
concesion o aportar las
instalaciones y equipos de su
patrimonio
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Promover la ejecucion o ejecutar
directamente, o en asocio con
otros entes publicos y privados,
proyectos de adecuacién de
tierras, avenamiento y control de
inundaciones, operar y
administrar dichos proyectos o
darlos en concesién y delegar su
administracién y operacion en
otras personas publicas o
privadas, asi como establecer las
contribuciones de valorizacién
correspondientes y las tarifas y
tasas por la utilizacién de sus
servicios, de conformidad con las
normas y politicas del sistema
nacional de adecuacion de tierras

Participar en sociedades o
asociaciones que se creen y
organicen con o sin la
participacion de personas
privadas, para cumplir mas
adecuadamente con sus
funciones, o para objetos
andlogos o complementarios
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Ejercer las funciones
correspondientes a la direcciéon
general de navegacion y puertos
y a las Intendencias Fluviales del
Ministerio de Transporte, para
los efectos de la navegacion y la
actividad portuaria en la totalidad
del Rio Magdalena y sus
conexiones fluviales, excepto las
relativas a la reglamentacién y
control del tréfico fluvial, que
continuard siendo de ompetencia
de dicha direccién

Ejercer las funciones que otras
entidades puiblicas le deleguen,
siempre y cuando sean
compatibles con las funciones de
que trata el numeral 20. o que
contribuyan a su ejercicio

Fomentar y apoyar
financieramente la adecuacion y
explotacion de las posibilidades

que para la recreacién social,
ofrecen el Rio Magdalena y sus
zonas aledafias
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Promover el aprovechamiento
sostenible de los recursos
hidrobiolégicos y demds recursos
naturales renovables, conforme a
las politicas nacionales y con
sujecion a las normas superiores
y adelantar programas
empresariales que involucren a la
comunidad riberefia y propendan
por el aumento de su nivel de
vida

Asesorar, armonizar y coordinar
las actividades, desde todas las
entidades publicas y privadas,

que incidan en el
comportamiento hidrolégico de
la cuenca

Elaborar los estudios y
programas tendientes a la
configuracién o
complementacién de un plan
general de ordenamiento y
manejo integral de la cuenca, que
deber4 ser adoptado por la
Corporacién para su progresiva
aplicacion, bajo la supervision y
coordinacion de la misma
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Elaborar el proyecto del plan Elaborar Estudiar la Dar concepto a las autoridades sobre [Ejecutar y promover la ejecucion|Asesorar el Gobierno en
sectorial de transporte e conjuntamente con viabilidad y las medidas que se estudien en de proyectos de generaciény | la regulacién y control

infraestructura, en
coordinacién con el
Departamento Nacional de
Planeacion y las entidades del
sector y evaluar sus resultados.

égico

2,

Estrat

el Ministerio de
Transporte los
planes, programas y
proyectos
tendientes a la
construccion,
reconstruccion,
mejoramiento,
rehabilitacion,
conservacion,
atencion de
emergencias, y
demds obras que
requiera la
infraestructura de

proponer esquemas
de participacion del
capital privado de
acuerdo con las
politicas fijadas por
el Ministerio de
Transporte

su competencia

relacion con los "Planes de
Expansion Portuaria”, y con otras

decisiones, o con acuerdos

internacionales relativos a
actividades maritimas portuarias

distribucién de energia eléctrica,

conforme a las discusiones
superiores y a las politicas
sectoriales

formacioén, capacitacién

gente de mar, sus planes

licencias a los peritos en

e inscribirlos como tales

de los centros de
y entrenamiento de la

y programas e inscribir
y expedir las licencias
profesionales a sus
egresados; expedir las

las distintas actividades
profesionales maritimas
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con el apoyo de las entidades mediante legal y financiera de interesada, sobre el cumplimiento de convenios y tratados
internacionales en

ejecutoras, las entidades
territoriales y la Direccién
General Maritima, Dimar.

contratacion, los
estudios pertinentes
para determinar los
proyectos que
causen la
contribucién
nacional por
valorizacion en
relacién con la
infraestructura de
su competencia,
revisarlos y emitir
concepto para su
presentacién al
Ministro de
Transporte, de
conformidad con la
ley

los proyectos de
vinculacién del
capital privado en el
desarrollo de
infraestructura del
sector transporte

las normas que regulan la prestacion
del servicio de transporte y la
construccion, rehabilitacion,
administracién, operacion,
explotacién y/o mantenimiento de
infraestructura de transporte

materia maritima y velar
por su ejecucion

Elaborar los estudios
requeridos para
definir los peajes,
tasas, tarifas,
contribucion de
valorizacion en los
proyectos a su cargo
y otras modalidades
de financiacion a
cobrar por el uso o
para la construccion,
mantenimiento o
rehabilitacion de la
infraestructura del

sector transporte
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Elaborar los estudios
y adelantar las
acciones necesarias
para recopilar la
informacién de
cardcter predial,
ambiental y social
requerida para una
efectiva gestion de
los proyectos a su
cargo
Identificar y
proponer, como
resultado del anlisis
de viabilidad técnica,
financiera y legal,
las modificaciones
requeridas a los
proyectos de
participacion de
capital privado
identificados por el
Ministerio de
Transporte, con la
finalidad de asegurar
condiciones
apropiadas para el
desarrollo de los
mismos
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Administrativo

Recaudar los peajes
y demads cobros
sobre el uso de la
infraestructura vial
de su competencia

Coordinar la
obtencién de
licencias y permisos,
la negociacién y la
adquisicion de
predios y la
realizacion de las
gestiones requeridas
para el des arrollo
del respectivo
proyecto

Desarrollar, interpretar y
aplicar en todos sus
aspectos las normas sobre
aviacion civil y transporte
aéreo y ejercer vigilancia
sobre su cumplimiento

Vigilar el cumplimiento de las
leyes y actos administrativos
dictados especialmente para las
sociedades portuarias y los usuarios
de los puertos

Imponer las sanciones y multas
por violaciones a la
normatividad, conforme a la ley
o los reglamentos

Adelantar y fallar las
investigaciones por
violacién a las normas
de Marina Mercante,
por siniestros
maritimos, por violacién
a las normas de reserva
de carga, por
contaminacién del
medio marino y fluvial
de su jurisdiccion., por
construcciones
indebidas o no
autorizadas en los
bienes de uso publico y
terrenos sometidos a la
Jurisdiccién de la
Direccion General
Maritima y Portuaria,
por violacion a otras
normas que regulan las
actividades maritima e
imponer las sanciones

correspondientes
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Celebrar todo tipo
de negocios,
contratos y
convenios que se
requieran para el
cumplimiento de su
objetivo

Adelantar los
procesos de
expropiacién
administrativa o
instaurar las
acciones judiciales
para la expropiacion,
cuando no sea
posible la
enajenacion
voluntaria de los
inmuebles
requeridos para la
ejecucion de los
proyectos a su cargo

Expedir, modificar y
mantener los reglamentos
aeronduticos, conforme al
desarrollo de la aviacion

civil.

Expedir por medio de resolucion, las
condiciones técnicas de operacién de
los puertos colombianos

Proponer los
cambios que
considere
convenientes para
mejorar la gestion
administrativa

Estructurar los
contratos
relacionados con los
proyectos a su cargo
y realizar todos los
actos necesarios para
llevar a cabo los
procesos de
contratacién

Propiciar la participacién
regional y los esquemas
mixtos en la
administracién
aeroportuaria

Organizar el recaudo de las
contraprestaciones que establezca a
las sociedades portuarias y a los
embarcaderos

Evaluar e incorporar
en todos los
contratos, las reglas
de distribucién de
riesgos de forma que
sea explicita la
responsabilidad de
cada una de las
partes

Intervenir y sancionar en
caso de violacién a los
reglamentos aeronauticos
o a la seguridad
aeroportuaria

Resolver las controversias que surjan
con motivo de la realizacién de las
obras para el beneficio comin a que
se refiere el articulo 4o de esta Ley
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Ejercer las
potestades y realizar
las acciones y
actividades
necesarias para
garantizar la
oportuna e idénea
ejecucion de los
contratos a su cargo
y para proteger el
interés publico, de
conformidad con la
ley

Asumir, de oficio o por solicitud de
cualquier autoridad o cualquier
persona interesada, la investigacién
de las violaciones de este estatuto y
de sus reglamentos, de las
condiciones en las cuales se otorgd
una concesién o licencia, y de las
condiciones técnicas de operacion,
que se imputen a las sociedades
portuarias, o a sus usuarios, o a los
beneficiarios de licencias o
autorizaciones; e imponer y hacer
cumplir las sanciones a las que haya
lugar

Hacer seguimiento al
desarrollo de los
proyectos de
vinculacién de
capital privado en
infraestructura de
transporte y, en caso
de incumplimiento
de cualquier
obligacién, adoptar
de acuerdo con la ley
las acciones
necesarias

Ejercer las funciones y derechos que
corresponden a Puertos de
Colombia en materia de tasas,
tarifas y contribuciones, respecto de
aquellas personas que habian
recibido antes de la publicacion de
esta Ley, cualquier clase de
autorizacion para ocupar y usar las
playas y zonas de bajamar con
construcciones destinadas en forma
mediata o inmediata al cargue y
descargue de naves
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Imponer las multas y
demads sanciones
establecidas en los
contratos y en la
Ley, en caso de
incumplimiento de
las obligaciones
pactadas en los
mismos

Sancionar y aplicar las sanciones
correspondientes por violacién a las
normas nacionales, internacionales,

leyes, decretos, regulaciones,
reglamentos y actos administrativos
que regulen los modos de transporte,
en lo referente a la adecuada
prestacion del servicio y
preservacion de la infraestructura de
transporte de conformidad con las
normas sobre la materia

Efectuar, de acuerdo
con la ley el cobro
por jurisdiccién
coactiva de las
sumas que le
adeuden por razén
del ejercicio de sus
funciones

Evaluar la gestion financiera, técnica
y administrativa y la calidad del
servicio de las empresas de servicio
de transporte y concesionarios en
general para efectos de los contratos
respectivos, de acuerdo con los
indicadores y pardmetros definidos
por la Comisién de Regulacion del
Transporte y publicar sus
evaluaciones

Proporcionar en forma oportuna de
conformidad con las normas sobre la
materia, la informacién disponible
que le sea solicitada

Preparado por: Humberto Correa Flérez - Profesional Especializado




Oficina de Regulacién Econémica

“Sistema de Informacién Nacional de Transporte - Metodologia”

Fecha de creacion 11/05/2005 10:48 a.m. 72
Fecha de terminacion 25/11/2005
MINTRANSPORTE INVIAS INCO AERONAUTICA | SUPERTRANSPORTE CORMAGDALENA DIMAR
Decretos 2324 de
Decreto 2056 |Decreto 1800 de Ley 1° de 1991, Decretos
Decreto 2053 de 2003 de 2003 2003 Decreto 260 de 2004 1016 de 2000 y 2741 de 2001 Ley 161 de 1994 1984 y 1561 de

2002

Absolver en el ambito de su
competencia las consultas que sean
sometidas a su consideracié n por la

Comisién de Regulacion del

Transporte, el Ministerio de
Transporte, las demds entidades del

sector y los particulares

Vigilar el cumplimiento de las
normas sobre el parque automotor y
de los fondos creados para el efecto

y aplicar las sanciones que se

reglamenten en desarrollo de esta
funcién

Asumir, de oficio o por solicitud de
cualquier autoridad o cualquier
persona interesada, la investigacion
de las violaciones de las normas
sobre transporte, la adecuada
prestacion del servicio publico de
transporte y el desarrollo de la
gestion de infraestructura del sector
transporte
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Solicitar a las entidades publicas que
conforman el Sistema Nacional de
Transporte la informacién que estime
conveniente para evaluar
periddicamente el cumplimiento de
las normas de trdnsito, transporte e
infraestructura

Solicitar documentos e informacién
general, inclusive los libros de
comercio, asi como practicar las
visitas, inspecciones y pruebas que
sean necesarias para el cumplimiento
del objeto de su delegacién y
funciones

Establecer mediante actos de cardcter
general las metodologfias, criterios y
demds elementos o instrumentos
técnicos especificos necesarios para
el cumplimiento de sus funciones
dentro del marco que éstas
establecen

Fijar los derechos que deban sufragar
los sujetos vigilados con ocasién de
los servicios administrativos que se
desarrollen en ejercicio de la
actividad de inspeccién, vigilancia y
control que corresponde a la
Supertransporte
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Supervisar, evaluar y
controlar el
cumplimiento de la
normatividad técnica
en los proyectos a su

Aprobar los planes de obras de
beneficio comtn a los que se refiere
el articulo 4o de esta ley y controlar

su ejecucion; nombrar un
interventor, y aprobar la realizacién

(=] cargo de las obras, el presupuesto y el
N= reparto de costos en los eventos
44 previstos en el inciso 40 de este

z articulo

D

=7

=
90! Supervisar el

cumplimiento de los
compromisos de
inversién
establecidos en los
contratos a su cargo
Inspeccionar, vigilar y controlar el
cumplimiento de las normas
internacionales, leyes, decretos,
regulaciones, reglamentos y actos
administrativos que regulen los
\g modos de transporte
S

8 Inspeccionar, vigilar y controlar el

(=" cumplimiento de las normas

E’ nacionales de transito, y sancionar y
e

aplicar las sanciones
correspondientes salvo en materia de
transito terrestre automotor, aéreo y
maritimo
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Inspeccionar y vigilar los contratos
de concesion destinados a la
construccion, rehabilitacion,
administracién, operacion,
explotacion y/o mantenimiento de la
infraestructura de transporte, de
conformidad con las especificaciones
minimas, normas, marcos técnicos,
operativos y financieros, indicadores
de evaluacion y lineamientos
contractuales minimos que en la
materia defina la Comisién de
Regulacion del Transporte, CRTR,
sin perjuicio de las funciones de
interventoria de obra o renegociacién
de contratos propias de las entidades
ejecutoras

Inspeccionar y vigilar la
administracién de los puertos
fluviales a cargo de la Nacién, en
coordinacién con la entidad
territorial y/o corporaciones
respectivas
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Modelo de datos

El diseno del Sistema de Informacién Nacional de Transporte contempla las
funcionalidades para la captura, consulta, almacenamiento y andlisis de la
informacion que integra, tanto la plataforma cliente-servidor, como un médulo
Gis-web para las consultas a distancia que permita la integracion, generacion
y divulgacién de la informacion.

Para ello se han realizado unas series de actividades, que abarcan desde el
levantamiento y analisis del contexto organizacional, identificacién de usuarios

potenciales y sus necesidades de informacién.

La informacion objeto, estara orientada en recolecciéon de informacién que
permita formular politicas relacionadas con el sector, planes y programas que
se aproximen a un esquema de organizacién con procesos claves en
cumplimiento de su mision y objetivos para la cual fueron creadas las

entidades que forma el sistema.

El modelo identifica dos secuencias:

1. Exploracion del Sector Transporte, precisa las dependencias referidas

al marco normativo, misién institucional, funciones con su estructura
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interna, en las cuales se les aplicara el instrumento de recoleccion de
informacion,

2. La recoleccion de la informacién propiamente dicha, destacandose si
desarrollan muestras poblacionales, registros, proyectos. Ademas qué
uso le dan a la informacién y nuevos requerimientos para obtencion de

informacién.

Involucra dos técnicas de recoleccion:

1. Entrevistas presenciales. Garantiza que cuando se este indagando
sobre la oferta y la demanda de informacion, esta sea confiable por el
tipo de respuesta que dan los informantes.

2. Autodiligenciamiento. Permite al informante diligenciar directamente el
instrumento que se indaga dependiendo el tipo de proyecto que se
adelanta relacionada con la actividad misional, estratégica o
administrativa.

Instrumentos de recoleccion de informacioén:

Identificacién institucional

Inventario normativo

Directorio de dependencias objeto de recoleccion
Tipo de informacion que produce

PO~

Cuestionario de diligenciamiento de informacion:

1. Informacion Institucional
Entidad:

Mision:

Objetivo:
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Ciudad:

Representante Legal:

Direccion:

Teléfono:

Celular:

Fax:

E-Mail:

Pagina web:

2. Informacién Normativa

Entidad:

Nombre de quien suministra la
informacion:

Cargo:

Dependencia:

Teléfono:

Fax:

e-Mail:

Normatividad que regula la actividad del sector

Numero que identifica la
norma:

Fecha:

Objeto de la norma:

Responsabilidades:

Dependencias ejecutoras:

Entidades con las que se
establece relacion con base a la
norma:

3. Directorio de dependencias objeto de recoleccion

Entidad:

Numero de orden:

Nombre de la
dependencia:

Misional, estratégica,
administrativa:
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Nombre de la persona
responsable de la
dependencia:

Teléfono:

Celular:

Fax:

Informacion que
produce:

Informacion que
requiere:

4. Tipo de informacién que produce

Entidad:

Nombre de la
dependencia:

Nombre de la persona
responsable de la
dependencia:

Cargo:

Teléfono:

Celular:

Fax:

Nombre de la
Investigacion:

Fecha:

Origen (fuentes,
instituciones):

Prioridad:

Frecuencia de uso:

Area misional, estratégica,
administrativa

Tematica a que
corresponde:

Exclusiva de la entidad

Exclusiva para el sector

Otras entidades que
intervienen
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Necesidades de
informacién que generan
la investigacion

Objetivo general
Objetivos especificos
Cobertura tematica
Cobertura geografica
Universo de estudio
Poblacion objetivo
Unidad de observacion
Unidad de analisis
Periodo de referencia
Variables importantes

Variables que presentan
dificultad

Método o técnica de
analisis aplica

Indicadores de calidad que
calcula

Publicacion de resultados
Fecha de publicacién

Almacenamiento de
resultados

Difusion de la informacion

Dificultades publicacion
oportuna de la
informacién

El diligenciamiento de los cuestionarios una vez estén disefiados, la captura de
informacion se hara a través de la pagina web del sistema, se definiran los perfiles
y claves de acceso para que el usuario responsable suministre los datos,
quedando registrados en la base de datos para tal fin, permitiendo al administrador
del sistema extraer la informacion consolidada. El comité evaluador la estudiara y
aprobard la que considere necesario mantener en el sistema.
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Modelo del proceso del sistema

Los resultados de la recoleccion de informacion conducen a determinar la
existencia de informacién, su situacién con respecto a la calidad, la disponibilidad
y la oportunidad, asi como identificar los vacios que manifiestan los actores con
respecto a sus necesidades de informacién.

La secuencia del proceso se desarrolla mediante un instrumento que le permite
precisar los temas relacionados con las competencias de cada entidad del sector y
a su vez le determina la finalidad de la informacién en el ambito de los
macroprocesos de transporte, transito, infraestructura y regulacion.

El proceso del sistema identifica dos aspectos esencialmente para su desarrollo:

> Exploracion, permite mediante un primer instrumento disefiado para
obtener la de Informacién de la organizacién (entidades, dependencias),
identificar la mision institucional, la estructura organica y el tipo de relacién
que se tiene con las entidades del sector.

Un segundo instrumento necesario es el del inventario normativo,
clasificado por las normas que le dan la facultad para ejercer autoridad en
el sector y las funciones de las entidades que ésta le fija.

Un tercer instrumento es el directorio de la organizacion, clasificado por
dependencias, funciones y relaciones con otras entidades, dependencias
que solicitan se le provean de informacién o por el contrario requerirla.

La finalidad de la exploraciéon es la identificacién de las entidades como
posibles fuentes de informacién o generadores de informacion.
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> Recoleccion, el primer instrumento requerido esta direccionado a la

informacion sobre la produccion de informacién, identificando temas
referente a los datos sobre el tipo de investigacion que sigue, metodologia,
resultados y el medio de difusién.

Un segundo instrumento necesario es el de soporte informatico, donde se
identifica: la plataforma, la tecnologia, la comunicacion y los aplicativos de
cada entidad.

La Finalidad es la indagacién de la situacion existente de informacion, esto
nos da como resultado oferta de informacion.

Un tercer instrumento esta relacionado con datos de la demanda, en lo
relacionado al uso de la informacion y las necesidades de la misma.

Tiene como finalidad, indagar sobre los usos de la informacion,
necesidades de mejoramiento y de nueva informacion
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En principio las funciones de oferta y demanda son el resultado de la agregacion
de las preferencias de cada uno de los actores que intervienen en el sistema de
forma independiente, lo cierto es que desde el momento en que los usuarios
puedan adquirir informacién acerca del comportamiento de los demas y ajustar su
actuacion conforme a ello, se produce una efectiva interconexion entre estas dos
condiciones.

El modelo corresponde a un tipo de analisis descriptivo, desde el punto de vista de
la organizacion, las funciones y el marco normativo, se refleja los niveles de
produccion y uso de la informacion que conllevan a plantear la problematica de la
informacién en el sector.

Definicion de interfaces de usuario

La Interfaz de Usuario, es un conjunto de elementos entre el hardware y software
que tendrd el Sistema de Informacion Nacional de Transporte exclusivo para éste,
presentandole la informacién al usuario para que interactue con ella. También se
puede considerar parte de la interfaz de usuario los documentos guias que le
sirvan de ayuda mientras este en la exploracion de la informacidn que requiera.

El usuario del sector transporte por su conocimiento se le facilita mas la
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interaccién con los programas. No se puede desconocer los distintos niveles de
conocimiento, siendo importante generar una interfaz valida para todos los
usuarios y todas las tareas.

Las aplicaciones deberan anticiparse a las necesidades del usuario y no esperar a
que el usuario tenga que buscar la informacidon, recopilarla o invocar las
herramientas que va a utilizar.

Se tendran usuarios que interactien a nivel de temas con una dedicacién bastante
elevada de consulta como también de un requerimiento a nueva informacién que
la hace necesaria para desarrollar trabajos relacionados con indicadores,
planeacién, programacién, control y seguimiento, evaluacién e investigacion en
proyectos especificos de las entidades rectoras del sector.

En esta actividad se establecen las necesidades de formacién del usuario final,
con el objetivo de conseguir la explotacién eficaz del nuevo sistema. Para la
definicién de la formacion hay que tener en cuenta las caracteristicas funcionales y
técnicas propias del sistema de informacién, asi como los requisitos relacionados
con la formacion del usuario final.

El producto resultante de esta actividad es la especificacion de la formacion de
usuarios finales, que consta de los siguientes elementos:

» Esquema de formacion
» Materiales y entornos de formacion.
> Ejecucién

Evaluacion comparativa de la calidad de la Informacion

La evaluacion comparativa de la informacion debe ser mediante contadores de
acceso a la misma y es el usuario quien la califica por el grado de importancia
entre buena, regular, aceptable y en un rango de consultas se le asignara estrella
amarilla, naranja o negra segun el caso.
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La disponibilidad de la informacién, si bien se tiene en medio fisico, en listados
tabulados, informes, mapa analogo, graficos, fotos entre otros; también su
presentacion se debe unificar para que su consulta esté disponible en servidores,
estandarizandolos por temas, haciéndolos relevantes a medida que la utilizacién la
misma presente un indicador de manejo alto, medio, bajo.

Los responsables de la administracion de la informacién tendran como tarea
transferir al sistema y mediante los protocolos que se elaboren para ello, los
archivos teniendo en cuenta su tamario, fecha y la version de datos codificados.

La opcién de transferencia digital estara acorde a las tecnologias vy
especificaciones que hoy cuentan las entidades del sector con capacidad de
transferencia de informacion al sistema, quien contara con la autonomia para la
recepcion de la informacidn con los procedimientos que se fijen para su captura y
divulgacién.

Analisis de consistencia y especificacion de requisitos

Oficina de Regulacién Econémica 0z 20
Informacion Basica
TN

El uso de la informacién desde la generacion del proyecto de investigacion que se
deriva por competencia de la entidad, debe cumplir unos estandares que permita
parametrizar los campos, los criterios y los datos como referente del metadato en
la composicién integral del sistema de informacién para su difusion, disponibilidad
y uso de la informacién codificada y capturada.
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Los campos, criterios y datos seleccionados para andlisis de operaciones
individuales, deben contener como parametros los que se relacionan en el
siguiente cuadro:

Campo de andlisis Criterios Datos
1. Calidad Confiabilidad Disefio
(precision, exactitud) Metodologia de estimacién

Metodologia de actualizacién

Meétodos de recoleccién (técnica, procedimientos, instrumentos)
Procesamiento de datos (critica, codificacién, captura,
verificacién, validacién, consistencia e imputacion)

Sistema de programacion de captura de datos y procesamiento de
archivos.

Produccion — ejecucion

Recoleccidn (técnica, procedimientos, instrumentos, manuales,
controles)

Procesamiento de datos (critica, codificacion, captura,
verificacidn, validacién, consistencia e imputacion)

Analisis

Célculo, estimaciones y errores ( técnicas de andlisis), indicadores
de calidad ( tasa de cobertura, tasa de error de procesamiento)
Resultados de la operacién Vs. otros resultados operaciones
similares (entre el sector o tema, entre sectores o temas)

Actualidad Difusién
Oportunidad Planificacién y concepcidn de programas de difusion
Acceso (periodicidad, fecha dltima publicacién) Vs. necesidades de
Disponibilidad demanda

2. Rigor cientifico Agregacion Disefio

Cobertura tematica
Cobertura geografica
Periodo de observacion
Periodo de referencia

Pertinencia Planificacién

Necesidad de informacién nueva

Necesidad de ajustes a operaciones existentes

Balance de necesidades de informacién Vs. recursos Vs. plazos.

Objetivos

Nociones bésicas, definiciones, marco conceptual
Coherencia Desde planificacién hasta difusién
Consistencia Disefio

Normalizacién

Meétodos de recoleccion (técnicas, procedimientos, instrumentos).
Procesamiento de datos (critica, codificacion, captura,
verificacion, validacion, consistencia e imputacion)

Sistemas de programacion de captura de datos y procesamiento de

archivos.
3. Gestion Eficiencia Produccién — ejecucion
Eficacia Recoleccidn (técnica, procedimientos, instrumentos, manuales,
controles)

Procesamiento de datos (critica, codificacion, captura,
verificacidn, validacién, consistencia e imputacion)
Evaluacion de errores

Capacidad técnica Desde planificacion hasta difusion
Organizacion personal, funciones, dominios de responsabilidad.
Capacidad tecnoldgica Desde planificacion hasta difusion

Sistemas de informacion
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Campo de andlisis Criterios Datos
Normas Leyes, decretos, resoluciones
4. Normatividad Eficacia Funciones
institucional Eficiencia Responsabilidades
Convenios
Organizacion

Fuente: Dane, Metodologia para la formulacion de Planes Estadisticos, afio 2001

Sistema general de informacion

Oficina de Regulacién Econémica

El Sistema de Informacion Nacional de Transporte, tiene como
fundamento integrar los diferentes actores que de una u otra forma

Otros Actores
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——

interactuan con el tema de transporte.

Los pardmetros técnicos® se consolidardn y se enunciardn una vez esté
configurada en forma definitiva la estructura del sistema. Se puede decir desde
ahora y con base en la experiencia de otros sistemas que a nivel técnico se

recomienda tener en cuenta parametros como:

1. Velocidad de respuesta del dispositivo. Esto depende de la aplicacion que se
desarrolle, la plataforma sobre la que se haga y el sistema operativo. No se

® Informe de gestion asesor externo (Contrato 074/2004)
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recomienda que sea uno demasiado robusto dado que los canales a emplear son
relativamente angostos, es decir, las herramientas que se empleen deben ser
seguras (encriptadas, pki u otros dispositivos), pero no deben tener problemas al
viajar por la red, ya que el ancho de banda es restringido.

2. El sistema debe contar con auditorias en linea y posibilidad de integracidén con
herramientas de supervision.

3. Las herramientas sugeridas son muy aplicables a las consideraciones de
seguridad. Libre de virus, sobre todo si se considera hacer una red LAN — WAN.

4. El ancho de banda minimo recomendado para que se efectivo el uso del
paquete de informacion y para que los canales no sean subdimensionados, es de
minimo 50Kbps. Por debajo de esta velocidad de produce un mayor nimero de
fallas y reintentos que saturan la red.

Arquitectura de los componentes del sistema
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Se presenta un modelo de gerencia del Sistema de Informacién Nacional de
Transporte, relacionando los componentes necesarios para su funcionamiento.
Dichos elementos considerados son: hardware, software, aplicaciones, soportes
técnicos, todos necesarios para que la plataforma tecnoldgica soporte los
requerimientos tanto en la produccién como en el suministro de informacién.
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Continuamente se presenta un aspecto administrativo y de operacion que permite
interactuar entre la plataforma tecnolégica con los requerimientos de la
organizaciéon, enmarcados con los procesos y procedimientos aprobados donde
finalmente se genera una herramienta adecuada para que la informacion (ajustada
a los requerimientos), de quienes la producen la entreguen a los usuarios internos
como externos de manera oportuna y eficaz a sus expectativas deseadas.

La seguridad de la informacion como el control del software, la red, de la gestion
como de su acceso, tendra unos criterios de monitoreo, perfil de usuario, histéricos
de acceso, cambios de registros y de subsistemas, versiones actualizadas y los
backup para guardar la informacién el tiempo que sea necesario o0 si existe la
disposicion reglamentaria que establece la forma, custodia y archivo de la misma
con periodos lo suficientemente racionales donde le permita a la institucion
recuperar la informacién cuando lo requiera en tiempos reales y oportunos.

Diseno desde la web del sistema de informacion y su metodologia

Repiblica de Colombia
Ministerio de Transporte
Oficina de Regulacion Econémica
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Como fin, estd la aceptacion del sistema en su totalidad con un objetivo
subsiguiente que es el de llevar a cabo las actividades oportunas para el paso a
produccion del sistema.

Una vez revisada la estrategia en el plan de implantacién y detallado el equipo que
lo realizard, se toman como punto de partida los componentes del sistema
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probados de forma unitaria e integrados en el proceso construccion del sistema,
asi como la documentacion asociada. El Sistema se sometera a las pruebas de
implantacién con la participacion del usuario de operacién cuya responsabilidad,
entre otros aspectos, es comprobar el comportamiento del sistema bajo las
condiciones mas extremas. También se sometera a las pruebas de aceptacién
cuya ejecucién es responsabilidad del usuario final.

Como resultado de este proceso se obtienen los siguientes productos:

- Plan de implantacién del sistema en su totalidad.

- Equipo de implantacion que realizara la implantacion.

- Plan de formacién del equipo de implantacidén (esquema, materiales, recursos
necesarios, planificacién y especificacién de la formacion de usuarios finales).

- Evaluacién de las pruebas de implantacién del sistema por parte del usuario de
operacion.

- Evaluacién de las pruebas de aceptacion del sistema por parte del usuario final.
- Plan de mantenimiento previo al paso a produccion.

Mantenimiento del Sistema de Informacion

La definicion de la solucion al problema o necesidad planteada por el responsable
del mantenimiento, se debe tener en cuenta: un estudio del impacto, la valoracion
del esfuerzo y costos, las actividades y tareas del proceso de desarrollo a realizar
y el plan de pruebas de regresion.

Los productos que se obtienen son los siguientes:
- Catalogo de peticiones de cambio.
Resultado del estudio de la peticion.

- Propuesta de solucién.

- Andlisis de impacto de los cambios.

- Plan de accién para la modificacion.

- Plan de pruebas de regresion.

- Evaluacién del cambio.

Los médulos que se deben desarrollar como parte integral Sistema de Informacion
Nacional Transporte son:

Modulo de informacion basica

Modulo de informacion normativa

Modulo de informacion factores criticos de éxito
Modulo de evaluacién de factores criticos de éxito
Médulo de reportes

Validacion de informacién del sector transporte
Manejo de inconsistencias

YVVVVYVYYYVY
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Conclusiones

El proyecto Sistema de Informaciéon del Sector Transporte, esta orientado en el
disefio de su estructura, plataforma e informacién donde las entidades del sector
desempenfaran papel importante en su disefio y formulacion, parametrizandose
como bodegas de datos que permitira recolectar, procesar, consolidar y publicar
informacion técnica, operativa, tarifaria, financiera, administrativa, comercial y de
gestién del Sector Transporte

La Metodologia del Sistema de informacién Nacional de Transporte se caracteriza

porque las fuentes de informacién, los atributos de confidencialidad, respeto,
sencillez y seriedad de mantener la reserva, de producir y difundir informacion, no
se conviertan en informacién aislada, ni bajo el concepto de quien la manipula,
recolecta, origina o la aplica con fines distintos al objetivo del Sector Transporte.

También reconoce que las entidades del sector funcionan con diferentes marcos
legales, objetivos, estructuras, tamanos, necesidades, procesos, productos y/o
servicios que suministran por competencias para cumplir con las metas y los
objetivos. Tiene en cuenta principios basicos para el intercambio de informacién,
en forma escalable y funcional en un primer nivel de coordinacién quien es el que
evalla y vela por el correcto desarrollo del SINT de acuerdo con los objetivos del
mismo. El segundo nivel es el de ejecutor, quien fija las variables para ser
incluidas en el formato Unico de informacion, estableciendo criterios, limites de
acceso por clase de usuario, determinando el desarrollo de aplicaciones
especificas para el sector y aprobandolas para la entidad interesada.

Las Oficinas de Planeacién y Juridica del sector, adelantaran la elaboracién y
firma de los convenios necesarios para integrar los sistemas de informacion
existentes en el Sector Transporte.

El Sistema de Informacion Nacional de Transporte, esta integrado por elementos
dinamicos, relacionados para formar una actividad, alcanzar un objetivo y operar
sobre los datos con fines de proveer informacién. Su implantacién inicial sera
como sistema transaccional, posteriormente, como sistema de apoyo a las
decisiones y por ultimo, como sistema estratégico, actuando de manera reciproca
en su medio, recibiendo entradas y produciendo salidas de informacion de alta
prioridad. Constituye un insumo valioso de apoyo a los procesos misionales,
estratégicos como también a los administrativos, en un entorno que demanda
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rapidos cambios y retos cada vez mas complejos, con parametros de calidad y
oportunidad.

El disefno contempla las funcionalidades para la captura, consulta,
almacenamiento y andlisis de la informacion que integra, tanto la plataforma
cliente-servidor como un médulo Gis-web para las consultas a distancia,
permitiendo la integracion, generacion y divulgacion de la informacién en un
esquema de organizacidén con procesos claves en razén de su misidén y objetivos
de las entidades que forman el sistema.

Un aspecto fundamental considerado en la metodologia son las funciones de
oferta y demanda como el resultado de la agregacion de las preferencias de cada
uno de los actores que intervienen en el sistema de forma independiente, lo cierto
es que desde el momento en que los usuarios puedan adquirir informacién acerca
del comportamiento de los demdas y ajustar su actuacién conforme a ello, se
produce una efectiva interconexion entre estas dos condiciones. Facilita méas la
interacciébn con los programas, sin desconocer los distintos niveles de
conocimiento, siendo importante generar la interfaz valida para los usuarios y las
tareas producto de las competencias fijadas para las entidades y propiamente en
el sector transporte.
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Presentacion General en PowerPoint del Sistema de Informacion
Nacional de Transporte

Diapositiva 1

Diapositiva 2
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Diapositiva 3

SEGRETARIAS, DEPARTAMENTOS

Diapositiva 4

Esquema General
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Diapositiva 5

Diapositiva 6
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Diapositiva 7

TR SO ORI KGION

Diapositiva 8

TSSO NORIKCION
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Diapositiva 9

SYERSIETULEDE{FORTIAEION

Diapositiva 10

Esquema General

Diagnostico
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Diapositiva 11

Diapositiva 12
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Diapositiva 13

=

L]
]
sultas Cluster servidor
el q Cluster Servidor Servidor de Base de
SeUailo) de Aplicaciones LDAP datos

Diapositiva 14

Esquema General

Diagnostico

Diseno
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Diapositiva 15

Repilblica de Colombia
Ministerio de Transporte

Factores criticos

- Tiempo para llegar al objetivo

« Plan tecnologico del sector

« Cambio Cultural

+ Plataformas basadas en estandares abiertos
« Soluciones probadas y en funcionamiento

« Relaciones con el Sector Transporte

« Mejora de los niveles de servicio

+ Usuarios criticos

» Personalizacion Vs Utilidad

+ Retos Operacionales

Diapositiva 16

Repiiblica de Colombia

e Proceso del sistema

Oficina de Regulacion Econémica

Infor ion de las entidad
Temas
—
Inventario normativo Mision institucional

Estructura organica
Relacion con otras entidades

N

Directorio

6n le

Normas
Funciones de las entidades

—
]
o
=
c
o
£
S
S
=
7]
=

Entidades, dependencias
que solicitan
proveer informacion o requerirla

Explorac

Finalidad

Identificacion entidades
Posibles fuentes de informacion
Generadores de informacion
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Diapositiva 17

Repliblica de Colombia

NEEematr ot Proceso del sistema

Oficina de Regulacion Economica

— Temas
g Informacién sobre la - —
o prOduc‘:ién i R \ Datos sobre la |nv?st|gacmn
c Metodologias
GE, - el Resultados
c = Soporte informatico Difusion
Yo} =
T 2 Datos de la demanda Plataforma
o -_— Tecnologia
8 Comunicacion
3 / Aplicativos
(3] - ‘ Uso de la informacion
&, Necesidades
Finalidad

Situacion existente de informacion (oferta)
Usos de la informacion (demanda)
Necesidades de mejoramiento y de nueva informacion

Diapositiva 18

Repiblica de Colombia

e Informacion Institucional

Oficina de Regulacién Econémica

Entidad:

Mision:

Objetivo:

Ciudad:

[ Representante Legal:

Teléfono:

Celular:

Fax:

E-Mail:

Direccion: ‘
Pagina web: ‘
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Diapositiva 19

Diapositiva 20

Preparado por: Humberto Correa Florez - Profesional Especializado



Oficina de Regulacién Econémica

“Sistema de Informacion Nacional de Transporte - Metodologia”
Fecha de creacién 11/05/2005 10:48 a.m.

Fecha de terminacién 25/11/2005

Diapositiva 21

Nivel de coordinacién

Comité Directivo

Comité Técnico

Secretarios Generales del MINISTERIO DE
TRANSPORTE, INVIAS, INCO,
AERONAUTICA, SUPERTRANSPORTE,
CORMAGDALENA, DIMAR, EL

REPRESENTANTE LEGAL (entidades en
liquidacion si las hubiere), o sus delegados
de nivel Asesor

Gerencia

Oficina de Planeacion del
Ministerio de Transporte

Diapositiva 22

Representantes de las oficinas de
Planeacién e Informética del MINISTERIO
DE TRANSPORTE, INVIAS, INCO,
AERONAUTICA, SUPERTRANSPORTE,
CORMAGDALENA, DIMAR, DNP, EL
REPRESENTANTE LEGAL (entidades en
liquidacion si las hubiere), o sus delegados

Secretaria Técnica

Oficina de Regulacién Econémica
del Ministerio de Transporte

Oferta de Informacién + @ +Entidades &
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Diapositiva 23

GERENCIA DEL SISTEMA - SINT

*SERVIDORES
<IMPRESORAS |

+PC’s, SCANER.

OTROS
PERIFERICOS

-COMUNICACION |

*S.W. BASE
+S.0.

+MB/D

on |

~OFIMATICA
+COMUNICACION

<OTRAS
HERRAMIENTAS
| -ADMINISTRATIVO
*FINANCIERA
*COMERCIAL |
GERENCIALES
*INGENIERIA POR
AREA

“MANTENIMIENTO |

INISTRACION Y OPERAC

mmovoaros - aro-rr] marzaroa] merzorz]

PREVENTIVO Y

CORRECTIVO

'_OHGANIZACI(')N | |

*ESTRUCTURA

*CAR(

GOS |
+PRESUPUESTO

PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS
*POLITICAS
* AUTORIZACIONES
*REGLAMENTACION
*REGULACION

|
3
RN =]
3
7]
=)

INFORMACION |

*DATO:
+DOCUMENTOS
+CONOCIMIENTO

I

| _

USUARIOS | - H
« DIRECTIVO I_ - |
*ASESOR | pr—
+PROFESIONAL

~TECNIC

0 |
*ADMINISTRATIVO

CONTROL Y SEGURIDAD

L

—

Diapositiva 24

Repiiblica de Colombia
Ministerio de Transporte
Oficina de Regulacién Econémica

Bertalidelsemitias

S@fylbj@g‘s@ma’mm;\ “%“at’\ﬁ
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Diapositiva 25

Esquema General

Diagnéstico

Diseno

Metodologia

Diapositiva 26

ASF 0 OLO 0
MINTRANSPORTE| _ INVIAS INCO | AERONAUTICA | SUPERTRANSPORTE| CORMAGDALENA
[TECNOLOGA
Nomero de Servidores 13 9 6 16 9
Compuadoras an ®
limiado. Son
y
(Canidad e foendas de sobware 2488 elservidorde | 666 122 7
se icencio con
nimero iinadol
Candlesy medos de Saioly oo RadoEniace,
comunicacn para ransmision de p; nd};s GigaEternet, RDSI,
la normacén. cablo UTP
Eleces de
Re;;":;";‘a’e" Microondas digial
La conguracién de la red WAN obertrae | ESTeld | provosquevan
LAN. internet inrnet| tesdalos 2Kbps
hasta los 256Kbps
Erlaces Satsliles
ropios de 64Kby
Area fica disponie donde se
encuentran ubicados los 36 mis? 28 mts? | 12 mts® 64 mts?
servidores
Nimero de personas por
especiaidad disponibles para
aionder s requeririens 18 2 3 2 5
ecnobgios de la Enidad
FUENTE: Datos suministrados entidades del sector (afio 2005)
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Diapositiva 27

Esquema General

Diagnéstico
Disefio
Metodologia

Tecnologia

Diapositiva 28

RaitalliElsemicios

NACIONAL DE
TRANSPORTE

Data Center, sistemas
de seguridad, canales,
red propia, desarrolladores

y demas complementos

$3.800 millones
de pesos
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Diapositiva 29

SISTEMA
DE INFORMACION
— NACIONAL DE
}' TRANSPORTE

Compartiendo la
e infraestructura del
&[T ) Cer e
sem| S | e | ER Ministerio de Transporte

d Base de
Aplicaciones datos

$900 millones
de pesos

Diapositiva 30

Esquema General
Diagnostico
Diserio

Metodologia

Tecnologia

Financieros
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Diapositiva 31

Replblica de Colombia
Ministerio de Transporte
Oficina de Regulacion Econdmica

Las operaciones de linea son propias que
tienen que ver con los procesos desarrollados
por cada entidad del sector

Las operaciones de soporte, son acciones de
linea que se apoyan, para coordinarse Yy
compartir la informacion.

Dentro de las actividades de soporte se
identifica la infraestructura. En muchos casos
los vinculos entre actividades y los procesos
pueden explotarse conjuntamente para obtener
ventajas competitivas.

Diapositiva 32

Replblica de Colombia
Ministerio de Transporte
Oficina de Regulacién Econémica

Una de los principales aportes del SINT, es la
disciplina en la organizacién y acceso a los datos
que posee el sector, segln las necesidades que
aparezcan.

Evita duplicaciones, equivocos al no repetirse los
datos. - Estructura los datos de una unica forma
desde la perspectiva del SINT a lo largo del
tiempo. - Proporciona un acceso facil a los datos.
Util, porque impone disciplina al obligar a actuar
de forma uniforme a todos los usuarios,
normalizando la informacion para el sector
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Diapositiva 33

Repilblica de Colombia
Ministerio de Transporte
Oficina de Regulacion Econémica
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Funcionarios y consultores participantes por Entidad

Ministerio de Transporte

John Francisco Angulo Garcia - Consultor Externo
Wilberth Alexander Quevedo — Profesional de Informatica
Luis Fernando Avila Diaz — Profesional de Informatica
Gilberto Guio — Profesional Oficina Asesora de Planeacion

Establecimientos Publicos:
Instituto Nacional de Vias, Invias

Marisol Claro Bayona — Jefe Informatica

Leonardo Alvarez — Profesional de Informéatica

Heidi Vanesa Rueda — Profesional Oficina de Planeacion
Instituto Nacional de Concesiones, INCO

Alvaro Villamizar — Jefe de Informatica

Unidad Administrativa Especial:
Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil, Aerocivil

Jorge Alonso Quintana — Profesional de Informatica

Superintendencia sin personeria juridica:

Superintendencia de Puertos y Transporte, Supertransporte
Angela Maria Mora Cubillos — Profesional Oficina Asesora de
Planeacién
Adriana Oyola - Profesional Oficina Asesora de Planeacion
Rafael Garrido - Profesional Oficina Asesora de Planeacion

Organismo de Coordinacion del Sector Transporte:

Direccion General Maritima, Dimar
Fidel Azula Acosta — Jefe Division Transporte Maritimo
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Rocio Evelyn Aranguren Delgado — Coordinadora Area de Informatica
Miguel Antonio Parga — Coordinador Area de Informacién Carga y
Pasajeros

Establecimiento Publico en liquidacion:

Fondo Nacional de Caminos Vecinales — FNCV (en liquidacion)
Martha Génzalez- Jefe de Presupuesto
Catalino Posso - Jefe de Informatica

A las personas que participaron

con aportes de sus experiencias en el disefio de sistemas de informacién de otras
organizaciones, permitiendo asi, estructurar la metodologia del Sistema de
Informacion Nacional de Transporte - SINT.

Escribanos al correo electrénico: regulacidn@mintransporte.gov.co las
sugerencias y comentarios relacionados con éste documento.
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