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1 Introduccion

El Ministerio de Transporte con el fin de facilitar el
servicio de expedicion de certificados de contratos
ejecutados en la Entidad por personas naturales, por
medio del Grupo Contratos genera un servicio en linea
para la solicitud y emision de este, a disposicion de los
contratistas y ex contratistas de la Entidad.

El presente servicio busca facilitar la solicitud del certificado,
evitando desplazamientos a las instalaciones de la Entidad,
ahorrando tiempos de emision y racionalizando los pasos en la

obtencion del servicio.
En esta plataforma el usuario puede:
* Realizar el registro de usuario

e Crear solicitud de certificado del (los) contrato (s)

ejecutados en la Entidad.

* Recepcion del certificado de manera virtual
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2 Como hacer mi registro

Primero registrate en el sistema asi:

a. Envia un correo a
certs_contratos@mintransporte.gov.co, con asunto:
solicitud de usuario.

En el correo electronico diligencia tu nombre y apellido
completo, cedula y correo electronico personal.

Una vez te llegue el correo electronico con “usuario
habilitado para registro”, ingresas a la URL.

https://certificadoscontratos.mintransporte.gov.co
y seleccionas “Registro”.

W La movilidad .
ﬁ es de todos MTHRDSROrR

CERTIFICADOS LABORALES

Username:

Password:

Registro

Cualquier inquietud enviar correo a:

certs_contratos@mintransporte.gov.co
= - L =
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C. Diligenciar tus datos y selecciona “registrar”.

es de todos

Certificados MT @ La movilidad | yintransporte

Certificaciones laborales

Registrate en el sistema Registro de Usuario

-
[B solicita del certificado

Diligencia tu numero

I= Descarga el certificado Documento identificacion ’ » s
de identificacion

Diligencia tu correo
eléctronico personal

Email

[{pee ]

Nota importante: En caso de que no realices el paso “a”, en el momento
que selecciones “registrar”, el sistema te va a mostrar un aviso que no te

permitira realizar este paso.

Certificados MT La movilidad Mintransporte
@5 de todos
Certificaciones laborales

& Registrate en el sistema Registro de Usuario
[® Solicita del certificado
I Descarga el certificado 1234567

SDF@HOTMAIL.COM

La informacién proporcionada no se e
datos de contratistas, por favor, envie un ,
correo a envias el correo
certs_contratos@mintransporte.gov.co y . .
o0 ol commeo que envie nckuye sus como se indica en
nombres y apellidos completos, su el a.ViSO

numero de cedula y su comreo personal, a
vuelta de comeo le notificara que su -
cuenta ya esta activa para su registro
frente al sistema
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Como solicitar mi certificado

a. Ingresar al sistema con usuario y contrasefa que
diligenciaste al momento del registro.

@ La movilidad :
@ es de todos Mintransporte

CERTIFICADOS LABORALES

Username:

Diligencia tu numero
de cédula

Password:
Diligencia la clave
generada por ti en el
momento del registro

Registro

Cualquier inquietud enviar correo a:

Fi rto ~rantratoncia r Famonnarta AaY NN
B ceris_coniratos@mintransporte.gov.co
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D. Seleccionas el afio a solicitar el certificado

Mumera de contrasa

Recuerda solicitar el
afo como paso N°1
para tu solicitud

C. Seleccionas el nUmero de contrato o contratos
ejecutados en el ano seleccionado en el punto anterior
a solicitar el certificado

Nueva Solicitud

Afo: NUumero de contrato:

Por favor escoja un valor

Numero de contrato:

Seleccionas el numero de contrato(s)
ejecutado(s) en el afio seleccionado
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d. Seleccionas solicitar y te llegard un correo electronico
(correo electronico diligenciado al momento del registro)

con la confirmacion de la entrada de tu solicitud.

Estimado Senor(a)
XUXX XXX XXX XXXXX

Por medio de la presente se informa que suregistro fue realizado de una manera exitosa

Usted puede revisar el estado de su solicitud en cualquier momento, ingresando a la plataforma la siguiente direccion welx
https/certificadoscontratos mintransponte 9ov.Co/

Si tiene alguna duda, por favor envie un correo 3 Cerls contratos@mintransporte QoN.LO

Corchalmente,
Ministerio de Transporte

SOLICITAR

e. Tu solicitud aparecera en la plataforma en “Mis solicitudes”
con el mismo numero de solicitud que te llego al correo.

Mis Solicitudes

MNimero Solicitud fi Contrato Estado Solicitud Acciones

5010000000000 ## Iniciada
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4 Como descargar mi certificado

a. Unavez aprobada la generacion de tu certificacion te
llegara un correo de notificacion que esta lista para
descargar.

Apreciado(a) Senor(a)
XXXX XXXX XXXX XXXXX XXXX

Mediante este correo se le informa que su solicitud de certificacion de contrato ya fue tramitada, de
acuerdo a la legislacion vigente. Por favor para la descarga del certificado, ingrese a la pagina web:
https://certificadoscontratos.mintransporte.gov.co

Los datos de la solicitud son los siguientes:
Numero de Solicitud: SOL00000000

Nombre del Contratista: X000 0000 00 00 00X
Fecha de recepcion de la solicitud: May 12, 2020

b. Ingresas a la pagina web como indica el correo electronico, y veras
que el estado de la solicitud cambio a “Generada”. Selecciones
descargar y obtendras el PDF de tu certificado.

Mis Soliciudes

Nimero Solicitud Afo Contrato Estado Solicitud Acciones

S0L000DGo0000 R #H Generada Descargar |
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Para cualquier inconveniente con la
solicitud o descargue de tu
certificado no dudes en escribir a

certs_contratos@mintransporte.gov.co

Guia para solicitar certificados de contratos




