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Bogotá, D.C., 

Señores
FLOTA EL RUIZ
Correo E.: flotaelruiz@hotmail.com
Calle 12 No. 11-60, Piso 3 y 4. 
Manizales- Caldas 

Asunto: Solicitud de Concepto
TRÁNSPORTE – TRANSPORTE INDIVIDUAL DE PASAJEROS-Conductor 
Radicado No. 20233031125102 del 13 de julio de 2023

Respetados señores, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Oficina Asesora Jurídica (en adelante OAJ) del Ministerio de Transporte, en ejercicio de
las facultades legales y reglamentarias, se permite dar respuesta a su solicitud contenida
en el documento con radicado con el No. 20233031125102 del 13 de julio de 2023 y,
mediante el cual se formula la siguiente:

CONSULTA

“1. Copia de la contestación

2. Pronunciamiento respecto a la legalidad del contrato civil de arrendamiento de
bien mueble, entre el propietario del automotor y el conductor, mediante la fijación
de común acuerdo del pago de un canon diario por la explotación del taxi.

3. Pronunciamiento sobre las apreciaciones emanadas de la costumbre mercantil
que dan lugar a la suscripción de contratos atípicos alejados de la norma”.

CONSIDERACIONES

En virtud  de lo  preceptuado en  el  artículo  8  del  Decreto  087 de enero  17  de 2011,
modificado por el Decreto 1773 de 2018, mediante el cual se establecen entre otras las
siguientes funciones de la oficina asesora jurídica (En adelante OAJ) de este Ministerio:

“8.1. Asesorar y asistir al ministro y demás dependencias del Ministerio en la aplicación e
interpretación de las normas constitucionales y legales. 

(…)

 8.7.  Atender  y  resolver  las  consultas  y  derechos  de  petición  relacionados  con  las
funciones de la oficina, presentados ante el Ministerio por personas de carácter público o
privado”. 

Por lo anterior, debemos señalar que esta OAJ tiene funciones específicas, lo que implica
analizar de manera abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades
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para resolver casos concretos presentados por la administración.

Para dar respuesta a su consulta nos permitimos citar los artículos 3 y 9 de la Ley 105 de
1993  “Por la cual se dictan disposiciones básicas sobre el transporte, se redistribuyen
competencias y recursos entre la Nación y las Entidades Territoriales, se reglamenta la
planeación  en  el  sector  transporte  y  se  dictan  otras  disposiciones.”,  en  el  que  se
establece: 

“Artículo  3º. Principios  del  Transporte  Público.  El  transporte  público  es  una  industria
encaminada  a  garantizar  la  movilización  de  personas  o  cosas  por  medio  de  vehículos
apropiados  a cada una de las infraestructuras  del  sector,  en  condiciones de libertad de
acceso, calidad y seguridad de los usuarios, sujeto a una contraprestación económica y se
regirá por los siguientes principios:
 
(…)
 
2.  DEL CARACTER DE SERVICIO PUBLICO DEL TRANSPORTE.  La operación del  transporte
público en Colombia es un servicio público bajo la regulación del Estado, quien ejercerá el
control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestación, en condiciones de calidad,
oportunidad y seguridad.

(…)
 
6. DE LA LIBERTAD DE EMPRESA. Para la constitución de empresas o de formas asociativas
de transporte no se podrán exigir otros requisitos que los establecidos en las normas legales
y en los reglamentos respectivos.
 
Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, para acceder a la prestación del servicio
público, las empresas, formas asociativas de transporte y de economía solidaria deberán
estar habilitadas por el Estado. Para asumir esa responsabilidad, acreditarán condiciones
que demuestren capacidad técnica, operativa, financiera, de seguridad y procedencia del
capital aportado.
 
Las autoridades sólo podrán aplicar las restricciones a la iniciativa privada establecidas en la
ley, que tiendan a evitar la competencia desleal, el abuso que personas o empresas hagan
de su posición  dominante en el  mercado,  para  garantizar  la  eficiencia  del  sistema y el
principio de seguridad.
 
El  Gobierno  Nacional  a  través  del  Ministerio  de  Transporte  o  sus  organismos  adscritos
reglamentará las condiciones de carácter técnico u operativo para la prestación del servicio,
con base en estudios de demanda potencial y capacidad transportadora.   

(…) (SFT)

Artículo  9.  Sujetos  de  las  Sanciones.  Las  autoridades  que  determinen  las  disposiciones
legales impondrán sanciones por violación a las normas reguladoras del transporte, según
las disposiciones especiales que rijan cada modo de transporte.

Podrán ser sujetos de sanción:
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1. Los operadores del servicio público de transporte y los de los servicios especiales.

2. las personas que conduzcan vehículos.

3. Las personas que utilicen la infraestructura de transporte.

4. Las personas que violen o faciliten la violación de las normas.

5. Las personas propietarias de vehículos o equipos de transporte.

6. Las empresas de servicio público.

Las sanciones de que trata el presente artículo consistirán en:

1. Amonestación.

2. Multas.

3. Suspensión de matrículas, licencias, registros o permisos de operación.

4. Cancelación de matrículas, licencias, registros o permisos de operación.

5. Suspensión o cancelación de la licencia de funcionamiento de la empresa transportadora.

6. Inmovilización o retención de vehículos.”.

Por  su  parte  la  Ley  336  de  1996  “Por  la  cual  se  adopta  el  Estatuto  Nacional  de
Transporte”, establece: 

Artículo 2º. La seguridad, especialmente la relacionada con la protección de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de Transporte.
  
Artículo  3°. Para  los  efectos  pertinentes,  en  la  regulación  del  transporte  público  las
autoridades competentes exigirán y verificarán las condiciones de seguridad, comodidad y
accesibilidad  requeridas  para  garantizarle  a  los  habitantes  la  eficiente  prestación  del
servicio básico y de los demás niveles que se establezcan al interior de cada Modo, dándoles
prioridad a la utilización de medios de transporte masivo. En todo caso, el Estado regulará y
vigilará la industria del transporte en los términos previstos en los artículos 333 y 334 de la
Constitución Política.

Artículo 4°. El transporte gozará de la especial protección estatal y estará sometido a las
condiciones y beneficios establecidos por las disposiciones reguladoras de la materia, las
que se incluirán en el Plan Nacional de Desarrollo, y como servicio público continuará bajo la
dirección, regulación y control del Estado, sin perjuicio de que su prestación pueda serle
encomendada a los particulares.

Artículo 5º. El carácter de servicio público esencial bajo la regulación del Estado que la ley le
otorga a la  operación de las empresas  de transporte  público,  implicará la  prelación del
interés general sobre el particular, especialmente en cuanto a la garantía de la prestación

3
Recuerde que no debe hacer ningún tipo de pago para agilizar trámites en el Ministerio de Transporte.

Denuncie presuntos actos de corrupción en los trámites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atención virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf

Línea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Línea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicación de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrónico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co   de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.



                     

Para contestar cite:
 Radicado MT No.: 20241300426671

*20241300426671*
17-04-2024

del servicio y a la protección de los usuarios, conforme a los derechos y obligaciones que
señale el Reglamento para cada Modo.

Artículo 8. Bajo la suprema dirección y Tutela administrativa del Gobierno Nacional a través
del  Ministerio  de  Transporte,  las  autoridades  que  conforman  el  sector  y  el  sistema  de
transporte  serán  las  encargadas  de la  organización,  vigilancia  y  control  de la  actividad
transportadora dentro de su jurisdicción y ejercerán sus funciones con base en los criterios
de colaboración y armonía propios de su pertenencia al orden estatal. (…)”. 

Artículo 26. Todo equipo destinado al transporte público deberá contar con los documentos
exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar el servicio de que se trate.

(…).

Artículo 36.  Los conductores de los equipos destinados al  servicio público de transporte
serán contratados directamente por la empresa operadora de transporte, quien para todos
los efectos será solidariamente responsable junto con el propietario del equipo. 
 
La  jornada  de trabajo  de  quienes  tengan a  su  cargo la  conducción  u  operación  de los
equipos  destinados  al  servicio  público  de  transporte  será  la  establecida  en  las  normas
laborales y especiales correspondientes.

Artículo 46. Con base en la graduación que se establece en el presente artículo, las multas
oscilarán  entre  1  y  2000  salarios  mínimos  mensuales  vigentes  teniendo  en  cuenta  las
implicaciones de la infracción y procederán en los siguientes casos:

 
a) cuando el sujeto no le haya dado cumplimiento a la amonestación;

 
b) En caso de suspensión o alteración parcial del servicio;

 
c)  En  caso  de  que  el  sujeto  no  suministre  la  información  que  legalmente  le  haya  sido
solicitada y que no repose en los archivos de la entidad solicitante;

 
d) En los casos de incremento o disminución de las tarifas a de prestación de servicios no
autorizados,  o cuando se compruebe que el  equipo excede los límites permitidos  sobre
dimensiones,  peso  o  carga,  eventos  en los  cuales  se  impondrá el  máximo de la  multa
permitida.

 
e) En todos los demás casos de conductas que no tengan asignadas una sanción específica
y constituyan  violación  a  las  normas del  transporte. (Nota  1:  Este  literal  fue declarado
exequible  condicionalmente por  la  Corte  Constitucional  en la  Sentencia  C-490 de 1997,
Providencia confirmada en la Sentencia C-550 de 1997. Nota 2: Ver Circular Externa 63 de
2016, S.P.T.). (SFT).

 
Parágrafo. Para la aplicación de las multas a que se refiere el presente artículo se tendrán
en cuenta los siguientes parámetros relacionados con cada Modo de transporte:

 
a) Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios mínimos mensuales vigentes;
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(…). (SFT).

Artículo 49. La inmovilización o retención de los equipos procederá en los siguientes 
eventos:

(…)

c) Cuando se compruebe la inexistencia o alteración de los documentos que sustentan la 
operación del equipo y sólo por el tiempo requerido para clarificar los hechos;

(…)”. 

Por su parte, la Corte Constitucional mediante Sentencia C-043 de 1998, frente servicio
público de transporte, señaló:  

«El  derecho  positivo  colombiano  define  el  servicio  público  como  "...  toda  actividad
organizada  que  tienda  a  satisfacer  necesidades  de  interés  general  en  forma  regular  y
continua, de acuerdo con un régimen jurídico especial, bien que se realice por el Estado
directa  o  indirectamente  o  por  personas  privadas.”  (Art.  430  del  Código  Sustantivo  del
Trabajo).  Tal  afirmación encuentra fundamento en lo  dispuesto por el  artículo 365 de la
Constitución Política, según el cual “Los servicios públicos son inherentes a la finalidad social
del Estado” y es deber de éste “asegurar su prestación eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional”. Para tales efectos, la norma otorga al legislador la facultad para fijar el
régimen jurídico de los servicios públicos, autorizando su prestación directa o indirecta, por
parte  de  comunidades  organizadas  o  por  particulares,  pero  reservando  al  Estado  su
regulación, control y vigilancia.

La  operación  del  transporte  público  en  Colombia  es  un servicio  público,  inherente  a  la
finalidad social del Estado y sujeto a la intervención y reglamentación de las autoridades
competentes, en cuya prestación juega un papel decisivo la participación del sector privado.
La ley, en acatamiento de lo dispuesto en el artículo 24 de la Constitución Política, según el
cual  todo  colombiano  puede  circular  libremente  por  el  territorio  nacional,  define  este
servicio como “... una industria encaminada a garantizar la movilización de personas o cosas
por medio de vehículos apropiados a cada una de las infraestructuras del sector [aéreo,
marítimo, fluvial, férreo, masivo y terrestre], en condiciones de libertad de acceso, calidad y
seguridad de los usuarios sujeto a una contraprestación económica...”  . 

Pero, además la ley 336 de 1996, “por la cual se adopta el Estatuto Nacional de Transporte”,
en armonía con la ley 105 de 1993, le otorga “El carácter de servicio público esencial...” y
resalta la prelación del interés general sobre el particular, especialmente en lo que tiene que
ver con la garantía de la prestación del servicio y la protección de los usuarios, conforme a
los derechos y obligaciones establecidas en la Constitución,  la ley y los reglamentos.  El
mismo  ordenamiento  destaca  en  su  artículo  2°  que  la  seguridad  en  el  servicio,
particularmente  la  relacionada  con  la  protección  de  los  usuarios,  “constituye  prioridad
esencial en la actividad del sector y del sistema de transporte”, lo cual se ajusta al mandato
constitucional contenido en los artículos 2°, 11, 24, 365 y 366, que le imponen al Estado el
deber de proteger la vida e integridad de todas las personas residentes en Colombia.».
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Conforme a las normas precitadas y a la jurisprudencia de la Corte Constitucional,  en
Colombia, la operación del transporte es un servicio público, inherente a la finalidad social
del Estado y sujeto a la intervención y regulación del estado, y que como como servicio
público  continuará  bajo  la  dirección,  y  control  del  Estado,  sin  perjuicio  de  que  su
prestación pueda serle encomendada a los particulares.

Así  mismo, establece la precitada normatividad que el Gobierno Nacional a través del
Ministerio  de  Transporte  o  sus  organismos  adscritos  reglamentará  las  condiciones  de
carácter técnico u operativo para la prestación del servicio. 

Es así, como el Gobierno Nacional en cumplimiento de las precitadas facultades expide la
reglamentación de los diferentes modos y modalidades de servicio público de transporte,
las cuales, se encuentran compiladas en el Decreto 1079 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Transporte.”, en el cual se reglamenta
la  modalidad  de  Servicio  Público  de  Transporte  Terrestre  Automotor  Individual  de
pasajeros en el Capítulo 3, Título 1, Parte 2, Libro 2, en el que se establece: 

“Artículo 2.2.1.3.3. Modificado por el Decreto 2297 de 2015, artículo 2º. Servicio público de
transporte terrestre automotor Individual de Pasajeros en los niveles básico y de lujo. El
Transporte Público Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en los niveles básico y de
lujo, e aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, en forma individual, sin sujeción a
rutas  ni  horarios,  donde  el  usuario  fija  el  lugar  o  sitio  de  destino.  El  recorrido  será
establecido libremente por las partes contratantes.

(…)”

Artículo 2.2.1.3.1.1. Autoridades de transporte. Son autoridades de transporte competentes
las siguientes:
 
• En la Jurisdicción Nacional: el Ministerio de Transporte.
 
•  En  la  Jurisdicción  Distrital  y  Municipal:  los  alcaldes  municipales  y/o  distritales  o  los
organismos en quien estos deleguen tal atribución.
 
•  En  la  Jurisdicción  del  Área  Metropolitana  constituida  de  conformidad  con  la  ley:  la
Autoridad Única de Transporte Metropolitano o los alcaldes respectivos en forma conjunta,
coordinada y concertada.
 
Las autoridades de transporte no podrán autorizar servicios por fuera del territorio de su
jurisdicción, so pena de incurrir en causal de mala conducta.
 
Artículo 2.2.1.3.1.2. Control y vigilancia. La inspección, vigilancia y control de la prestación
del Servicio Público Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehículos Taxi, estará a
cargo de los alcaldes o las autoridades municipales que tengan asignada la función.

Artículo 2.2.1.3.8.10. Tarjeta de control. La Tarjeta de Control es un documento individual e
intransferible expedido por la empresa de transporte, que sustenta la operación del vehículo
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y que acredita  al  conductor  como el  autorizado para  desarrollar  esta  actividad,  bajo  la
responsabilidad de la empresa de transporte debidamente habilitada a la que se encuentra
vinculado el equipo.
 
Afiliado el conductor al Sistema de Seguridad Social y verificadas las cotizaciones a este, la
empresa de Transporte expedirá la Tarjeta de Control.
 
La  Tarjeta  de  Control  tendrá  una  vigencia  mensual.  Cuando  se  presente  el  cambio  del
conductor autorizado antes de la fecha de vencimiento del documento de transporte de que
trata el presente artículo, la empresa expedirá una nueva Tarjeta de Control, una vez realice
el  reporte  de  la  novedad  y  registre  al  nuevo  conductor.  En  todo  caso  la  empresa  de
transporte  deberá  reportar  al  Registro  de  Conductores  las  novedades  respecto  de  los
mismos, que impliquen modificación de la información contenida en la Tarjeta de Control.
 
Parágrafo. Las características de la Tarjeta de Control serán establecidas por el Ministerio de
Transporte  y  su  expedición  y  refrendación  serán  gratuitas  para  los  conductores,
correspondiendo a las empresas asumir su costo. Hasta tanto se expida la reglamentación
respectiva, se continuará expidiendo la Tarjeta de Control en el formato vigente al 4 de junio
de 2014.

Artículo  2.2.1.3.8.13. Obligación  de  portar  la  Tarjeta  de  Control. Como  documento  de
transporte que soporta la operación del vehículo y con el fin de proporcionar información a
los usuarios del Servicio Público de Transporte Terrestre Automotor en Vehículos Taxi, los
conductores  portarán  en  la  parte  trasera  de  la  silla  del  copiloto  la  Tarjeta  de  Control
debidamente laminada.

Artículo  2.2.1.3.8.16. Estudios  de  costos. Las  autoridades  de  transporte  municipales,
distritales o metropolitanas deberán anualmente actualizar los estudios técnicos de costos
para la fijación de las tarifas del servicio público de transporte terrestre automotor individual
de pasajeros en vehículos taxi,  siguiendo la metodología establecida por el Ministerio de
Transporte mediante la Resolución 4350 de 1998, modificada por la Resolución 392 de 1999,
o la norma que la modifique, adicione o sustituya, y fijar o ajustar las tarifas cuando a ello
hubiere lugar.

(…)

Artículo 2.2.1.3.8.12. Contenido de la Tarjeta de Control. La Tarjeta de Control contendrá
como mínimo los siguientes datos:

 
a) Fotografía reciente del conductor

 
b) Número de la tarjeta

 
c) Nombre completo del conductor

 
d) Grupo Sanguíneo e Información de la EPS y ARL a las que el conductor se encuentra
afiliado

 
e) Nombre o razón social de la empresa y número de identificación tributaria
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f) Letras y números correspondientes a las placas del vehículo que opera

 
g) Firma y sello de la empresa

 
h) Número interno del vehículo.

 
El Sistema de Información deberá permitir, en línea y en tiempo real, a través de medios
electrónicos,  la  consulta pública para verificar la  información que contiene la Tarjeta de
Control.

 
Parágrafo. La Tarjeta de Control deberá adicionalmente contener la información relacionada
con el valor de las tarifas vigentes en el respectivo municipio.

(…).

En atención a lo dispuesto en las normas precitadas, el Servicio Público de  Transporte
Terrestre  Automotor  Individual  de  Pasajeros  es  aquel  que  se  presta  bajo  la
responsabilidad  de  una  empresa  de  transporte  legalmente  constituida  y
debidamente habilitada en esta modalidad, en forma individual, sin sujeción a rutas
ni horarios, donde el usuario fija el lugar o sitio de destino y el recorrido es establecido por
las  partes  contratantes.  Servicio  que  se  presta  a  cambio  de  una  contraprestación
económica,  denominada  tarifa  del  servicio,  que  debe  ser  fijada  por  la  autoridad  de
transporte  competente  en  cada  una  de  sus  jurisdicciones,  la  cual  debe  actualizar
anualmente los estudios técnicos para su fijación.   

En  cuanto  a  la  vinculación  laboral  de  conductores  y  pago  de  seguridad  social  de
conductores, la Ley 15 de 1959 “Por la cual se da el mandato al Estado para intervenir en
la Industria del transporte, se decreta el auxilio patronal del transporte, se crea el fondo
de transporte urbano y se dictan otras disposiciones.”, establece en el artículo 15: 

“Artículo 15. El contrato de trabajo verbal o escrito, de los choferes asalariados del servicio
público, se entenderá celebrados con las empresas respectivas, pero para efecto de pago de
salarios, prestaciones e indemnizaciones, las empresas y los propietarios de los vehículos,
sean socios o afiliados, serán solidariamente responsables.”.

Ley 336 de 1996: “Por la cual se adopta el Estatuto Nacional de Transporte”, en el artículo
36 dispone: 

“Artículo 36. Los conductores de los equipos destinados al  servicio público de transporte
serán contratados directamente por la empresa operadora de transporte, quien para todos
los efectos será solidariamente responsable junto con el propietario del equipo. (Nota: Este
inciso fue declarado exequible por la Corte Constitucional en la Sentencia C-579 de 1999.).
 
La  jornada  de trabajo  de  quienes  tengan a  su  cargo la  conducción  u  operación  de los
equipos  destinados  al  servicio  público  de  transporte  será  la  establecida  en  las  normas
laborales y especiales correspondientes.”.
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Sentencia C-579 de 1999, Corte Constitucional.   

«Como se observa, la Ley 336 hace un énfasis especial en la necesidad de que la actividad
del transporte se realice en condiciones de seguridad. Empero, de acuerdo con las medidas
establecidas por la ley en torno al tema de la seguridad se percibe que estas condiciones no
dependen  únicamente  del  estado  de  los  equipos,  sino  que  también  se  derivan  de  la
situación de los conductores u operadores de los mismos. Por eso, en la ley se atiende tanto
a las necesidades de seguridad social de los conductores, como a sus requerimientos de
capacitación  y  a  la  garantía  del  pago  de  sus  salarios  y  del  cumplimiento  de  jornadas
máximas de trabajo. La relevancia de la situación de los conductores para la seguridad del
servicio de transporte fue destacada por el Ministro de Transporte de aquel entonces, Juan
Gómez Martínez, quien en la exposición de motivos del proyecto que se convertiría en la Ley
336 de 1996 expuso: "(…) se destaca cómo la seguridad constituye el eje central alrededor
del cual debe girar la actividad transportadora, especialmente en cuanto a la protección de
los usuarios, pero sin desconocer que ella es igualmente predicable de los conductores, de
los equipos, las mercancías y los empresarios, por ejemplo, todo en aras a garantizarle a los
habitantes la efectiva prestación del servicio, entre otras cosas, promoviendo la utilización
de medios de transporte masivo…»

«…Las normas atacadas persiguen tanto garantizarles a los conductores de los equipos de
transporte  condiciones  dignas  de  trabajo  y  el  pago  de  sus  acreencias  laborales,  como
regular las relaciones entre los distintos sujetos intervinientes en esa actividad, con el fin de
que se ajusten a criterios de equidad. Por eso es que se establece que los conductores
deben ser contratados directamente por las empresas, que éstas responden solidariamente
con los dueños de los equipos ante aquéllos y que el Gobierno debe expedir las normas
necesarias para crear relaciones equitativas entre los distintos participantes en la actividad
del servicio público del transporte. Con la expedición de estas disposiciones el Congreso
materializa la definición del Estado colombiano como un Estado social, en la medida en que
intenta regular las relaciones que se generan alrededor de la actividad del  transporte y
proteger los derechos de los trabajadores. Este fin puede perseguirse de distintas maneras o
a través de distintas regulaciones. La ley ha optado por las que se analizan y la Corte no
encuentra  ningún  motivo  para  declarar  su  inconstitucionalidad  total  o  parcial  ni  para
condicionar su declaración de exequibilidad.» (Subrayas no son del texto).

Concepto del Ministerio de la Protección Social No. 236091 de 2011.

“De  acuerdo  con  las  normas  y  jurisprudencia  señaladas,  se  infiere  que  por  expresa
disposición  legal,  entre  la  empresa  operadora  de  transporte  y  los  conductores  debe
existir un  contrato  de  trabajo, situación  que  nos  lleva  a  concluir  que  la  empresa
operadora de transporte actúa como empleador y por ende, a su cargo estarán todas las
obligaciones  que  la  ley  laboral  le  impone  al  patrono.  Luego,  si  el  trabajador  sufre  un
accidente de trabajo,  la  Administradora de Riesgos Profesionales a la cual  esté afiliado,
deberá asumir las prestaciones que se deriven del suceso, sin importar que vehículo estaba
conduciendo.

En conclusión, el conductor es un trabajador de la empresa de transporte a la que se
encuentra afiliado el vehículo que conduce, de tal  forma que la vinculación deberá
efectuarse  entre  ésta  y  aquel,  sin  que  para  el  caso  que  plantea,  pueda  el  trabajador
suscribir un contrato de trabajo con una empresa y prestar sus servicios en otras. Si  se
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llegara a presentar esa situación, podría en un futuro el trabajador, alegar dos vinculaciones
laborales diferentes para igual número de empleadores.

En este orden de ideas,  es claro que los conductores de transporte público deben estar
afiliados  al  Sistema  General  de  Seguridad  Social  Integral  (salud,  pensiones  y  riesgos
profesionales) como trabajadores cotizantes dependientes, no siendo viable por ello aceptar
que el  conductor  asuma directa y  totalmente el  pago de los aportes  a los  sistemas ya
mencionados como trabajador independiente cotizante,  cuando es clara la obligación de
establecer una relación de carácter laboral entre la empresa operadora de transporte y el
conductor, sea este o no el propietario del vehículo.

Finalmente, no es legalmente viable contratar conductores por cooperativas, por contratos
de prestación de servicios, de arrendamiento o por cualquier otra modalidad de contratación
diferente de la laboral.”

El  Ministerio  del  Trabajo  sobre  el  particular  mediante  oficio  No.
08SE2017120300000007445 del 30 de marzo de 2017, a saber: 

“La Ley 336 de 1996 “Por la  cual  se adopta el  Estatuto Nacional  de Transporte”,  en el
artículo 36, prevé que aquellos conductores de equipos destinados al servicio público de
transporte, serán contratados como trabajadores vinculados mediante contrato de trabajo,
por  parte  de  las  empresas  operadoras  del  servicio,  estipulando  que  las  empresas  de
transporte público están obligadas a vigilar y constatar que los conductores de sus equipos
cuenten con la licencia de conducción vigente y apropiada para el servicio, así como su
afiliación  al  Sistema  General  de  Seguridad  Social,  según  lo  prevean  las  disposiciones
vigentes sobre la materia (…)

De lo prescrito en la norma se verifica que las Empresas de transporte serán los verdaderos
Empleadores  de  los  conductores  de  los  vehículos,  sean  estos  propietarios  o  no  de  los
mismos y en consecuencia, serán los obligados el reconocimiento de todos los derechos y
prerrogativas propias del contrato de trabajo, como lo es para el caso la afiliación al sistema
General  de  Seguridad  Social,  en  Salud,  Pensión  Y  Riesgos  Laborales  en  calidad  de
trabajadores dependientes. 

Por ello siendo el servicio de transporte un servicio público el conductor es un trabajador
que debe estar vinculado mediante un contrato de trabajo con la Empresa Transportadora,
de ahí que su afiliación al sistema de riesgos laborales no podría hacerse como trabajadores
independientes reglada por la Ley 1563 de 2016, pues la calidad que tendrían sería la de
trabajadores dependientes, por lo que la Empresa Empleadora sería la responsable de la
afiliación al sistema de riesgos laborales, en atención a lo normado por la Ley 1562 de 2012,
“Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional” que establece la afiliación obligatoria a dicho Sistema a los
trabajadores dependientes y para aquellas personas vinculadas a través de un formal de
prestación  de  servicios  con  entidades  o  instituciones  públicas  o  privadas,  tales  como
contratos civiles, comerciales o administrativos y en forma voluntaria para los trabajadores
independientes ….”

RESPUESTA A LOS INTERROGANTES 
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En ese orden, conforme a lo establecido en el  artículo 36 de la Ley 336 de 1996,  el
pronunciamiento  de  la  Corte  Constitucional  mediante  Sentencia  C-579 de 1999  y  los
Conceptos  del  Ministerio  de  Protección  Social  y  Ministerio  de  Trabajo,  citados  en
precedencia,  los  conductores  de  vehículos  de  servicio  público  de  transporte  terrestre
automotor  de  individual  deben  ser  contratados  laboralmente  por  las  empresas  de
transporte, indistintamente si el conductor del vehículo es el propietario del mismo.  

Por lo expuesto, frente a su primera petición, debemos señalar que a la fecha no se ha
elevado la  consulta  que refiere  a  la  Sala  de Consulta  y  Servicio  Civil  del  Consejo  de
Estado, toda vez que, de los expuesto en la normatividad en cita, la Jurisprudencia de la
Corte Constitucional, y los conceptos emitidos por los Ministerios de Protección Social y de
Trabajo, no existe razón para tal fin.    

Respecto de su segunda petición, se reitera que en la modalidad de servicio público de
transporte  terrestre  automotor  individual  de  pasajeros,  se  presta  bajo  la
responsabilidad de empresas habilitadas en esta modalidad de servicio y es esta
la que debe contratar los conductores de vehículos vinculados a su parque automotor y la
que determina las condiciones de prestación del servicio en los términos establecidos en
el Capítulo 3, Título 1, Parte 2, Libro 2, del Decreto 1079 de 2015, en el que se reglamenta
la referida modalidad. 

En relación a su tercera petición, en cuanto a las condiciones de prestación del servicio y
de contratación de conductores en condiciones ajenas a las disposiciones reglamentarias
que  regula  la  modalidad  de  servicio  individual,  es  necesario  precisar  que  son  las
autoridades  de  transporte  del  orden  territorial  las  que  deben  tomar  las  acciones
administrativas  pertinentes sobre ese particular,  en cumplimiento de las funciones de
inspección, vigilancia  y control de la prestación del servicio, conforme a lo dispuesto en el
artículo 2.2.1.3.8.10 del Decreto 1079 de 2015.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
término señalado en el artículo 14 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el artículo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015, y tiene el alcance de que trata el artículo 28 del referido Código, en consecuencia,
no son de obligatorio cumplimiento ni tienen efectos vinculantes. 

Cordialmente. 

 
FLAVIO MAURICIO MARIÑO MOLINA
Jefe de Oficina Asesora jurídica    
Ministerio de Transporte

Proyectó: Alfonso Sánchez Silva – Contratista Grupo Conceptos y Apoyo Legal – OAJ
Reviso: Pedro Nel Salinas Hernandez – Contratista Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OAJ
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