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Bogota, D.C,;

Senora:
GLORIA BUSTOS

Asunto: Solicitud de Concepto.
TRANSPORTE - Tiempos pactados - Stand by.
Radicado No 20233030636162 del 20 de abril de 2023.

Respetada sefiora Gloria, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora Juridica del Ministerio
de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la solicitud contenida
en el documento con el radicado No. 20233030636162 del 20 de abril de 2023, mediante el
cual formulan la siguiente:

CONSULTA

“Solicito por favor la informacién actualizada y detallada sobre Stand By como empresa de
Transporte de Carga, que dice la norma y si hay informacidn explicita del porcentaje que se le
debe reconocer al conductor dentro del reconocimiento de la empresa. (...)".

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de noviembre de
2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo Conceptos y Apoyo
Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y Terrestre,
que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracién que formulen los
organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las demds que sean
sometidas a su consideracion”.

Por lo anterior, debemos sefalar que el Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora
de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera abstracta y general el
tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos concretos presentados a la
administracion.

Marco normativo
El articulo 2.2.1.7.6.8. del Decreto 1079 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto

Unico Reglamentario del Sector Transporte.”, aborda el incumplimiento de los tiempos
pactados de cargue y descargue de mercancias, al tenor indica:
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“Articulo 2.2.1.7.6.8. Incumplimiento de los tiempos pactos de cargue y
descargue. En los casos en los que el generador de la carga no cargue o descargue la
mercancia dentro de los tiempos pactados en el contrato de transporte, el flete contratado se
incrementard en el monto o porcentaje dispuesto por las partes en el contrato de transporte.

En los casos en los que la empresa de transporte no cargue o descargue la mercancia dentro de
los tiempos pactados en el contrato de transporte, el flete contratado se reducira en el monto o
porcentaje dispuesto por las partes en el contrato de transporte.

Para efectos de las relaciones entre empresa de transporte y propietario, tenedor o
poseedor, se entendera que los tiempos de cargue o descargue no podran ser
superiores a 12 horas siguientes al arribo del vehiculo al lugar de origen o destino,
segun corresponda, indicado por la empresa de transporte en el manifiesto
electronico de carga.

En los casos en los que se supere el plazo y haya lugar a la cancelacién del Valor a Pagar, la
empresa de transporte deberd efectuarlo al propietario, poseedor o tenedor del vehiculo de
servicio publico de transporte terrestre automotor de carga, incrementado en una suma igual a
tres (3) salarios minimos legales diarios vigentes, por cada hora adicional de espera en vehiculo
articulado y dos (2) salarios minimos legales diarios vigentes, por cada hora adicional de espera
en vehiculo rigido.

Si el plazo de que trata el inciso anterior se supera por razones imputables al propietario,
poseedor o tenedor del vehiculo de servicio publico de carga, se atendera lo previsto sobre
cumplimiento contractual, en las normas civiles y comerciales que regulan la materia,
especialmente en lo que o caso fortuito y fuerza mayor se refiere.

En consecuencia, los acuerdos entre generador de la carga y empresa de transporte sobre este
aspecto, no serdn oponibles a la relacidon entre empresa, propietario, tenedor o poseedor del
vehiculo”. (NFT)

De otra parte, el articulo 2.2.1.7.6.9. del Decreto ibidem, reglamenta las obligaciones
correspondientes a los Generadores de Carga y la empresa de transporte, en los siguientes
términos:

“Articulo 2.2.1.7.6.9. Obligaciones del Generador de la Carga y de la empresa de
transporte. En virtud del presente Capitulo, el Generador de la Carga y la empresa de
transporte tendran las siguientes obligaciones:
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1. La empresa de transporte:

a) Diligenciar el manifiesto electrénico de carga con informacién exacta y fidedigna, en los
términos previstos por el Ministerio de Transporte;

b) Expedir el manifiesto electrénico de carga, de manera completa en los términos previstos
por el Ministerio de Transporte;

¢) Remitir al Ministerio de Transporte el manifiesto electrénico de carga, en los términos y por
los medios que este defina;
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d) Mantener en sus archivos el manifiesto electrénico de carga de conformidad con lo
establecido en el Cédigo de Comercio;

e) Cancelar el Valor a Pagar al propietario, poseedor o tenedor del vehiculo, oportuna y
completamente;

f) Efectuar al propietario, poseedor o tenedor del vehiculo, Unica y exclusivamente los
descuentos estipulados en la presente Seccidn;

g) Reconocer al propietario, poseedor o tenedor el Valor a Pagar estipulado por las partes, en
desarrollo de lo previsto en el presente Seccién;

h) Expedir y entregar al propietario, poseedor o tenedor del vehiculo, la Liquidacion del viaje
realizado;

i) Expedir y entregar un original del Manifiesto Electrénico de Carga, al propietario, poseedor o
tenedor del vehiculo de servicio publico de carga.

2. Generador de la carga:

a) Pagar el flete a la empresa de transporte, completo y en la oportunidad prevista en el
contrato, o a falta de estipulacién en este, en la oportunidad prevista en el articulo 2.2.1.7.6.6
de este Decreto. En los términos del articulo 1009 del Cédigo de Comercio, el remitente o el
destinatario son solidariamente responsables del pago del flete y de los demds gastos que se
ocasionen con motivo de su conduccidn o hasta el momento de su entrega;

b) Pagar los valores correspondientes por el cargue, descargue y trasbordo de la mercancia, los
cuales, podran quedar contemplados dentro del respectivo flete;

c) Cargar o descargar la mercancia dentro de los tiempos pactados;

d) Adecuar la logistica para la ubicacién de los vehiculos de transporte de carga para cargue y
descargue en los lugares de origen o destino;

e) Diligenciar el Registro Nacional de Despachos de Carga (RNDC) con informacién exacta y
fidedigna de acuerdo con los parédmetros establecidos por el Ministerio de Transporte. Para el
efecto deberd reportar como minimo la siguiente informacion:

1. La identificacién del generador de la carga que la reporta.

2. Nombre de la empresa de transporte de carga que prestara el servicio publico de transporte
de carga.

3. Descripciéon de la mercancia transportada, indicando su peso o volumen y procedencia,
segun el caso.

4. Lugar y direccién de origen y destino de las mercancias.

5. El valor del flete en letras y numeros.
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6. Consignar en el contrato de transporte el valor del flete, teniendo en cuenta las previsiones
contempladas en la presente Seccién”. (NFT)

De otro lado, el articulo 2.2.1.7.6.2 del Decreto en cita, al tenor consagran:

“Articulo 2.2.1.7.6.2. Relaciones econémicas. Las relaciones econdmicas entre el
Generador de la Carga y la empresa de transporte publico, y de esta con los propietarios,
poseedores o tenedores de vehiculos, serdn establecidas por las partes, sin que en ningun caso
se puedan efectuar pagos por debajo de los Costos Eficientes de Operacidn.

El sistema de informacién SICE-TAC, del Ministerio de Transporte, serd el parametro de
referencia.

El generador de carga y la empresa de transporte, tendran la obligacién de informar al
Ministerio de Transporte, a través del Registro Nacional de Despachos de Carga RNDC, el Valor
a Pagar y el Flete, asi como las demds condiciones establecidas entre el propietario, poseedor o
tenedor de un vehiculo de servicio publico de carga, de conformidad con la metodologia y los
requerimientos que para tal efecto establezca el Ministerio de Transporte.

El generador de la carga, la empresa de transporte y los propietarios, poseedores o tenedores
de un vehiculo de servicio publico de carga, deberan dar cumplimiento a lo dispuesto en el
presente articulo”.

Siguiendo con el tema, la Direcciéon de Transporte y Transito del Ministerio de transporte emitié
la Circular 20164000347021 del 3 de agosto de 2016, precisando el alcance del término
“tiempos pactados”, en los siguientes términos:

“lll. Alcance y precision del término “Tiempos Pactados”

Frente al término “Tiempos Pactados”, debe entenderse aquellos acuerdos que son de
la liberalidad de las partes en otros aspectos de la relacion existente y derivada del
contrato de transporte, mas no en lo que tiene que ver con la permanencia en los
sitios de cargue y descargue, en donde debe cancelarse los montos establecidos
luego de las doce (12) horas. El contenido del citado articulo debe ser analizada en su
conjunto, en donde el espiritu de la norma y el contexto de la misma, determina el
reconocimiento econémico cuando se superen los tiempos que determind el articulo 5 del
Decreto 2228 de 2013, compilado por el articulo 2.2.1.7.6.8 del Decreto 1079 de 2015"”. (NFT)

Desarrollo del problema juridico

Se precisa que con la expedicién del Decreto 1079 de 2015, se compilaron los decretos
reglamentarios vigentes en el sector transporte, dentro del mismo se encuentra la regulacién
en lo que respecta a la responsabilidad por el costo de mayor permanencia en los sitios de
cargue y descargue.

De otra parte, es oportuno sefalar que, las empresas de transporte y los generadores de carga
en desarrollo de su autonomia de la voluntad privada pueden pactar como condiciones de
ejecucién del contrato de transporte que las operaciones de cargue y descargue se realicen en
determinados dias y franja horaria, pero estos acuerdos no serdn oponibles a la relacién entre
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empresa, propietario, tenedor o poseedor del vehiculo, conforme con lo dispuesto en el articulo
2.2.1.7.6.8 del Decreto 1079 de 2015.

Resulta claro que existen unos deberes y unas obligaciones entre las empresas de transporte y
el propietario, tenedor o poseedor, frente al pago de la permanencia en el lugar de cargue o
descargue cuando se superan las doce (12) horas siguientes al arribo del vehiculo al lugar de
origen o destino. De este modo, se precisan relaciones contractuales que se establecen en el
transporte de carga a saber:

i) Relacién generador de carga - empresa de transporte: en estos acuerdos se establecen las
condiciones entre quien requiere el transporte de la mercancia y quien estando habilitado
(empresa de transporte) dispondra del vehiculo para el traslado de lo pactado.

ii) Relacién empresa de transporte - propietario del vehiculo: alli los acuerdos serdn para el
trasporte de la mercancia entre un origen y un destino y en donde el pago de los tiempos de
permanencia superiores a las doce (12) horas no puede ser desconocidos para el
reconocimiento al propietario o conductor.

Asi las cosas, el Estado ha intervenido la politica tarifaria en materia de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor de Carga, estableciendo que las relaciones econémicas se
encuentran reguladas, asi como entre quienes son parte en el servicio publico de transporte
terrestre automotor de carga, es decir, entre el Generador de la Carga - Transportador -
Propietarios, Poseedores o Tenedores de vehiculos, al tenor de lo establecido en el articulo
2.2.1.7.6.2 del Decreto 1079 de 2015.

Por dltimo, bajo los criterios que se encuentran dentro del sistema de costos de referencia
SICE-TAC contenido en la Resolucién 757 de 2015, no se encuentra el término “Stand By”, lo
cual nos permite establecer que en ese sentido dicho cobro no estd contemplado
normativamente.

Si con el término “Stand By”, el peticionario se refiere a demoras y tiempos de espera, se
precisa que uno de los elementos esenciales del contrato de transporte es el plazo, por lo cual
si no se cumple con el plazo estipulado habria un incumplimiento del contrato de transporte en
la relacién empresa de transporte - generador de la carga y/o destinatario, en el caso de que el
ultimo sea el que pague el flete, respecto del incumplimiento en los tiempos de cargue y
descargue del articulo 2.2.1.7.6.8 del Decreto 1079 de 2015.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en su
escrito de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta al interrogante unico

Se resalta que en virtud de las normas parcialmente transcritas, el término “STANDY BY” no se
encuentra contemplado en las disposiciones en materia de transporte, no obstante, si a lo que

5

Ministerio de Transporte

Recuerde que no debe hacer ningtn tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950

Atencion virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m., agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 opcién 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042

Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




Documento firmado electronicamente en el Ministerio de Transporte

Esta es una copia autentica del documento electrénico

www.mintransporte.gov.co

O =100

| ransporte Para contestar cite:
ed ) Radicado MT No.: 20241340906061

31-07-2024

hace referencia en el su escrito de consulta es a los tiempos de espera de cargue y descargue,
reitera que uno de los elementos esenciales del contrato de transporte es el plazo, por lo cual
si no se cumple con el plazo estipulado habria un incumplimiento del contrato de transporte en
la relacién empresa de transporte - generador de la carga y/o destinatario, en el caso de que el
ultimo sea el que pague el flete, respecto del incumplimiento en los tiempos de cargue y
descargue referidos en el articulo 2.2.1.7.6.8 del Decreto 1079 de 2015.

Asi las cosas, la obligacién de las empresas de transportes de reconocer el valor del tiempo de
espera al propietario, poseedor o tenedor de un vehiculo de transporte, cuando el destinatario
de la mercancia, no la recibe a tiempo, se deriva de los términos propios pactados dentro del
contrato de transporte, respetando los Costos Eficientes de Operacion.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
término sefalado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015,
y tiene el alcance de que trata el articulo 28 del referido Cédigo, en consecuencia, no son de
obligatorio cumplimiento, ni tienen efectos vinculantes.

Cordialmente.

—

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ

Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte

Proyectd: Paola Vasquez Vergara - Contratista Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OAJ.
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