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Bogota, D.C.;

Sefor
ANONIMO

Asunto: Solicitud Concepto
TRANSITO - Notificacion comparendo por deteccion electrénica.
Radicado N. 20243030113302 de 24 de enero de 2024,

Respetado ciudadano, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinaciéon del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la solicitud
contenida en el documento con radicado No. 20243030113302 de 24 de enero de 2024,
mediante el cual formula la siguiente:

CONSULTA

“Desde el dia sabado 20 de enero me llego un mensaje en el celular, recomenddndome realizar un
curso pedagdgico para obtener un descuento en una foto multa. Hasta ese momento no tenia
conocimiento que tenia una foto multa. Hoy 24 de Enero nuevamente me llega al celular un
mensaje y procedo a revisar a través de la plataforma Simit, y efectivamente hay una foto multa
que se encuentra notificada desde el dia 19 de Enero de 2024. Para lo cual ya ha pasado 27 dias
héabiles desde la infraccion. En la pagina principal de ustedes en el ABC de las fotomultas indican y
cito textualmente: {Cudnto tiempo tiene la autoridad para notificar a los ciudadanos de una foto
multa? Se debe realizar una validacién del comparendo, para lo cual la autoridad cuenta con diez
dias. Posterior a la validaciéon se cuenta con 3 dias habiles para notificar al ciudadano. El
ciudadano cuenta con 11 dias para comparecer, la comparecencia puede ser fisica o virtual. (El
organismo de tradnsito debe tener en su pdgina web el mecanismo para la comparecencia
electrénica) para (sic) Me llego (sic) un mensaje ofreciendo un curso de. {Qué pasa si las
autoridades no notifican a tiempo? No se cumple con el principio de publicidad y garantia del
debido proceso. Al ser el debido proceso un derecho fundamental, este es susceptible de
proteccién a través de tutela. ¢Si no notifican a tiempo no se puede exigir el pago? Si la
notificacion no se realiza a tiempo, no se puede exigir el pago. En este caso, claramente la
autoridad no esta notificando a tiempo.

Documento firmado electronicamente en el Ministerio de Transporte

Esta es una copia autentica del documento electrénico

www.mintransporte.gov.co

Por lo cual como ciudadano solicito por favor me indiquen y asesoren de la manera correcta y
sujeta a la ley en la cual puedo realizar la reclamacién y ejercer el derecho al debido proceso, tal
como ustedes lo indican en su pdagina principal, sin que se efectue una sancién pecuniaria,
teniendo en cuenta el incumplimiento de la autoridad en la notificacion de la fotomulta dentro de
los tiempos establecidos.”

CONSIDERACIONES
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Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.



Rectangle


Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20241340628971

31-05-2024

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de noviembre de
2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo Conceptos y Apoyo
Legal de la Oficina Asesora Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y Terrestre, que
no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideraciéon que formulen los
organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las demas que sean
sometidas a su consideracion”.

Por lo anterior, debemos sefalar que el Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora
de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera abstracta y general el
tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos concretos presentados a la
administracion.

Marco normativo y jurisprudencial

La Ley 769 de 2002 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Trénsito Terrestre y se dictan
otras disposiciones”, establece:

“Articulo 1°. Modificado por la Ley 1383 de 2010, articulo 12. Ambito de aplicacién y principios.
Las normas del presente Cdédigo rigen en todo el territorio nacional y regulan la circulacion de los
peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas, agentes de trdnsito, y
vehiculos por las vias publicas o privadas que estan abiertas al publico, o en las vias privadas, que
internamente circulen vehiculos; asi como la actuacion y procedimientos de las autoridades de
transito.

En desarrollo de lo dispuesto por el articulo 24 de la Constitucién Politica, todo colombiano tiene
derecho a circular libremente por el territorio nacional, pero estad sujeto a la intervencién y
reglamentacién de las autoridades para garantia de la seguridad y comodidad de los habitantes,
especialmente de los peatones y de los discapacitados fisicos y mentales, para la preservacion de
un ambiente sano y la proteccidén del uso comun del espacio publico.

(...).

Articulo 2°. Definiciones. Para la aplicacidn e interpretacién de este cddigo, se tendran en cuenta
las siguientes definiciones:

(...)
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Comparendo: Orden formal de notificacion para que el presunto contraventor o implicado se
presente ante la autoridad de transito por la comisién de una infraccidn.

(...).

Articulo 7°. Modificado por la Ley 2197 de 2022, articulo 58. Cumplimiento Régimen Normativo.
Las autoridades de transito velaran por la seguridad de las personas y las cosas en la via publica y
privadas abiertas al publico. Sus funciones seran de cardcter regulatorio y sancionatorio y sus
acciones deben ser orientadas a la prevencion y la asistencia técnica y humana a los usuarios de
las vias.

(...)
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Cada organismo de trdnsito contard con un cuerpo de agentes de transito que podrd ser
contratado, como personal de planta o excepcionalmente por prestacion de servicios para
determinadas épocas o situaciones que determinen la necesidad de dicho servicio.

Actuardn en su respectiva jurisdiccion, salvo que por una necesidad del servicio, un municipio o
departamento a través de su autoridad de transito, deba apoyar a otra entidad territorial.

(...).

Articulo 135. Modificado por la Ley 1383 de 2010, articulo 22. Procedimiento. Ante la comisién de
una contravencion, la autoridad de transito debe seguir el procedimiento siguiente para imponer
el comparendo:

Ordenara detener la marcha del vehiculo y le extendera al conductor la orden de comparendo en
la que ordenara al infractor presentarse ante la autoridad de transito competente dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes. Al conductor se le entregard copia de la orden de comparendo.
(..)

Articulo 136. Modificado por el Decreto 19 de 2012, articulo 205, con excepcién de los pardgrafos
19y 2° Reduccion de la Multa. Una vez surtida la orden de comparendo, si el inculpado acepta la
comisién de la infraccidn, podra, sin necesidad de otra actuacién administrativa:

1. Numeral modificado por el Decreto 2106 de 2019, articulo 118. Cancelar el cincuenta por ciento
(50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5) dias siguientes a la orden de comparendo y
siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre normas de transito en un Organismo
de Transito o en un Centro de Ensefianza Automovilistica o un Centro integral de atencién
debidamente registrados ante el RUNT. Si el curso se realiza ante un centro de ensefianza
automovilistica o en centro integral de atencién, o en un organismo de transito de diferente
jurisdiccién donde se cometid la infraccién, a este se le cancelard un veinticinco por ciento (25%)
del valor a pagar y el excedente se pagara al organismo de transito de la jurisdiccién donde se
cometid la infraccién; o

2. Numeral modificado por el Decreto 2106 de 2019, articulo 118. Cancelar el setenta y cinco por
ciento (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los veinte dias siguientes a la orden de
comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre normas de transito en
un Organismo de Transito, en un centro de ensefianza automovilistica, o un Centro integral de
atencién debidamente registrados ante el RUNT. Si el curso se realiza ante un centro de
ensefianza automovilistica, o centro integral de atencién o en un organismo de transito de
diferente jurisdiccion donde se cometié la infraccién, a este se le cancelard un veinticinco por
ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagaréd al organismo de trénsito de la jurisdiccién
donde se cometié la infraccidn.

3. Si aceptada la infraccidn, ésta no se paga en las oportunidades antes indicadas, el inculpado
deberad cancelar el cien por ciento (100%) del valor de la multa méds sus correspondientes
intereses moratorios.

Si el inculpado rechaza la comisién de la infraccién, debera comparecer ante el funcionario en
audiencia publica para que éste decrete las pruebas conducentes que le sean solicitadas y las de
oficio que considere dtiles.
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Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco (5) dias
héabiles siguientes a la notificacion del comparendo, la autoridad de transito, después de treinta
(30) dias calendario de ocurrida la presunta infraccién, seguird el proceso, entendiéndose que
queda vinculado al mismo, fallandose en audiencia publica y notificdndose en estrados.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicaran las pruebas y se sancionard o absolvera al
inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le impondra el cien por ciento (100%) de la sancién
prevista en la ley.

Los organismos de transito de manera gratuita podran celebrar acuerdos para el recaudo de las
multas y podrdn establecer convenios con los bancos para este fin. El pago de la multa a favor del
organismo de transito que la impone y la comparecencia, podrd efectuarse en cualquier lugar del
pais.

Pardgrafo 1°. En los lugares donde existan inspecciones ambulantes de transito, los funcionarios
competentes podran imponer al infractor la sancién correspondiente en el sitio y hora donde se
haya cometido la contravencién respetando el derecho de defensa.

Pardgrafo 2°. Adicionado por la Ley 1843 de 2017, articulo 7°. Cuando se demuestre que la
orden de comparendo por infraccion a las normas de transito detectada por sistemas
automaticos, semiautomaticos y otros medios tecnolégicos, no fue notificada o
indebidamente notificada, los términos establecidos para la reduccién de la sancién
comenzaran a correr a partir de la fecha de la notificacion del comparendo.

(...)". (NFT)

De otra parte, la Ley 1843 de 2017 “Por medio de la cual se regula la instalacién y puesta
marcha de sistemas automaticos, semiautomdticos y otros medios tecnolégicos para
deteccién de infracciones y se dictan otras disposiciones.”, en el articulo 82, dispone:

“Articulo 8°. Procedimiento ante la comisién de una contravencidon detectada por el sistema de
ayudas tecnoldgicas, la autoridad de transito debe sequir el procedimiento que se describe a
continuacion:

El envio se hara por correo y/o correo electrénico, en el primer caso a través de una empresa de
correos legalmente constituida, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
validacion del comparendo por parte de la autoridad, copia del comparendo y sus soportes al
propietario del vehiculo y a la empresa a la cual se encuentra vinculado,; este ultimo caso, en el
evento de que se trate de un vehiculo de servicio publico. En el evento en que no sea posible
identificar al propietario del vehiculo en la dltima direccién registrada en el RUNT, la autoridad
debera hacer el proceso de notificacion por aviso de la orden de comparendo.

Una vez allegada a la autoridad de transito del respectivo ente territorial donde se detecté la
infraccién con ayudas tecnoldgicas se le enviard al propietario del vehiculo la orden de
comparendo y sus soportes en la que ordenard presentarse ante la autoridad de trdnsito
competente dentro de los once (11) dias habiles siguientes a la entrega del comparendo,
contados a partir del recibo del comparendo en la udltima direccién registrada por el propietario
del vehiculo en el Registro Unico Nacional de Trénsito, para el inicio del proceso contravencional,
en los términos del Cédigo Nacional de Transito.
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(...).7. (NFT).

Por su parte la Resolucién 20223040045295 de 2022 “Por medio del cual se expide la
Resolucién Unica Compilatoria en materia de Transito del Ministerio de Transporte.”, seiala:

“Articulo 7.8.1.3.3. Validacién del comparendo. La validaciéon del comparendo, a la que hace
referencia el articulo 8° de la Ley 1843 de 2017, debera realizarse, a mas tardar, dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la ocurrencia de la presunta infraccion.”.

Desarrollo del problema juridico

El articulo 24 de la Constitucién Politica, hace referencia al derecho que tiene todo colombiano
de circular libremente por todo el territorio nacional, a entrar y salir de él, y a permanecer y
residenciarse en Colombia, sin embargo este precepto constitucional, tiene como limitante la
garantia de otros derechos, razén por la cual el legislador expidié la Ley 769 de 2002,
estableciendo en el articulo 12, que las disposiciones de este cdédigo aplican en todo el territorio
nacional y regulan la circulacién de peatones, conductores, motociclistas, ciclistas, y vehiculos
por las vias publicas o privadas y las privadas abiertas al publico, o en las vias privadas que
internamente circulen vehiculos.

Asi mismo, establece la norma que, conforme a lo dispuesto en el precepto constitucional antes
sefialado, el goce del referido derecho esta sujeto a la intervencion y reglamentacion del
Estado para garantizar la seguridad y comodidad de los habitantes, en especial la de los
peatones y de los discapacitados fisicos y mentales, para preservar un ambiente sano y la
proteccién del uso comun del espacio publico.

Por su parte el articulo 72 ibidem, establece que las autoridades de transito dentro de su
jurisdiccién velaran por el cumplimiento del régimen normativo sobre la materia y que sus
funciones son de caracter regulatorio y sancionatorio.

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de cumplir con los preceptos constitucionales y los
principios consagrados en la ley de transito tales como: seguridad, movilidad, calidad, plena
identificaciéon y educacién entre otros, adicionalmente con el fin de reducir las victimas de
accidentes de transito (siniestros viales) en las vias de nuestro pais, se han expedido normas
con este objetivo, tal y como la puesta en marcha de los sistemas automaticos,
semiautomaticos y otros medios tecnoldgicos para la deteccién de presuntas infracciones al
transito -SAST-.

En ese orden, se tiene el control operativo en materia de transito, se lleva a cabo, asi:

1. Mediante control en via por parte de una agente de trdnsito y transporte, el cual podra
apoyarse en dispositivos mdviles operados manualmente encontrandose presente y visible en
el sitio del evento, por lo cual la autoridad deberd seguir el procedimiento descrito en los
articulos 129 y 135 de la Ley 769 de 2002.
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2. Mediante la deteccién infracciones a las normas de transito a través de sistemas
automaticos, semiautomaticos y otros medios tecnoldgicos -SAST-, cuyo procedimiento se
encuentra establecido en el articulo 8 de la 1843 de 2017.

Ahora bien, cuando se impone una orden de comparendo por control operativo en via o porque
la comisién de la infraccién es detectada a través de ayudas tecnoldgicas, este documento, es
una notificacién de su imposicién y a la vez, una orden formal al presunto contraventor de
comparecer ante la autoridad de transito, por lo que no es un medio de prueba en si mismo o
documento idéneo para demostrar la ocurrencia de los hechos, ni mucho menos constituye por
si solo una sancién, pues es en el proceso contravencional donde el presunto contraventor
tiene la oportunidad procesal de presentar descargos, solicitar la practica de pruebas, entre
estas el dictamen pericial, y eventualmente pedir la vinculacién de un tercero como
responsable en la comisién de la infraccién.

En el primer evento, la imposicién de la orden de comparendo se notifica con la entrega al
presunto infractor de una copia del mismo en el lugar de la comisién de la conducta (Articulo
135 de la Ley 769 de 2002, y en el segundo, con él envié de ese documento y los respectivos
al soportes a la comisién de la infraccién, al presunto infractor, por correo electrénico y/o
correo, en este evento, a través de una empresa de correos legalmente constituida, dentro de
los tres (3) dias hdabiles siguientes a la validacién del comparendo por parte de la autoridad
transito. Es de resaltar, en la deteccién electrénica de infracciones a las normas de transito, la
validacién de la orden de comparendo se debe efectuar dentro de los diez (10) dias hébiles
siguientes a la ocurrencia de la presunta infraccién y que, una vez recibida la orden de
comparendo por el presunto infractor, este deberd comparecer dentro de los once (11) dias
habiles siguientes ante la autoridad de transito.

En este punto es importante precisar, que la comunicacién en la que se envia al presunto
infractor, la orden de comparendo y los respectivos soportes a través de correo y/o correo
electrénico, se debe llevar a cabo dentro de los tres (3) dias siguientes a la validacién de la
orden de comparendo, y no que estd, se materialice o se haga efectiva la entrega dentro de
esos 3 dias.

De otra parte, se debe indicar el articulo 136 de la Ley 769 de 2002, establece que cuando se
demuestre que la orden de comparendo impuesta por la comisién una infraccién a las normas
de transito detectada a través de los SAST, no fue notificada o indebidamente notificada,
los términos establecidos para la reduccién de la sancién comenzaran a correr a partir de la
fecha de la notificacién o debida notificacién del comparendo.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en
su escrito de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta a su peticién
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Frente a la falta de notificacién o indebida notificacién de una orden de comparendo impuesto
por la deteccién de una presunta infraccién a las normas de transito mediante sistemas
automadticos, semiautomaticos y otros medios tecnoldgicos para la deteccién de presuntas
infracciones al tradnsito -SAST-, el paragrafo 22 del articulo 136 de la Ley 769 de 2002,
establece que cuando se demuestre tal situaciéon, los términos establecidos para la reduccién
de la sancién, comenzaran a correr a partir de la fecha de la notificacién del comparendo,
resaltando que serd el presunto infractor el que la debe alegar ante la autoridad de transito respectiva.

De otra parte debemos indicar, que de conformidad con el articulo 1 del Decreto 087 del 17 de
enero de 2011, el objetivo primordial del Ministerio de Transporte es la formulacién y adopcién
de las politicas, planes, programas, proyectos y regulacién econdémica en materia de
transporte, transito e infraestructura de los modos de transporte carretero, maritimo, fluvial,
férreo y aéreo y la regulacién técnica en materia de transporte y trdnsito de los modos
carretero, maritimo, fluvial y férreo, sin embargo, no tiene competencia para pronunciarse
sobre la legalidad de las actuaciones y decisiones de las autoridades de transito como en el
caso objeto de su consulta, maxime si se considera que éstas son auténomas e independientes
en el cumplimiento de sus funciones y que esta cartera ministerial no es superior jerarquico de
las mismas.

Asi mismo, debemos indicar que los conceptos emitidos por esta coordinacién no son de
obligatorio cumplimiento, no tienen efectos vinculantes, ni se trata de una asesoria juridica,
pues se trata sélo de “... orientaciones, puntos de vista, consejos y cumplen tanto una funcién
didactica como wuna funcion de comunicaciéon fluida y transparente”, conforme al
pronunciamiento de la Corte Constitucional Mediante Sentencia C-542 de 2005.

Dicho lo anterior, se emite la respuesta correspondiente dentro del término sefialado en el
articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, y tiene el alcance de que
trata el articulo 28 del referido Cédigo, en consecuencia, no son de obligatorio cumplimiento ni
tienen efectos vinculantes.

Cordialmente.

——

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ
Coordinadora Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte

Elaboré: William Ignacio Pabén Parrado - Asesor Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OAJ
Revisd: Pedro Nel Salinas - Contratista Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OA)

Recuerde que no debe hacer ningun tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atencién virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




