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Bogota, D.C,;

Senora:
KATHERINE MENDEZ COLLO

Asunto: Solicitud de Concepto.
TRANSITO - Procedimiento Agentes de Transito.
Radicado No. 20243030309872 del 26 de febrero de 2024.

Respetada sefiora Katherine, reciba un cordial saludo por parte del Ministerio de
Transporte.

La Coordinacién del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la
solicitud contenidas en el documento radicado con el Nro. 20243030309872 del 26 de
febrero de 2024, mediante el cual informa lo siguiente:

PETICION

“(...) {Puede un agente de trdnsito quitarme las llaves de mi vehiculo durante un
procedimiento de transito? Solicitud de Informacidn: Solicito, ademds, que se me indique
el manual de funciones y prohibiciones para los agentes de transito donde se detallen sus
atribuciones y limitaciones en el ejercicio de sus labores. (...)”

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de
noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:
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“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y
Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracion que
formulen los organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las
demds que sean sometidas a su consideracidn”.

Por lo anterior, debemos sefialar que el Grupo de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera
abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos
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concretos presentados a la administracion.
Marco normativo

El articulo 1 de la Ley 769 de 2002, “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Transito
Terrestre y se dictan otras disposiciones”, modificado por articulo 1 de la Ley 1383 del
2010, “Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 - Cédigo Nacional de Transito, y se
dictan otras disposiciones”, establece lo siguiente:

“Articulo 1°. Modificado por la Ley 1383 de 2010, articulo 12. Ambito de aplicacién y
principios. Las normas del presente Cddigo rigen en todo el territorio nacional y regulan la
circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas,
agentes de transito, y vehiculos por las vias publicas o privadas que estan abiertas al
publico, o en las vias privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la
actuacion y procedimientos de las autoridades de transito.

En desarrollo de lo dispuesto por el articulo 24 de la Constitucién Politica, todo
colombiano tiene derecho a circular libremente por el territorio nacional, pero esta sujeto
a la intervencion y reglamentacion de las autoridades para garantia de la seguridad y
comodidad de los habitantes, especialmente de los peatones y de los discapacitados
fisicos y mentales, para la preservacion de un ambiente sano y la proteccién del uso
comtn del espacio publico.

Le corresponde al Ministerio de Transporte como autoridad suprema de transito definir,
orientar, vigilar e inspeccionar la ejecucidn de la politica nacional en materia de transito.

Las autoridades de transito promoveréan la difusién y el conocimiento de las disposiciones
contenidas en este cddigo.

Los principios rectores de este cdédigo son: seguridad de los usuarios, la movilidad, la
calidad, la oportunidad, el cubrimiento, la libertad de acceso, la plena identificacién, libre
circulacién, educacién y descentralizacién”.

A su turno, el articulo 2 de la Ley 769 de 2002, define la palabra retén, en los siguientes
términos:

“Articulo 2°. Definiciones. Para la aplicacion e interpretacion de este cédigo, se tendran en
cuenta las siguientes definiciones:

(...)

Retén: Puesto de control instalado técnicamente por una de las autoridades
legitimamente constituidas de la Nacién.”

A su vez, el articulo 3 ibidem modificado por el articulo 2 de la Ley 1383 de 2010, al tenor
consagra:
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“Articulo 3°. Autoridades de transito. Para los efectos de la presente ley entiéndase que
son autoridades de transito, en su orden, las siguientes:

El Ministro de Transporte.

Los Gobernadores y los Alcaldes.
Los organismos de transito de cardcter departamental, municipal o Distrital.
La Policia Nacional a través de la Direccién de Transito y Transporte.

Los Inspectores de Policia, los Inspectores de Trdnsito, Corregidores o quien haga sus
veces en cada ente territorial.

La Superintendencia General de Puertos y Transporte.

Las Fuerzas Militares para cumplir exclusivamente lo dispuesto en el pardgrafo 5° de este
articulo.

Los Agentes de Transito y Transporte.

Pardgrafo 1°. Las entidades publicas o privadas a las que mediante delegacién o convenio
les sean asignadas determinadas funciones de tradnsito, constituiran organismos de apoyo
a las autoridades de transito.

Pardgrafo 2°. El Gobierno Nacional podrd delegar en los organismos de transito las
funciones que por ley le corresponden al Ministerio de Transporte.

Paragrafo 3°. Las Autoridades, los organismos de transito, las entidades publicas o
privadas que constituyan organismos de apoyo seran vigiladas y controladas por la
Superintendencia de Puertos y Transporte.

Paragrafo 4°. La facultad de Autoridad de Trdnsito otorgada a los cuerpos especializados
de la Policia Nacional se ejercerd como una competencia a prevencién”.
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A su turno, el articulo 6 de la Ley 769 de 2002, consagra:

“Articulo 6. Organismos de trdnsito. Serdn organismos de trdnsito en su respectiva
jurisdiccion:
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a. Los departamentos administrativos, institutos distritales y/o municipales de
transito;
b. Los designados por la autoridad local tnica y exclusivamente en los municipios

donde no hay autoridad de transito;
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C. Las secretarias municipales de transito dentro del &rea urbana de su
respectivo municipio y los corregimientos;

d. Las secretarias distritales de transito dentro del drea urbana de los distritos
especiales;

e. Las secretarias departamentales de transito o el organismo designado por la
autoridad, Unica y exclusivamente en los municipios donde no haya autoridad de
transito.

Paragrafo 1o. En el ambito nacional seréd competente el Ministerio de Transporte y los
organismos de transito en su respectiva jurisdiccién para cumplir las funciones que les
sean asignadas en este cddigo.

Pardgrafo 2o0. Le corresponde a la Policia Nacional en su cuerpo especializado de
carreteras el control de las normas de transito y la aplicacién de este cédigo en todas las
carreteras nacionales por fuera del perimetro urbano de los municipios y distritos”.

Por su parte, el articulo 7 de la ley 769 del 2002, modificado por el articulo 58 de la Ley
2197 de 2022, “Por medio de la cual se dictan normas tendientes al fortalecimiento de la
seguridad ciudadana y se dictan otras disposiciones”, dispone:

“Articulo 7°. Cumplimiento Régimen Normativo. Las autoridades de transito velaradn por la
seguridad de las personas y las cosas en la via publica y privadas abiertas al publico. Sus
funciones seran de cardcter regulatorio y sancionatorio y sus acciones deben ser
orientadas a la prevencién y la asistencia técnica y humana a los usuarios de las vias.

Las autoridades de transito podran delegar en entidades privadas el aporte de pruebas de
infracciones de transito, el recaudo de las multas correspondientes, la tramitacién de
especies venales y todos los tramites previstos en las normas legales y reglamentarias,
salvo la valoracién de dichas pruebas.

Cada organismo de transito contara con un cuerpo de agentes de transito que podra ser
contratado, como personal de planta o excepcionalmente por prestacién de servicios para
determinadas épocas o situaciones que determinen la necesidad de dicho servicio.
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Actuardn en su respectiva jurisdiccién, salvo que por necesidad del servicio, un municipio
o departamento a través de su autoridad de transito, deba apoyar a otra entidad
territorial.

El Ministerio de Transporte tendrd a su cargo un cuerpo especializado de agentes de
transito de la Policia Nacional que velara por el cumplimiento del régimen normativo de
transito en todas las carreteras nacionales por fuera del perimetro urbano de distritos y
municipios.

(...)

Paragrafo 1°. La Policia Nacional con los servicios especializados de Policia de Carreteras
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y Policia Urbana de Transito, contribuira con la misién de brindar seguridad y tranquilidad
a los usuarios de la Red Vial Nacional.

Pardgrafo 2°. La Policia Nacional reglamentard el funcionamiento de la Seccional de
Formacion y Especializacién en Seqguridad Vial, de sus cuerpos especializados de policia
urbana de transito y policia de carreteras, como instituto docente con la facultad de

expedir titulos de idoneidad en esta area, en concordancia con la Ley 115 de 1994.

(...)"

Entre tanto, el articulo 135 de la Ley 769 del 2010, modificado por el articulo 22 de la Ley
1383 del 2010, refiere el procedimiento ante una infraccién a las normas de transito, en
los siguientes términos:

“Articulo 135. Modificado por la Ley 1383 de 2010, articulo 22. Procedimiento. Ante la
comisién de una contravencién, la autoridad de transito debe seguir el procedimiento
siguiente para imponer el comparendo:

Ordenara detener la marcha del vehiculo y le extenderd al conductor la orden de
comparendo en la que ordenard al infractor presentarse ante la autoridad de transito
competente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes. Al conductor se le entregara
copia de la orden de comparendo.

Para el servicio ademds se enviard por correo dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
copia del comparendo al propietario del vehiculo, a la empresa a la cual se encuentra
vinculado y a la Superintendencia de Puertos y Transporte para lo de su competencia.

La orden de comparendo debera estar firmada por el conductor, siempre y cuando ello
sea posible. Si el conductor se negara a firmar o a presentar la licencia, firmard por él un
testigo, el cual debera identificarse plenamente con el nimero de su cédula de
ciudadania o pasaporte, direccion de domicilio y teléfono, si lo tuviere.

No obstante lo anterior, las autoridades competentes podrdn contratar el servicio de
medios técnicos y tecnolégicos que permitan evidenciar la comisién de infracciones o
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contravenciones, el vehiculo, la fecha, el lugar y la hora. En tal caso se enviara por correo
dentro de los tres (3) dias héabiles siguientes la infraccién y sus soportes al propietario,
quien estard obligado al pago de la multa. Para el servicio publico ademas se enviara por
correo dentro de este mismo término copia del comparendo y sus soportes a la empresa a
la cual se encuentre vinculado y a la Superintendencia de Puertos y Transporte para lo de
su competencia.
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El Ministerio de Transporte determinard las caracteristicas técnicas del formulario de
comparendo Unico nacional, asi como su sistema de reparto. En este se indicard al
conductor que tendrd derecho a nombrar un apoderado si asi lo desea y que en la
audiencia, para la que se le cite, se decretaran o practicaran las pruebas que solicite. El
comparendo deberd ademds proveer el espacio para consignar la direccién del inculpado
o del testigo que lo haya suscrito por este.
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Pardgrafo 1°. La autoridad de transito entregard al funcionario competente o a la entidad
que aquella encargue para su recaudo, dentro de las doce (12) horas siguientes, la copia
de la orden de comparendo, so pena de incurrir en causal de mala conducta.

Cuando se trate de agentes de policia de carreteras, la entrega de esta copia se hara por
conducto del comandante de la ruta o del comandante director del servicio.

Pardgrafo 2°. Los organismos de transito podran suscribir contratos o convenios con entes
publicos o privados con el fin de dar aplicacién a los principios de celeridad y eficiencia en
el cobro de las multas”.

Ahora bien, el “Manual de SeAalizacién Vial - Dispositivos Uniformes para la Regulacién
del Tréansito en Calles, Carreteras y Ciclorrutas de Colombia”, adoptado en el Anexo 68 de
la Resoluciéon 20223040045295 del 2022, “Por medio del cual se expide la Resolucién
Unica Compilatoria en materia de Trdnsito del Ministerio de Transporte”, al tenor
consagra:

“8.1. EVENTOS ESPECIALES NO PROGRAMABLES (EENP)
Si bien estos eventos ocurren en lugares y de magnitudes que varian y que no son
predecibles, aun se puede planificar y preparar. Normalmente se trata de:

- Accidentes de transito
- Incendios
- Desastres naturales

8.2. EVENTOS ESPECIALES PROGRAMABLES (EEP)

Se trata siempre de eventos debidamente autorizados por la autoridad competente o de
eventos especiales de rutina tales como:

- Desplazamiento de personajes de la vida nacional (autoridades, dirigentes, etc.)
- Operativos de control de transito

- Marchas, caminatas, cabalgatas

- Eventos que ameritan medidas de seguridad especiales que requieren cierre de vias,
como cumbres o convenciones.

- Paradas militares

- Eventos deportivos

- Ciclovias dominicales o nocturnas

- Eventos religiosos, culturales o de expresidn social

- Retenes de la Policia Nacional o del Ejército Nacional

- Para la senalizacion

Los EEP requieren atender alguna de las siguientes situaciones:

1. El evento no involucra la superficie de rodadura de la via directamente.
2. Cierre parcial de la superficie de rodadura de la via,
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3. Cierre total de una calle o calzada en vias de doble calzada, lo que obliga a los usuarios
de la via a circular por la otra calzada u otras calles.
4. Cierre total de una calle o via, obligando a los usuarios a buscar otra via para circular.
5. Cierre total de una zona de calles o vias.

En lo anterior se puede ver que los EENP y los EEP pueden resultar similares en muchas
situaciones; sin embargo, en cada caso el tratamiento sera diferente.

8.3. CRITERIOS PARA LA SENALIZACION DE EVENTOS ESPECIALES

Dadas las caracteristicas de cada evento especial y la variedad de condiciones que se
pueden presentar, es imposible establecer una norma rigida y Unica en cuanto el uso de
dispositivos y procedimientos. No obstante, se deben considerar las recomendaciones
aqui presentadas para ofrecer una proteccién adecuada a las personas involucradas,
facilitar las labores que forman parte del evento y permitir el transito de quienes, aunque
no estan participando en el mismo, requieren usar las vias afectadas. En el caso de EEP
corresponderd a la autoridad competente otorgar el permiso, controlar, exigir el
cumplimiento de requisitos y suspender el respectivo permiso para su realizacién en la via
publica, en caso de presentarse algun problema.

Es competencia de la entidad publica responsable de un EEP, la instalacion de la
sefalizacién, los dispositivos para la regulacién del transito, y en algunos casos los
desvios de transito, los cuales deben ubicarse con anterioridad a la iniciacion del EEP,
permanecer durante su desarrollo y ser retirados una vez cesen las condiciones que
dieron origen a su instalacion (...).

Por regla general, deberan instalarse al lado derecho de la via, y en vias de dos o mdas
carriles de circulacion se instalardn a los dos lados si las condiciones de espacio lo
permiten. El soporte debe facilitar una altura minima de la sefial de 0,50 metros en zonas
rurales y de 1,25 metros en zonas urbanas, medidos desde la superficie de la via hasta el
borde inferior de la sefial y debera tener una estructura que garantice la estabilidad de la
estructura por si misma al paso de los vehiculos.

(...)
8.6.4. Control de transito o de seguridad ciudadana

Para realizar operativos de control en vias rurales, ya sean de control de transito (policia
de transito o agentes de transito) o de seguridad ciudadana (policia o ejército), no podran
utilizarse los carriles de la via para detener los vehiculos, por lo cual debera hacerse sobre
la berma o disponerse de sitios aledafios a las vias, en los cuales se estacionardn los
vehiculos que se ordene detener.

Para dar informacién sobre el sitio de realizaciéon de los operativos en carreteras y vias
urbanas, se debe colocar un minimo de dos sefiales portatiles en adicidon a las luces
balizas de los vehiculos oficiales. Las sefiales deben ser ubicadas sobre la berma derecha
o aledafia al carril derecho, cuando no exista berma; pero en ningln caso sobre los
carriles de circulacién, con excepcion de las vias urbanas en las cuales se podréd hacer
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sobre el carril derecho de la calzada. La primera sefial de informacién, que indigue la
existencia del operativo, la segunda sefial que prevenga de dicha situacién y la tercera
reglamenta la accién inmediata a tomar: sefiales que serdn localizadas a una distancia del
operativo segun corresponda con lo establecido en la Tabla 2.4 de este Manual, teniendo
en cuenta la velocidad de operacién de la via.

Ademas de la sefializacién anterior, se debe complementar con sefiales NO ADELANTAR
SR-26 y VEL MAX SR-30, para fomentar una disminucidén de la velocidad de los vehiculos
en forma progresiva con intervalos de transicion de velocidad de maximo 20 kilémetros
por hora. Para reforzar la sefalizacion en el tramo anterior y en el sitio del operativo,
debe colocarse sobre la linea de separacién del carril externo derecho de la via, una serie
de conos ubicados desde una distancia anterior al sitio del operativo de minimo 50
metros. Para la canalizacidn del transito al sitio de detencién de los vehiculos también se
deben colocar conos”.

Desarrollo del problema juridico

Se precisa que las disposiciones contenidas en el Cédigo Nacional de Transito rigen en
todo el territorio nacional y regulan la circulacién de los peatones, usuarios, pasajeros,
conductores, motociclistas, ciclistas, agentes de transito y vehiculos por las vias publicas
y privadas abiertas al publico o en las vias privadas que internamente circulen vehiculos.

En este orden de ideas, el articulo 2 de la ley 769 del 2002, define reten como puesto de
control instalado técnicamente por una de las autoridades legitimamente constituidas de
la Nacién.

Ahora bien, frente a los controles ejercidos por las autoridades, sean agentes de transito
y transporte y/o funcionarios pertenecientes al cuerpo especializado de agentes de
transito de la Policia Nacional, cabe reiterar que dichas autoridades ostentan la facultad
de verificar el cumplimiento del ordenamiento legal en transito y transporte, atendiendo
la Ley 769 de 2002 y demas reglamentos vigentes sobre la materia, siempre y cuando
sean competentes de acuerdo con la jurisdiccién.

De acuerdo con lo expuesto en la normatividad antes transcrita, como quiera la
competencia para instalar los puestos de control estdn en cabeza de las autoridades de
tradnsito segln su jurisdiccién, ya sean agentes de transito y transporte y/o funcionarios
pertenecientes al cuerpo especializado de agentes de transito de la Policia Nacional, serd
la autoridad de tradnsito y transporte en su jurisdiccién la competente para establecer los
requisitos, procedimientos, protocolos, formalidades que deben cumplir para realizar los
operativos en las vias nacionales, departamentales o municipales.

Por otro lado, vale precisar que el “Manual de SenAalizacién Vial - Dispositivos Uniformes
para la Regulacidn del Transito en Calles, Carreteras y Ciclorrutas de Colombia”, adoptado
en el Anexo 68 de la Resoluciéon 20223040045295 del 2022, define un evento especial
como cualquier situacién que, a excepcién de las obras, afecta el normal uso de la via en
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una autopista, carretera o via urbana. En lo posible los eventos especiales deben ser
planificados con tiempo, y el personal de control dotado de elementos de sefializacién
para minimizar los efectos y riesgos potenciales en su ejecucién.

No obstante, de acuerdo a la normatividad precitada, la autoridad de transito deberd
adelantar el procedimiento administrativo contravencional ante la comisién de
infracciones a las normas de transito, respetando las garantias constitucionales del debido
proceso administrativo en materia sancionatoria. En este sentido, el procedimiento que
debe adelantar la autoridad de transito ante la comisiéon de la conducta tipificada como
infraccién a las normas de transito se encuentra establecido en el articulo 135 de la Ley
769 de 2002 modificado por el articulo 22 de la Ley 1383 de 2010.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en
su escrito de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta a su interrogante unico

Conforme a las normas precitadas, el procedimiento que deben desarrollar las autoridades
de transito para imponer la orden de comparendo, se encuentra regulado por el articulo
135 de la Ley 769 de 2002, modificado por el articulo 22 e la ley 1383 del 2010, asi:

Ante la comisiéon de una contravencién, la autoridad de transito ordenard detener la
marcha del vehiculo y le extenderd al conductor la orden de comparendo en la que
ordenard al infractor presentarse ante la autoridad de transito competente dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes. La orden de comparendo debera estar firmada por el
conductor, siempre y cuando ello sea posible. Si el conductor se negara a firmar o a
presentar la licencia, firmard por él un testigo, el cual deberd identificarse plenamente
con el nimero de su cédula de ciudadania o pasaporte, direccién de domicilio y teléfono,
si lo tuviere.

En este orden, si un agente de transito evidencia la posible comisiéon de una infraccién de
las normas de transito, podrd dirigir el vehiculo hacia el lugar sefialado, orillarlo lo mas
cerca posible al andén o en una bahia si ésta existe en perimetros urbanos, para no
interrumpir el transito, si es en carreteras, intermunicipales o zonas rurales debiendo
estacionarse sobre la berma, lo més lejano al transito vehicular, no sélo por motivos de
inestabilidad, sino también por seguridad de todos los usuarios de la via.

En este sentido, la actuacién de los agentes de control operativos debera cefiirse en todo
caso al debido proceso conforme a las facultades establecidas en la normatividad antes
citada.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
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término senalado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015, y tiene el alcance de que trata el articulo 28 del referido Cédigo, en consecuencia,
no son de obligatorio cumplimiento, ni tienen efectos vinculantes.

Atentamente.

—

AMPARO RAMIREZ CRUZ

Coordinadora Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte

Revisd: Yulimar de Jesls Maestre Viana - Profesional Especializado - Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OAJ
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