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Bogoté, D.C.;

Serjor:
ELIAS MOYA CHAVERRA

Asunto: Solicitud de concepto.

TRANSITO - AUDIENCIA VIRTUAL - Veeduria.

Radicado No. 20243030987792 del 14 de junio de 2024.
Radicado No. 20243030985872 del 14 de junio de 2024.

Respetado sefor Chaverra, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la
solicitud contenida en el documento radicado con los Nros. 20243030987792 del 14 de
junio de 2024 y 20243030985872 del 14 de junio de 2024, mediante el cual formula la
siguiente:

CONSULTA

“Con base a lo anterior, el sefior secretario de movilidad del municipio de Caldas, solicita
se conceptué si:

1. ¢La secretaria de movilidad se encuentra en la obligacién de realizar audiencias
virtuales, cuando no se cuenta con los medios tecnoldgicos?

2. {Se debe permitir la transmision de en vivo por Facebook en la realizacién de
audiencias contravencionales?

3. ¢Existe vulneracion al derecho a la defensa técnica virtual?
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4. ¢Puede el veedor ciudadano funciones como veedor en el mismo proceso
contravencional en el cual es el presunto infractor?

5. ¢Puede el presunto infractor ejercer como veedor ciudadano en el proceso
contravencional en el cual es presunto infractor?

6. {Como estd regulado el ingreso y participacion de las veedurias ciudadanas en el
marco de las audiencias contravencionales? éson organismos pasivos o activos que
pueden intervenir en el desarrollo de la misma?”.

CONSIDERACIONES
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En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de
noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y
Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracién que
formulen los organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las
demds que sean sometidas a su consideracion”.

Por lo anterior, debemos sefalar que el Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera abstracta y
general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos concretos
presentados a la administracién.

Marco normativo

El articulo 1 de la Ley 769 del 2002, “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Transito
Terrestre y se dictan otras disposiciones”, modificado por la Ley 1383 de 2010, “Por la
cual se reforma la Ley 769 de 2002 - Cédigo Nacional de Trénsito, y se dictan otras
disposiciones”, establece:

“Articulo 1°. Modificado por la Ley 1383 de 2010, articulo 1°. Ambito de aplicacién y
principios. Las normas del presente Cddigo rigen en todo el territorio nacional y regulan la
circulaciéon de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas,
agentes de transito, y vehiculos por las vias publicas o privadas que estan abiertas al
publico, o en las vias privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la
actuacidn y procedimientos de las autoridades de transito.

En desarrollo de lo dispuesto por el articulo 24 de la Constitucion Politica, todo
colombiano tiene derecho a circular libremente por el territorio nacional, pero estd sujeto
a la intervencidén y reglamentacién de las autoridades para garantia de la seguridad y
comodidad de los habitantes, especialmente de los peatones y de los discapacitados
fisicos y mentales, para la preservacion de un ambiente sano y la proteccién del uso
comtn del espacio publico.

(..)"

Por su parte, el articulo 136 de la Ley 769 del 2002, modificado por el articulo 205 del
Decreto 019 del 2012, “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion
Publica.”, versa lo siguiente:

“Articulo 136. Modificado por el Decreto 19 de 2012, articulo 205, con excepcién
de los paragrafos 12 y 22, Reducciéon de la Multa. Una vez surtida la orden de
comparendo, si el inculpado acepta la comisién de la infraccién, podra, sin necesidad de
otra actuacién administrativa:
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1. Numeral modificado por el Decreto 2106 de 2019, articulo 118. Cancelar el cincuenta
por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5) dias siguientes a la orden de
comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre normas de
transito en un Organismo de Transito o en un Centro de Ensefianza Automovilistica o un

Centro integral de atencion debidamente registrados ante el RUNT. Si el curso se realiza
ante un centro de ensefianza automovilistica o en centro integral de atencién, o en un
organismo de transito de diferente jurisdiccién donde se cometid la infraccidén, a este se le
cancelara un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagara al
organismo de transito de la jurisdiccion donde se cometid la infraccidn; o

2. Numeral modificado por el Decreto 2106 de 2019, articulo 118. Cancelar el setenta y
cinco por ciento (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los veinte dias siguientes a
la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre
normas de transito en un Organismo de Transito, en un centro de ensefianza
automovilistica, o un Centro integral de atencién debidamente registrados ante el RUNT.
Si el curso se realiza ante un centro de ensefianza automovilistica, o centro integral de
atenciéon o en un organismo de transito de diferente jurisdiccién donde se cometid la
infraccién, a este se le cancelard un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el
excedente se pagard al organismo de transito de la jurisdiccién donde se cometid la
infraccidén.

3. Si aceptada la infraccién, ésta no se paga en las oportunidades antes indicadas, el
inculpado deberd cancelar el cien por ciento (100%) del valor de la multa méds sus
correspondientes intereses moratorios.

Si el inculpado rechaza la comision de la infraccidon, deberd comparecer ante el
funcionario en audiencia publica para que éste decrete las pruebas conducentes que le
sean solicitadas y las de oficio que considere utiles.

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacién del comparendo, la autoridad de transito, después
de treinta (30) dias calendario de ocurrida la presunta infraccién, seguird el proceso,
entendiéndose que queda vinculado al mismo, falldndose en audiencia publica y
notificdndose en estrados.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicardn las pruebas y se sancionara o
absolverd al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le impondra el cien por ciento
(100%) de la sancidn prevista en la ley.
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Los organismos de transito de manera gratuita podréan celebrar acuerdos para el recaudo
de las multas y podrdn establecer convenios con los bancos para este fin. El pago de la
multa a favor del organismo de transito que la impone y la comparecencia, podra
efectuarse en cualquier lugar del pais.
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Pardgrafo 1°. En los lugares donde existan inspecciones ambulantes de transito, los
funcionarios competentes podran imponer al infractor la sancién correspondiente en el
sitio y hora donde se haya cometido la contravencién respetando el derecho de defensa.

Pardgrafo 2°. Adicionado por la Ley 1843 de 2017, articulo 7°. Cuando se demuestre que
la orden de comparendo por infraccién a las normas de transito detectada por sistemas
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automaticos, semiautomadticos y otros medios tecnoldgicos, no fue notificada o
indebidamente notificada, los términos establecidos para la reduccion de la sancién
comenzaran a correr a partir de la fecha de la notificacién del comparendo.

Paragrafo transitorio. Adicionado por el Decreto 2106 de 2019, articulo 118. El Ministerio

de Transporte continuara realizando las habilitaciones, hasta que se cuente con el
desarrollo en el sistema RUNT, para que dichos organismos realicen el registro de manera
directa, plazo que no podrd ser mayor a 6 meses contados a partir de la expedicién del
presente decreto ley prorrogables por 3 meses mas.

Para todos los efectos legales, el registro en el RUNT hara las veces de habilitacién.

Paragrafo 3. Adicionado por la Ley 2050 de 2020, articulo 23. Los cursos a los infractores
de las normas de transito podrdn ser también virtuales, para lo cual quien lo dicta debera
garantizar la autenticacion biométrica del ciudadano en la forma en que determine el
Ministerio de Transporte, a través del sistema del Registro Unico Nacional de Trénsito
(RUNT) y por el Sistema de Control y Vigilancia de la Superintendencia de Transporte, que
permita la identificacion del infractor de forma segura, asi como el registro y su
permanencia en el curso, en los términos sefialados por el Ministerio de Transporte.

Los cursos realizados por los organismos de transito, los centros integrales de atencién y
los centros de ensefianza automovilistica registrados ante el sistema del Registro
Nacional de Transito (RUNT) para dicha labor, no podran ser en nimero/dia méas de la
capacidad fisica instalada, certificada por medio del registro, gestion de calidad o
acreditacién, en las condiciones sefaladas por el Ministerio de Transporte.

En todo caso, para la prestacién del curso virtual y/o presencial, los centros integrales de
atencién y los centros de ensefianza automovilistica, deberdn cumplir los mismos
requisitos técnicos de operacién y funcionamiento previstos en la ley, segun
reglamentacién del Ministerio de Transporte.

A los organismos de transito no se les exigird convenio para prestar los cursos.
Inciso adicionado por la Ley 2222 de 2022, articulo 2°. Los cursos a los que se refiere este
articulo deberan incluir contenidos de seguridad vial que promuevan el respeto en la via

por los usuarios de la bicicleta”.

Respecto a la compatibilidad y analogia de las normas, el articulo 162 ibidem, preceptua:
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“Articulo 162. Compatibilidad y analogia. Las normas contenidas en el Cédigo Contencioso
Administrativo, Cédigo Penal, Cédigo de Procedimiento Penal y Cédigo de Procedimiento
Civil, seran aplicables a las situaciones no reguladas por el presente cddigo, en cuanto no
fueren incompatibles y no hubiere norma prevista para el caso en analisis”.
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Ahora bien, el articulo 12 de la Ley 1843 de 2017, “Por medio de la cual se regula la
instalacién y puesta en marcha de sistemas automaticos, semiautomaticos y otros medios
tecnoldgicos para la deteccién de infracciones y se dictan otras disposiciones”, consagra:

“Articulo 12. Comparecencia virtual. Dentro de los seis meses siguientes a la vigencia de
esta ley, quienes operen sistemas automaticosy semiautomaticos para detectar
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infracciones de transito, implementara igualmente mecanismos electrénicos que permitan
la comparecencia a distancia del presunto infractor”.

Respecto de las veedurias, el articulo 270 de la Constitucién Politica, preceptua:

“Articulo 270. La ley organizard las formas y los sistemas de participacion ciudadana que
permitan vigilar la gestién publica que se cumpla en los diversos niveles administrativos y
sus resultados”.

Por su parte, la Ley 134 de 1994, “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de
participacién ciudadana”, determina lo siguiente:

“Articulo 100. De las veedurias ciudadanas. Las organizaciones civiles podran
constituir veedurias ciudadanas o juntas de vigilancia a nivel nacional y en todos
los niveles territoriales, con el fin de vigilar la gestién publica, los resultados de la misma
y la prestacién de los servicios publicos.

La vigilancia podra ejercerse en aquellos dmbitos, aspectos y niveles en los que en forma
total o mayoritaria se empleen los recursos publicos, de acuerdo con la Constitucidn y la
ley ordinaria que reglamente el articulo 270 de Ila Constitucion Politica. (Nota: La
expresion tachada fue declarada inexequible por la Corte Constitucional en la
Sentencia C-180 de 1994.)". (Negrilla fuera del texto)

A este respecto, el articulo 1 y siguientes de la Ley 850 de 2003, “Por medio de la cual se
reglamentan las veedurias ciudadanas”, al tenor refiere:

“Articulo 1° Definiciéon. Se entiende por Veeduria Ciudadana el mecanismo democratico
de representacion que le permite a los ciudadanos o a las diferentes organizaciones
comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestién publica, respecto a las autoridades,
administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y érganos de control, asi
como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de
caracter nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecucion de un
programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico.

Dicha vigilancia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 270 de la Constitucién
Politica y el articulo 100 de la Ley 134 de 1994, se ejercera en aquellos ambitos, aspectos
y niveles en los que en forma total o parcial, se empleen los recursos publicos, con
sujecidén a lo dispuesto en la presente ley.

Los representantes legales de las entidades publicas o privadas encargadas de la
ejecucién de un programa, proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio publico
deberan por iniciativa propia, u obligatoriamente a solicitud de un ciudadano o de una
organizacién civil informar a los ciudadanos y a las organizaciones civiles a través de un
medio de amplia difusion en el respectivo nivel territorial, para que ejerza la vigilancia
correspondiente”.

Articulo 2°. Facultad de constitucién. Todos los ciudadanos en forma plural o a través
de organizaciones civiles como: organizaciones comunitarias, profesionales, juveniles,
sindicales, benéficas o de utilidad comun, no gubernamentales, sin dnimo de lucro y
constituidas con arreglo a la ley podrén constituir veedurias ciudadanas.
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(...)

Articulo 4°. Objeto. La vigilancia de la gestidon publica por parte de la Veeduria
Ciudadana se podra ejercer sobre la gestion administrativa, con sujecién al servicio de los

intereses generales y la observancia de los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad, y publicidad.

Serd materia de especial importancia en la vigilancia ejercida por la Veeduria Ciudadana
la correcta aplicacién de los recursos publicos, la forma como estos se asignen conforme
a las disposiciones legales y a los planes, programas, y proyectos debidamente
aprobados, el cumplimiento del cometido, los fines y la cobertura efectiva a los
beneficiarios que deben ser atendidos de conformidad con los preceptos antes
mencionados, la calidad, oportunidad y efectividad de las intervenciones publicas, la
contratacion publica y la diligencia de las diversas autoridades en garantizar los objetivos
del Estado en las distintas dreas de gestion que se les ha encomendado.

Las veedurias ejercen vigilancia preventiva y posterior del proceso de gestién haciendo
recomendaciones escritas y oportunas ante las entidades que ejecutan el programa,
proyecto o contrato y ante los organismos de control del Estado para mejorar la eficiencia
institucional y la actuacion de los funcionarios publicos.

(...)

Articulo 16. Modificado por la Ley 1757 de 2015, articulo 68. Instrumentos de
accion. Para lograr de manera 4gil y oportuna sus objetivos y el cumplimiento de sus
funciones, las veedurias podran elevar ante las autoridades competentes derechos de
peticion, y ejercer ante los jueces de la Republica todas las acciones que siendo
pertinentes consagran la Constitucidn y la ley.

Asi ' mismo, las veedurias podran:

a) Intervenir en audiencias publicas en los casos y términos contemplados en la
ley;

b) Denunciar ante las autoridades competentes las actuaciones, hechos y omisiones de
los servidores publicos y de los particulares que ejerzan funciones publicas, que puedan
constituir delitos, contravenciones, detrimento del patrimonio publico, irregularidades o
faltas en materia de contratacion estatal y en general en el ejercicio de funciones
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administrativas o en la prestacion de servicios publicos;

c) Utilizar los demds recursos, procedimientos e instrumentos que leyes especiales
consagren para tal efecto;
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(...)

Articulo 21. Modificado por lalLey 1757 de 2015, articulo 67. Redes de
veedurias: Los diferentes tipos de veedurias que se organicen a nivel nacional o de las
entidades territoriales, pueden establecer entre si mecanismos de comunicacién,
informacién, coordinacién y colaboracion permitiendo el establecimiento de acuerdos
sobre procedimientos y pardmetros de accién, coordinacién de actividades y
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aprovechamiento de experiencias en su actividad y funcionamiento, procurando la
formacidén de una red con miras a fortalecer a la sociedad civil y potenciar la capacidad de
control y fiscalizacidn.

La inscripcion y reconocimiento de las redes de veedurias se hara ante la
Camara de Comercio, o ante las Personerias Municipales o Distritales de
cualquiera de las jurisdicciones a que pertenecen las veedurias que conforman
la red.

Pardgrafo. Para la inscripcion de redes de veedurias en Personerias Municipales o
Distritales, se exigirdn los mismos requisitos que requieren las organizaciones sin dnimo
de lucro para ser inscritas ante las Gobernaciones o Alcaldias que tengan la competencia
legal de inspeccidn, control y vigilancia de dichas organizaciones”.

Desarrollo del problema juridico

Se precisa que la Ley 769 del 2002, rige en todo el territorio nacional y regula la
circulacién de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas,
agentes de transito, y vehiculos por las vias publicas o privadas que estan abiertas al
publico, o en las vias privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la actuacién
y procedimientos de las autoridades de transito.

Ahora bien, el proceso contravencional inicia con la imposicién de la orden de
comparendo por parte del Agente de Transito, en el caso en que el presunto infractor esté
inconforme con las circunstancias que dieron origen a la imposicién de la orden de
comparendo, podra controvertir la comisién de la infraccién, dentro de la respectiva
audiencia, ejerciendo su derecho a la defensa y contradiccién en los términos establecidos
en el numeral 3 del articulo 136 de la Ley 769 del 2002 modificado por el articulo 205 del
Decreto 19 de 2012, para que finalmente la autoridad de trdnsito tome la decisién en la
audiencia y la notifique en estrados.

Por su parte, el articulo 162 ibidem, contempla que por analogia las normas contenidas en
otros cédigos, son aplicables cuando exista un vacio normativo. Vale sefialar que en virtud
del articulo 12 de la Ley 1843 de 2017 se autorizé a los organismos de transito que
operen sistemas automaticos y semiautomaticos para detectar infracciones de transito
implementar mecanismos electrénicos que permitan la comparecencia a distancia del
presunto infractor.

Como complemento a lo anterior, es importante indicar que esa comparecencia a
distancia debera realizarse de tal manera que garantice el derecho a la defensa y
contradicciéon del presunto infractor bajo los principios de oportunidad, transparencia y
equidad, conforme lo establece el paragrafo 1° del articulo 137 de la Ley 769 de 2002.

Respecto de las veedurias ciudadanas, se precisa que estas tienen como objeto la
vigilancia de la gestién publica segln lo establecido en el articulo 270 de la Constitucién
Politica de Colombia y en los articulos 100 de la Ley 134 de 1994,y 1y 4 de la Ley 850 de
2003 en los cuales se sefala expresamente.
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Ahora bien, de acuerdo con lo preceptuado en la Ley 850 de 2003, las veedurias pueden
vigilar las entidades u organismos nacionales o territoriales, bien sean de naturaleza
publica o privada, que cumplan funciones publicas (incluyendo la rama ejecutiva,
legislativa, judicial y los érganos de control) y que, por tanto, desarrollan la gestién
publica, asi como las organizaciones no gubernamentales de cardcter nacional o
internacional que operen en el pais y ejecuten programas, proyectos y contratos o presten
un servicio publico y gue cuenten con recursos del Estado.

Se precisa que las veedurias ciudadanas deben inscribirse ante las Personerias
municipales y distritales, las Cdmaras de comercio o las Autoridades indigenas en el caso
de las veedurias formadas integramente por indigenas.

Por su parte, segun lo establecido en el articulo 19 la Ley 850 de 2003, existen cinco (5)
tipos de impedimentos establecidos para el ejercicio de la veeduria ciudadana: Por su
relacion con el objeto de la veeduria ciudadana:

* Los contratistas.

* Los interventores.

* Los proveedores.

* Los trabajadores adscritos a la obra, contrato o programa objeto de veeduria.

* Quienes hayan laborado durante el afio anterior en la obra, contrato o programa, y

* Quienes tengan algun interés patrimonial directo o indirecto en la ejecucién de las
mismas.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en
su escrito de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta a los interrogantes Nros. 1°, 2° y 3°.

Las normas de transito y transporte, no contemplan la obligaciéon de realizar audiencias
virtuales en los procesos contravencionales; es de aclarar, que la Ley 762 de 2002, en el
articulo 162 contempla que por analogia las normas contenidas en el Cédigo Contencioso
Administrativo, Cédigo Penal, Cédigo de Procedimiento Penal y Cédigo de Procedimiento
Civil, seran aplicables a las situaciones no reguladas por el presente cédigo, en cuanto no
fueren incompatibles y no hubiere norma prevista para el caso en analisis.

En cuanto a los mecanismos existentes para que una persona que no es residente en un
municipio y se le impone un comparendo pueda ejercer su derecho de defensa, es preciso
sefalar que uno de ellos es la debida notificacidon en los términos del articulo 135, 136 y
137 de la Ley 769 de 2002.

Vale sefialar, que en virtud del articulo 12 de la Ley 1843 de 2017 se autorizd a los
organismos de transito que operen sistemas automadticos y semiautomaticos para
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detectar infracciones de transito, implementar mecanismos electrénicos que permitan la
comparecencia a distancia del presunto infractor.

Respuesta a los interrogantes Nros. 4° y 5°

De acuerdo con la Ley 850 de 2003, el objeto de las "veedurias ciudadanas" es la
vigilancia de la gestién publica, de sus resultados y la prestaciéon de los servicios publicos
en todos los niveles territoriales y en aquellos dmbitos en que se empleen recursos
publicos y pueden hacerlo en forma plural o a través de organizaciones.

En el articulo 2 de la norma en cita, se indicé que las veedurias pueden ser constituidas
a iniciativa de todos los ciudadanos, en forma plural o a través de organizaciones civiles,
luego elaborardn un documento o acta de constitucién en la cual conste el nombre de los
integrantes, documento de identidad, el objeto de la vigilancia, nivel territorial, duracién y
lugar de residencia, el cual deberan inscribir ante las personerias municipales o distritales
o ante las Cdmaras de Comercio, quienes deberan llevar registro publico de las veedurias
inscritas en su jurisdiccion.

Por su parte, el articulo 13, consagra el principio de Objetividad, estableciendo que la
actividad de las veedurias debe guiarse por criterios objetivos que impriman certeza a sus
conclusiones y recomendaciones y las alejen de toda posible actitud parcializada o
discriminatoria.

Respecto de los impedimentos para ser veedor, el articulo 19 ibidem, indica que no
puede ser veedor, quien tenga relacién directa con el objeto de la veeduria
ciudadana, debido a que no se puede ser juez y parte, en un mismo proceso o
procedimiento, relacionado con el principio del derecho de imparcialidad.

Respuesta al interrogante Nro. 6°

El articulo 270 de la Constitucién Politica de Colombia, consagra que la ley organizard las
formas y los sistemas de participaciéon ciudadana que permitan vigilar la gestién publica
que se cumpla en los diversos niveles administrativos y sus resultados; uno de esos
sistemas de participacién, son las Veedurias ciudadanas, reguladas en la Ley 850 de 2003
y demds normas concordantes, las cuales deben inscribirse ante las personerias
municipales o distritales o ante las Cdmaras de Comercio, quienes deberdn llevar registro
publico de las veedurias inscritas en su jurisdiccion.

Ahora bien, el articulo 16 de la Ley 850 de 2003, modificado por la Ley 1757 de 2015,
preceptla los instrumentos de accién de las veedurias, dentro de los cuales encontramos
intervenir en audiencias publicas en los casos y términos contemplados en la ley; el
ejercicio de este derecho, debe ser guiado por criterios objetivos que impriman certeza a
sus conclusiones y recomendaciones y las alejen de toda posible actitud parcializada o
discriminatoria, tal como lo consagra el articulo 16, ibidem.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
9
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término sefalado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015, y tiene el alcance de que trata el articulo 28 del referido Cédigo, en consecuencia,
no son de obligatorio cumplimiento, ni tienen efectos vinculantes.

Cordialmente.

=

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ
Coordinadora Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica
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