Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20241340463781

25-04-2024

Bogotd, D.C.

Sefior: ] ]
LUIS EDUARDO PEREZ RODRIGUEZ

Asunto: Solicitud Concepto.

TRANSPORTE - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE INDIVIDUAL- Capacidad
transportadora.

Radicado: 20233031310862 del 15 de agosto de 2023.

Respetado Sefior Pérez, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la solicitud
contenida en el documento radicado con el No. 20233031310862 de agosto 15 de 2023,
mediante el cual formula lo siguiente:

CONSULTA

“1. El funcionario competente para realizar el cierre a la capacidad transportadora en la
modalidad del servicio de transporte individual de pasajeros tipo taxi del municipio., y/o
llamados cupos de taxi municipal., es competente el secretario de transito del municipio, el
alcalde del municipio, el ministerio de transporte, la supertransporte de Colombia o aguna
entidad especifica?

2. El funcionario competente aras realizar el incremento a la capacidad transportadora en la
modalidad del servicio de transporte individual de pasajeros tipo taxi del municipio., y/o
llamados cupos taxi municipal.,, es competente el secretario de transito del municipio, el
alcalde del municipio, el ministerio de transporte, la super- transporte de Colombia o alguna
entidad especifica?

3. El funcionario competente para habilitar una persona juridica / empresa en la modalidad
del servicio de transporte individual de pasajeros tipo taxi del municipio., es competente el
secretario de transito del municipio, el alcalde del municipio, el ministerio de transporte, la
supertransporte de Colombia o alguna entidad especifica?
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4. El decreto 172 de 2001 que regula la modalidad del servicio individual de pasajeros tipo
taxi, se encuentra vigente? ¢O este decreto ya fue revocado, caducado por otra norma de
mayor jerarquia?”.

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de noviembre de
2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo Conceptos y Apoyo
Legal de la Oficina Asesora Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y Terrestre,
que no sean competencia de otras entidades.
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7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracién que formulen
los organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las demds que sean
sometidas a su consideracion”.

Por lo anterior, debemos sefalar que el Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora
Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera abstracta y general el
tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos concretos presentados a la
administracién.

Marco normativo

El articulo 2.2.1.3.1. del decreto 1079 del 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Transporte”, modificado por el articulo 1 del Decreto 2297
del 2015, “Por el cual se modifica y adiciona el Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2, Libro 2
del Decreto nimero 1079 de 2015, en relacién con la prestacién del servicio publico de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros en los niveles basico y de lujo.”, al
tenor refiere:

“Articulo 2.2.1.3.1. Modificado por el Decreto 2297 de 2015, articulo 1°. Objeto y Principios. El
presente Capitulo tiene por objeto reglamentar la habilitacién de las empresas de Transporte
Publico Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en los niveles basico y de lujo, y la
prestacién por parte de estas de un servicio eficiente, seguro, oportuno y econdmico, bajo los
criterios basicos de cumplimiento de los principios rectores del transporte, como el de la libre
competencia y el de la iniciativa privada, a los cuales solamente se aplicardn las restricciones
establecidas por la ley y los convenio internacionales”.

A su turno, el articulo 2.2.1.3.1. del decreto 1079 del 2015, modificado por el articulo de del
Decreto 2297 del 2015, preceptua:

“Articulo 2.2.1.3.3. Modificado por el Decreto 2297 de 2015, articulo 2°. Servicio publico de
transporte terrestre automotor Individual de Pasajeros en los niveles basico y de lujo. El
Transporte Publico Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en los niveles bdsico y de lujo, e
aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, en forma individual, sin sujecién a
rutas ni horarios, donde el usuario fija el lugar o sitio de destino. El recorrido serd establecido
libremente por las partes contratantes.

Paragrafo 1°. El servicio de transporte publico terrestre automotor individual de pasajeros, en
el radio de accién Metropolitano, Distrital o Municipal, se clasifica en:

1. Basico. Es aquel que garantiza una cobertura adecuada, con términos de servicio y costos
que lo hacen asequible a los usuarios. Se puede ofrecer a través de medios tecnoldgicos, con
plataformas para la oportuna y eficiente atencién a los usuarios, o por medio de atencidn
directa en las vias. La remuneracion por la prestacion del servicio puede realizarse con dinero
en efectivo.

2. Lujo. Es aquel que ofrece a los usuarios condiciones de comodidad, accesibilidad y operacion
superiores al nivel bdsico. Se caracteriza por ofrecer sus servicios utilizando Unicamente
medios tecnoldgicos con plataformas para la oportuna y eficiente atencién a los usuarios. El
pago solo se realiza por medios electrénicos y el servicio unicamente se presta en vehiculos
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clase automdvil sedan, campero de cuatro puertas y/o camioneta cerrada. Este servicio contara
con tarifa minima regulada, que en ningun caso sera igualo inferior a la del nivel basico.

Paragrafo 2°. Los vehiculos utilizados para la prestaciéon del servicio de Transporte Publico
Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en el nivel bdsico y de lujo, deberdn cumplir las
especificaciones y caracteristicas establecidas en el presente decreto y en la regulacién que
para tal efecto expida el Ministerio de Transporte”.

Por su parte, el articulo 2.2.1.3.1.1. y ss del Decreto 1079 de 2015, establece:

“Articulo 2.2.1.3.1.1. Autoridades de transporte. Son autoridades de transporte
competentes las siguientes:

 En la Jurisdiccion Nacional: el Ministerio de Transporte.

* En la Jurisdiccion Distrital y Municipal: los Alcaldes Municipales y/o distritales o los
organismos en quien estos deleguen tal atribucion.

* En la Jurisdiccion del Area Metropolitana constituida de conformidad con la ley: la Autoridad
Unica de Transporte Metropolitano o los alcaldes respectivos en forma conjunta, coordinada y
concertada.

Las autoridades de transporte no podran autorizar servicios por fuera del territorio de su
jurisdiccién, so pena de incurrir en causal de mala conducta”.

Articulo 2.2.1.3.1.2. Control y vigilancia. La inspeccidn, vigilancia y control de la prestacién del
Servicio Publico Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi, estara a cargo
de los Alcaldes o las autoridades municipales que tengan asignada la funcién”. (Negrillas fuera
de texto”

Frente a la habilitacién de las empresas, personas naturales o juridicas interesadas en prestar
el servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros, los articulos
2.2.1.3.2.1. del Decreto 1079 del 2015, modificados por el Decreto 2297 del 2015, consagran
lo siguiente:
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“Articulo 2.2.1.3.2.1. Modificado por el Decreto 2297 de 2015, articulo

42, Habilitacion. Las empresas, personas naturales o juridicas, legalmente
constituidas, interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Individual de Pasajeros, deberan solicitar y obtener habilitacion para
operar en el nivel basico y/o de lujo. La habilitacién lleva implicita la autorizacién para la
prestacién del servicio publico de transporte en esta modalidad, en el o los niveles de servicio
autorizados.

O =100

La habilitacion concedida autoriza a la empresa para prestar el servicio solamente en la
modalidad solicitada y en el o los niveles de servicio que le sean autorizados. Si la empresa,
persona natural o juridica, pretende prestar el servicio de transporte en una modalidad
diferente, debera acreditar ante la autoridad competente de la nueva modalidad, los requisitos
de habilitacién exigidos.

Paragrafo 1°. Las autoridades de transporte competentes deberdan conocer y
resolver las solicitudes de habilitacion de empresas de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros.
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No podra resolverse negativamente la solicitud por razones asociadas a la congelacién del
parque automotor. En estos casos, la empresa de transporte, una vez habilitada, podrd vincular
vehiculos por cambio de empresa.

Pardgrafo 2°. Las empresas, personas naturales o juridicas, actualmente habilitadas en el
servicio de transporte publico terrestre automotor individual de pasajeros, se consideran
autorizadas para prestar el servicio basico. Podran prestar el servicio en el nivel de lujo
mediante la modificacién de su habilitacién, presentando la respectiva solicitud ante la
autoridad de transporte competente, la cual deberd cumplir con las condiciones fijadas en el
articulo 2.2.1.3.2.9. del presente decreto.

Paragrafo 3°. Las empresas que a la entrada en vigencia del presente pardgrafo deseen
habilitarse deberdn solicitarlo ante la autoridad competente, y cumplir los requisitos
establecidos en el presente Capitulo, de acuerdo con el nivel de servicio solicitado.

Paragrafo 4°. Las plataformas tecnolégicas que empleen las empresas de transporte
debidamente habilitadas, para la gestion y prestacién del servicio publico de transporte
terrestre automotor individual de pasajeros, deben obtener la habilitacion del Ministerio de
Transporte. Para ello, demostraréan el cumplimiento de las condiciones de servicio que
establezca el Ministerio de Transporte, como la posibilidad de calificar al conductor y al usuario,
identificar el vehiculo que prestara el servicio e individualizar el conductor.

Paragrafo 5°. Modificado por el Decreto 2642 de 2022, articulo 54. El costo del estudio para la
habilitacién de una empresa de transporte terrestre automotor individual de pasajeros, a cargo
del organismo de transito o de un drea metropolitana, en ningtn caso puede superar el valor
equivalente de 52,63 UVT.

Articulo 2.2.1.3.2.2. Empresas nuevas. Ninguna empresa nueva podra entrar a prestar el
servicio hasta tanto la Autoridad de transporte competente le otorgue la habilitacion
correspondiente. Cuando las autoridades de control y vigilancia constaten la prestacion del
servicio sin autorizacién, ésta se le negard y no podra presentar una nueva solicitud de
habilitacién antes de doce (12) meses.

(...)

Articulo 2.2.1.3.2.5. Plazo para decidir. Presentada la solicitud de habilitaciéon, para
decidir, la Autoridad de transporte competente dispondra de un término no superior
a noventa (90) dias habiles.

La habilitacién se concederd o negard mediante resolucién motivada en la que se especificara
como minimo el nombre, razén social o denominacion, domicilio principal, capital pagado o
patrimonio liquido, radio de accién y modalidad de servicio.

Articulo 2.2.1.3.2.6. Vigencia de la habilitacion. Sin perjuicio de las disposiciones legales
contenidas en el régimen sancionatorio, la habilitacion serd indefinida mientras subsistan las
condiciones exigidas y acreditadas para su otorgamiento.

La autoridad de transporte competente podrd, en cualquier tiempo, de oficio o a
peticion de parte, verificar las condiciones que dieron lugar a la habilitacion.

Paragrafo. En todos aquellos casos de transformacion, fusién, absorcién o incorporacion, la
empresa comunicard este hecho a la autoridad de transporte competente, adjuntando los
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nuevos certificados de existencia y representacion legal, con el objeto de efectuar las
aclaraciones y modificaciones correspondientes”. (Negrillas fuera de texto)

Entre tanto, los articulos 2.2.1.3.7.1. y 2.2.1.3.7.3. indican el procedimiento para el ingreso de
vehiculos al servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros, en los
siguientes términos:

“Articulo 2.2.1.3.7.1. Ingreso de los vehiculos al parque automotor. Las autoridades
de transporte competentes no podran autorizar el ingreso de taxis al servicio
publico de transporte, por incremento, hasta tanto no se determinen Ilas
necesidades del equipo mediante el estudio técnico de que tratan los articulos
siguientes.

Entiéndase como Ingreso de taxis al servicio publico individual de transporte, la vinculacién de
vehiculos al parque automotor de este servicio en un distrito o municipio. El ingreso podré ser
por incremento o por reposicién. Serd por incremento cuando la vinculacion implique un
aumento en el numero de vehiculos de esa modalidad que operan en la respectiva localidad.
Serd por reposicién cuando la vinculacion se realice para sustituir otro vehiculo que se
encuentre matriculado en el servicio publico.

(...)

Articulo 2.2.1.3.7.3. Procedimiento para la determinacion de las necesidades de
equipo. El estudio técnico se elaborara teniendo en cuenta el porcentaje 6ptimo de
utilizacion productivo por vehiculo, con fundamento en los siguientes parametros:

1. Caracteristicas de la oferta. Con el fin de determinar la oferta existente de taxis, la autoridad
de transporte competente debera contar con un inventario detallado, completo y actualizado
de las empresas y del parque automotor que presta esta clase de servicio en el respectivo
distrito o municipio.

2. Determinacién de las necesidades de equipo. Para determinar las necesidades de los
equipos, la autoridad de transporte competente deberan llevar a cabo las siguientes
actividades:

A) Recoleccién de informacion por métodos de encuestas:
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1. A conductores, mediante la seleccién de los vehiculos objeto de estudio de acuerdo con el
tamarfio muestral. La toma de informacidon deberd realizarse y distribuirse proporcionalmente
dentro de los siete (7) dias de la semana, para cubrir el ciento por ciento (100%) de la muestra.

2. A usuarios, dirigida a quienes hagan uso de los vehiculos seleccionados en las encuestas a
conductores y debera realizarse en los mismos términos y condiciones anteriores.

O =100

El tamario de la muestra debera ser representativo frente a la totalidad del parque automotor
que ofrece este servicio.

B) Procedimiento y determinacién de las necesidades de equipo:

Realizada la recoleccién de informacidn en las condiciones anotadas, se procesara y analizard
el comportamiento que presenta la utilizacion del servicio publico individual de pasajeros.

El comportamiento se cuantificara a través de los siguientes indices:
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1. Kilémetros recorridos en promedio dia por vehiculo.

2. Kildmetros productivos recorridos en promedio dia por vehiculo, definido como los kilémetros
recorridos efectivos transportando pasajeros.

3. Porcentaje de utilizacién productivo por vehiculo, definido como la relacién entre los
kilémetros productivos recorridos en promedio dia por vehiculo y los kildmetros recorridos en
promedio dia por vehiculo.

La determinacion de las necesidades de equipos es el resultado de comparar el porcentaje de
utilizacién productivo por vehiculo que determine el estudio, con el porcentaje éptimo de
ochenta por ciento (80%).

Si el porcentaje de utilizacién productivo por vehiculo que arroja el estudio es menor del
ochenta por ciento (80%) existe una sobreoferta, lo cual implica la suspensién del ingreso por
incremento de nuevos vehiculos. En caso contrario, podra incrementarse la oferta de vehiculos
en el nimero de unidades que nivele el porcentaje citado.

Paragrafo 1°. En las dreas metropolitanas el estudio anterior, deberd realizarse de manera
conjunta, por todas las autoridades de transporte competentes de los municipios que la
conforman.

Paragrafo 2°. Cuando en un Municipio no exista Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi, la autoridad de transporte competente
debera realizar un estudio técnico que determine la existencia de la demanda de este servicio
en la respectiva jurisdiccion.

Pardgrafo 3°. Adicionado por el Decreto 2297 de 2015, articulo 11.La determinacién del
incremento de la capacidad transportadora global en la modalidad de servicio publico de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros, que adopten las autoridades locales en
virtud del estudio técnico al que se refiere el presente articulo, deberd contar con la revisién y
aprobacién del Ministerio de Transporte. El aumento de la capacidad global atenderd los
criterios del presente Capitulo”. (Negrillas fuera de texto)

Desarrollo del problema juridico

Conforme con lo establecido en las normas precitadas, el servicio publico de transporte
terrestre automotor individual de pasajeros es aquel que se presta, en un drea metropolitana,
distrito o municipio, bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, en forma individual, sin sujecién a
rutas ni horarios, donde el usuario fija el lugar o sitio de destino y el recorrido es establecido
por las partes contratantes.

Ahora bien, la empresas, personas naturales o juridicas legalmente constituidas, interesadas
en la prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor individual, deberan
solicitar la habilitacién ante la autoridad de transito competente para operar, de igual manera,
para el incremento o la reposiciéon de vehiculos al parque automotor de este servicio en un
municipio o distrito, la autoridad de transito competente es la que autorizard el ingreso de
acuerdo a las necesidades del equipo mediante estudio técnico el cual deberd desarrollarse
conforme los pardmetros establecido en el articulo 2.2.1.3.7.3 del Decreto 1079 de 2015.
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A su turno, la vinculacién de un vehiculo a una empresa de transporte publico es la
incorporacion de éste al parque automotor de dicha empresa. Se formaliza con la celebracién
del respectivo contrato entre el propietario del vehiculo y la empresa, y se oficializa con la
expedicién de la tarjeta de operacién por parte de la autoridad competente, contrato que se
rige por las normas del derecho privado, para lo cual debe contener como minimo lo
establecido en el articulo 2.2.1.3.6.3 del decreto 1079 de 2015 citado en el presente escrito.

De otro lado, vale precisar que el radio de accién del Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi, se presta de manera regular dentro de la
jurisdiccién de un distrito o municipio y en las dreas metropolitanas de conformidad con las
normas que la regulen.

A su vez, ha de entenderse por radio de accién distrital o municipal el que se presta dentro de
la jurisdiccién de un distrito o municipio, el cual comprende las areas urbanas, suburbanas y
rurales y los distritos territoriales indigenas de la respectiva jurisdiccién y el radio de accién
metropolitano, es el que se presta entre los municipios que hacen parte de un 4area
metropolitana.

En concordancia con lo anterior, son autoridades de trdnsito en la jurisdiccién distrital y
municipal, los alcaldes municipales y/ distritales o los organismos en quienes estos deleguen
tal atribucién y en la jurisdiccion del area metropolitana constituida de conformidad con la ley,
la Autoridad Unica de Transporte Metropolitano o los alcaldes respectivos en forma conjunta,
coordinada y concertada.

Conclusién

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en su
escrito de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta al interrogante No. 1°

Se precisa que las normas relacionadas con el servicio de transporte publico terrestre
automotor individual de pasajeros, no se hace referencia a ajuste de capacidad transportadora
o cierre de esta, teniendo en consideraciéon que la capacidad transportadora de un municipio
es determinada como resultado de un estudio técnico, lo que no podria dar lugar a ajuste la
misma o cierre, como lo refiere en su interrogante.

Ahora bien, si a lo que se refiere es a la determinacién de la capacidad transportadora en la
modalidad de servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros, la
autoridad competente en materia de transporte seran los alcaldes municipales y/o distritales o
los organismos en quien estos deleguen tal atribucién, lo anterior en virtud del articulo
2.2.1.3.1.1. del Decreto 1079 de 2015.

Respuesta al interrogante No. 2°

Al respecto, y en virtud de lo establecido en el articulo 2.2.1.3.1.1. del Decreto 1079 de 2015,
la autoridad de transporte competente son los alcaldes municipales y/o distritales o los

7

Recuerde que no debe hacer ningtn tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atencién virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electroénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




Documento firmado electronicamente en el Ministerio de Transporte

Esta es una copia autentica del documento electrénico

www.mintransporte.gov.co

O =100

Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20241340463781

25-04-2024

organismos en quien estos deleguen tal atribucién.

Frente al incremento de los vehiculos al parque automotor en esta modalidad de servicio, las
autoridades de transporte competentes no podran autorizar el ingreso de taxis al servicio
publico de transporte, por incremento, hasta tanto no se determinen las necesidades del
equipo mediante el estudio técnico de que tratan los articulos siguientes.

Respuesta al interrogante No. 3°

Atendiendo el articulo 2.2.1.3.2.1. del Decreto 1079 del 2015, modificado por el articulo 4 del
Decreto 2297 de 2015, las autoridades de transporte competentes deberdn conocer y resolver
las solicitudes de habilitacion de empresas de Servicio Pudblico de Transporte Terrestre
Automotor Individual de Pasajeros, en este sentido correspondera a los alcaldes municipales
y/o distritales o los organismos en quien estos deleguen tal atribucién.

Respuesta al interrogante No. 4°

El Decreto 172 de 2001, “Por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi”, fue compilado por el Decreto 1079 de
2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte”.
Este a su vez fue, modificado por el Decreto 2297 del 2015, “Por el cual se modifica y adiciona
el Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2, Libro 2 del Decreto nimero 1079 de 2015, en relacion con la
prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros en los
niveles basico y de lujo”.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
término sefalado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015,
y tiene el alcance de que trata el articulo 28 del referido Cddigo, en consecuencia, no son de
obligatorio cumplimiento, ni tienen efectos vinculantes.

Atentamente.
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