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Bogotá D.C.

Señor:
JHON EDISSON PULIDO
Analista SST
Gramalote Colombia Limited 
Correo E.: jhon.pulido@gramalote.com
Medellín – Antioquia 

Asunto: Solicitud de Concepto.
TRÁNSITO  –  PLANES  ESTRATÉGICOS  DE  SEGURIDAD  VIAL  –  Investigación  de
accidentes viales. 
Radicado: 20233031879072 del 28 de noviembre de 2023.

Respetada señor Pulido, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinación del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora Jurídica del
Ministerio de Transporte,  en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la
solicitud contenida en el documento radicado con el No. 20233031879072 noviembre 28
del 2023, mediante el cual formula la siguiente:

CONSULTA

“Solicitamos  de  su  apoyo  en  el  poder  conocer  como  empresa  y  alineado  a
nuestro plan estratégico de seguridad vial las acciones que debemos tomar en
caso de que se presentase  un siniestro  vial  grave o mortal  y  que entidades
deben tomar parte en la verificación y atención de un siniestro en vías internas
(privadas)”.

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el artículo o  2  de  la  Resolución  0005280  del  29  de
noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Jurídica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Marítimo, Fluvial, Férreo, Masivo
y Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideración
que  formulen  los  organismos  públicos  y  privados,  así  como  las  personas
particulares y las demás que sean sometidas a su consideración”.

Por lo anterior, debemos señalar que el  Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
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Asesora  de  Jurídica  tiene  funciones  específicas,  lo  que  implica  analizar  de  manera
abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos
concretos presentados a la administración.

Marco normativo

El  artículo  7.2.2.  de la  Resolución 20223040045295 de 2022,  “Por  medio  del  cual  se
expide  la  Resolución  Única  Compilatoria  en  materia  de  Tránsito  del  Ministerio  de
Transporte.”, preceptúa:   

 
“Artículo  7.2.2.  Ámbito  de  aplicación.  La  “Metodología  para  el  diseño,
Implementación  y  verificación  de  los  Planes  Estratégicos  de  Seguridad  Vial”,
contenida en el Anexo 63 de la presente resolución, aplica a todas las entidades,
organizaciones o empresas del sector público o privado obligadas a diseñar e
implementar el Plan Estratégico de Seguridad Vial,  según lo establecido en el
artículo 12 de la Ley 1503 de 2011, modificado por el artículo 110 del Decreto
Ley  2106  de  2019,  así  como  al  Ministerio  de  Trabajo,  Superintendencia  de
Transporte  y  Organismos  de  Tránsito  como  autoridades  de  verificación  a  la
implementación  en  el  marco  de  sus  competencias  y  de  conformidad  con  el
artículo 1° de la Ley 2050 de 2020”. 

A su turno, el artículo 1 del Decreto 1521 de 2021, “Por el cual se modifica el literal a del
artículo 2.3.2.1 del Título 2 de la Parte 3 del libro 2 y se sustituye el Capítulo 3 del Título 2
de la Parte 3 del  Libro  2 del  Decreto 1079 de 2015,  Único Reglamentario  del  Sector
Transporte,  en lo relacionado con los Planes Estratégicos de Seguridad Vial”,  al  tenor
dispone:   
   

“Artículo 1. Modifíquese el literal a) del artículo 2.3.2.1 del Título 2 de la Parte 3
del Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedará así:  
  
a) Plan Estratégico de Seguridad Vial: Herramienta de gestión que contiene las
acciones, mecanismos, estrategias y medidas de planificación, implementación,
seguimiento  y  mejora  que  deben  adoptar  las  diferentes  entidades,
organizaciones o empresas del sector público o privado de conformidad con el
artículo 110 del  Decreto Ley 2106 de 2019,  encaminadas a  generar hábitos,
comportamientos y conductas seguras en las vías para prevenir riesgos, reducir
la accidentalidad vial y disminuir sus efectos nocivos”. 

Por su parte, el artículo 1 de la Ley 1503 de 2011, “Por la cual se promueve la formación
de  hábitos,  comportamientos  y  conductas  seguros  en  la  vía  y  se  dictan  otras
disposiciones.”, modificado por el artículo 16 de la Ley 1811 de 2016,  “Por la cual se
otorgan incentivos para promover el  uso de la bicicleta  en el  territorio nacional  y  se
modifica el Código Nacional de Tránsito.”, en este sentido indica:   
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“Artículo 1°. Modificado por la Ley 1811 de 2016, artículo 16. Objeto. La presente
ley tiene por objeto definir lineamientos generales en educación, responsabilidad
social  empresarial  y  acciones  estatales  y  comunitarias  para  promover  en  las
personas la formación de hábitos, comportamientos y conductas seguros en la vía
y en consecuencia,  la formación de criterios autónomos, solidarios y prudentes
para la toma de decisiones en situaciones de desplazamiento o de uso de la vía
pública, de tal manera que:  
   
a) Se contribuya a que la educación en seguridad vial y la responsabilidad como
actores de la vía sean asuntos de interés público y objeto de debate entre los
ciudadanos;  
   
b) Se impulsen y apoyen campañas formativas e informativas de los proyectos de
investigación y de desarrollo sobre seguridad vial;  
   
c)  Se  concientice  a  peatones,  pasajeros  y  conductores  sobre  la  necesidad  de
lograr una movilidad racional y sostenible;  
   
d) Se concientice a autoridades, entidades, organizaciones y ciudadanos de que la
educación vial no se basa solo en el conocimiento de normas y reglamentaciones,
sino también en hábitos, comportamientos y conductas;  
   
e) Se establezca una relación e identidad entre el conocimiento teórico sobre las
normas de tránsito y el comportamiento en la vía;  
   
f) Se impulsen y apoyen campañas formativas e informativas sobre el uso de la
bicicleta como medio de transporte en todo el territorio nacional. (…)”.  

Entre tanto, el artículo 12 de la Ley 1503 de 2011, modificado por el artículo 110 del
Decreto 2106 de 2019, “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
trámites,  procesos  y  procedimientos  innecesarios  existentes  en  la  administración
pública”, preceptúa:

“Artículo  12. Modificado  por  el Decreto  2106  de  2019,  artículo  110. Diseño,
implementación  y  verificación  del  Plan  Estratégico  de  Seguridad
Vial. Toda entidad, organización o empresa del sector público o privado,
que cuente con una flota de vehículos automotores o no automotores
superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre personal de
conductores,  deberá  diseñar  e  implementar  un  Plan  Estratégico  de
Seguridad Vial en función de su misionalidad y tamaño, de acuerdo con
la metodología expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo con
su Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).
 
En  ningún  caso  el  Plan  Estratégico  de  Seguridad  Vial  requerirá  aval  para  su
implementación.
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Para  tal  efecto,  deberá  diseñar  el  Plan  Estratégico  de  Seguridad  Vial  que
contendrá como mínimo:
 
1. Diagnóstico y caracterización de los riesgos de seguridad vial de la
empresa, asociados a la flota de vehículos o al personal de conductores.
 
2. Capacitaciones en seguridad vial a los trabajadores de su entidad organización
o empresa independientemente del cargo o rol que desempeñe.
 
3. Compromisos claros del nivel directivo de la entidad organización o empresa
orientados al cumplimiento de las acciones y estrategias en seguridad vial.
 
4.  Actividades  de  inspección  y  mantenimiento  periódico  a  los  vehículos  de  la
entidad organización o empresa incluidos los vehículos propios de los trabajadores
puestos al servicio de la organización para el cumplimiento misional de su objeto o
función”. (NFT)

Aunado a lo anterior, los pasos 12 y 13 de la fase 2. “Implementación y Ejecución del
PESV” de la Resolución 20223040040595 del 12 de julio de 2022, “Por la cual se adopta la
metodología para el diseño, implementación y verificación de los Planes Estratégicos de
Seguridad  Vial  y  se  dictan  otras  disposiciones”,  compilada  como  Anexo  63  de  la
Resolución 20223040045295 de agosto 4 de 2022,  “Por  medio  del  cual  se  expide  la
Resolución  Única  Compilatoria  en  materia  de  Tránsito  del  Ministerio  de  Transporte”,
indican lo siguiente: 

“Paso  12.  Plan  de  preparación  y  respuesta  ante  emergencias  viales.
(Aplica para todos los niveles)

La gestión en la atención integral a víctimas permite mitigar los efectos de los
siniestros viales. Para ello, la organización, debe elaborar y documentar uno (1) o
varios Plan(es) de Preparación y Respuesta Ante Emergencias Viales (PPRAEV),
como mínimo el plan debe incluir: reporte de siniestros viales: funcionamiento de
la  cadena  de  llamado  al  interior  de  la  organización  y  al  número  único  de
emergencias:  los riesgos de las rutas;  la ubicación de los centros  de atención
médica; protocolo que debe realizar el brigadista vial o el primer respondiente de
la organización; capacitación en protocolos de atención a víctimas incluyendo las
acciones  a  realizar  ante  la  ocurrencia  de  un  siniestro  vial  en  relación  con  la
atención  de  la  emergencia  vial  (por  ejemplo,  aplicación  del  Protocolo  PAS:
Proteger,  Avisar,  Socorrer);  el  equipo  que  se  utilizará  para  la  atención  de  las
emergencias viales y la realización de simulacros como mínimo una (1) vez al año
y  donde  sea  posible  integrando  a  los  organismos  de  socorro,  comités
empresariales y comunidad de las rutas frecuentes que utiliza la organización.

(…)”
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“Paso 13. Investigación interna de siniestros viales. (Aplica para el nivel
Estándar y Avanzado)

La  organización  debe  documentar  y  aplicar  una  (1)  o  varias  técnicas(s),
metodología(s)  o  procedimiento(s)  para  la  investigación  interna  de  siniestros
viales, con el fin de reportar, registrar, investigar, analizar y divulgar los siniestros
viales en los que se ven involucrados los colaboradores de la organización en los
desplazamientos laborales y en el entorno próximo de la organización.

La investigación interna de siniestros viales no involucra ni suple la investigación
que deban realizar las autoridades de acuerdo con su competencia, pero puede
complementarse con la investigación de los accidentes laborales ocasionados por
siniestros viales.

A continuación, se muestra un ejemplo del paso a paso para investigar siniestros
viales al interior de la organización, teniendo en cuenta que los colaboradores que
realizan desplazamientos Laborales deben reportar todo tipo de siniestro vial en el
que se vean involucrados:

Ilustración 6. Paso a paso para investigar siniestros viales.

”

Las  investigaciones  internas  de  los  siniestros  viales  con  fallecidos  y/o
lesionados  en  los  que  la  organización  se  ve  involucrada,  se  deben
realizar teniendo en cuenta el factor humano, factor infraestructura y
factor  vehículo,  determinando  las  causas  inmediatas,  causas  raíz,  las
fallas de control  y  los planes de acción para evitar que se presenten
nuevos casos…”. (NFT)

Entre tanto, el artículo 5 de la Ley 1310 de 2009, “mediante la cual se unifican normas
sobre  agentes  de  tránsito  y  transporte  y  grupos  de  control  vial  de  las  entidades
territoriales  y  se  dictan  otras  disposiciones”, estable  las  funciones  generales  de  los
cuerpos de agentes de tránsito y transporte de las Entidades Territoriales, así:
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“Artículo 5°. Funciones generales. Los cuerpos de agentes de tránsito y transporte
de las Entidades Territoriales están instituidos para velar por el cumplimiento del
régimen normativo del tránsito y transporte y garantizar la libre locomoción de
todos los ciudadanos y ejercer de manera permanente, las funciones de:

1.  Policía  Judicial.  Respecto  a  los  hechos  punibles  de  competencia  de  las
autoridades de  tránsito de acuerdo al Código de Procedimiento Penal y Código
Nacional de Tránsito.

(…)”(Negrilla fuera de texto)

Finalmente, la Corte constitucional en Sentencia C- 429 de 20031 se manifiesta sobre el
tema indicando:  

“Pero, tal y como lo establecía la Ley 33 de 1986, el artículo 148 de la Ley 769 de
2002 otorgó a las autoridades de tránsito funciones de policía judicial en los casos
de  accidentes  de  esta  naturaleza  que  puedan  constituir  infracción  penal,  con
arreglo al Código de Procedimiento Penal, es decir, a los artículos 314 a 321 del
mismo. Por lo que, en ejercicio de esta competencia las mencionadas autoridades
de  tránsito  al  levantar  dicho  informe  descriptivo  sobre  un  accidente  de  esta
naturaleza con implicaciones de carácter penal, además de la copia que deban
remitir  a las autoridades de tránsito respectivas,  deberán enviar  dicho informe
inmediatamente a la autoridad instructora competente en materia penal.
 
En tal sentido, la mencionada norma legal dispone que el agente de tránsito que
conozca de un hecho de esta naturaleza, que pueda constituir infracción penal,
tiene que cumplir  estrictamente con tres  obligaciones precisas:  1)  elaborar un
informe dando cuenta, de buena fe, de los pormenores de lo sucedido, 2) remitirlo
inmediatamente a la autoridad instructora competente en materia penal;  y,  3)
entregar copia del mismo a los conductores. Estos últimos, a su vez, tienen el
deber de firmarlo, pero alternativamente lo podrá suscribir un testigo”. (NFT)

Desarrollo del problema jurídico

En consecuencia, de las normas parcialmente trascritas, el diseño, la implementación y
verificación del el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) le corresponde a organización
o  empresa  del  sector  público  o  privado,  que  cuente  con  una  flota  de  vehículos
automotores o no automotores superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre
personal de conductores. 

Ahora  bien,  el  diseño  del  PESV  de  conformidad  con  el  paso  12  de  la  Resolución
20223040040595 del 12 de julio de 2022, debe elaborar y documentar uno (1) o varios
Plan(es) de Preparación y Respuesta Ante Emergencias Viales (PPRAEV), en los cuales es

1  Sentencia C-429 de 27 de mayo de 2003 Corte Constitucional; M.P. Clara Inés Vargas Hernández.

6
Recuerde que no debe hacer ningún tipo de pago para agilizar trámites en el Ministerio de Transporte.

Denuncie presuntos actos de corrupción en los trámites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atención virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf

Línea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Línea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicación de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrónico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co   de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.



                     

Para contestar cite:
 Radicado MT No.: 20241340430861

*20241340430861*
18-04-2024

menester incluir el protocolo que debe realizar el brigadista vial o el primer respondiente
de la organización, acciones a realizar ante la ocurrencia de un evento vial con el fin de
atender la emergencia y el equipo que se va a implementar. En consecuencia, se debe
implementar planes de simulacros como mínimo una (1) vez al año y donde sea posible
integrando a los organismos de socorro, comités empresariales y comunidad de las rutas
frecuentes que utiliza la organización.
 
Complementando lo anterior, la conformación del PESV debe implementar y documentar
diferentes técnicas de investigación de siniestros viales, las cuales no involucran ni suple
las  investigaciones  que  deben  adelantar  las  autoridades  competentes.  Además,  los
siniestros viales con fallecidos y/o lesionados en los que la organización se ve involucrada,
se deben realizar teniendo en cuenta el  factor humano, factor infraestructura y factor
vehículo,  determinando las  causas inmediatas,  causas  raíz,  las  fallas  de control  y  los
planes de acción para evitar que se presenten nuevos casos. 

Por  otra  parte,  de  conformidad con los  artículos  4  y  148 de la  Ley 769 de 2002,  el
personal del cuerpo de autoridad de tránsito perteneciente a los organismos de tránsito
departamentales,  metropolitanos,  distritales  y  municipales,  deben  acreditar  formación
técnica y tecnológica de tal forma que ante los hechos que puedan construir infracción
penal, los mismos actúen con atribuciones y deberes de policía judicial. 

Por lo anterior, las competencias de las autoridades de tránsito que asumen el  rol de
policía judicial se precisan en:  1) elaborar un informe dando cuenta, de buena fe, de los
pormenores  de  lo  sucedido,  2)  remitirlo  inmediatamente  a  la  autoridad  instructora
competente en materia penal; y, 3) entregar copia del mismo a los conductores. Estos
últimos, a su vez, tienen el deber de firmarlo, pero alternativamente lo podrá suscribir un
testigo. 

Conclusión

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en
su escrito de consulta, se precisa lo siguiente: 

Respuesta al interrogante único

Con el  fin  de  dar  respuesta  al  interrogante  planteado en  la  solicitud,  se  parte  de  lo
descrito en los pasos 12 y 13 del Anexo 63 de la Resolución 20223040045295 de agosto 4
de 2022, en la cual se indica que en el caso de presentarse un siniestro vial en donde
existan lesiones graves o mortales, la organización o empresa de servicio de transporte,
en conformidad de su Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) debe activar el Plan de
Preparación  y  Respuesta  Ante  Emergencias  Viales  (PPRAEV)  en  los  cuales  se  debe
efectuar los protocolos diseñados para estos eventos. Adicional, La empresa debe llevar a
cabo una  investigación  interna  del  siniestro  para  determinar  las  causas  inmediatas  y
raíces del incidente con el fin de prevenir siniestros futuros. 
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Por otra parte, si el evento vial se configure como una infracción penal, la autoridad de
tránsito local del accidente tendrá competencias de policía judicial, en la cual deberá: 

 Elaborar un informe dando cuenta, de buena fe, de los pormenores de lo sucedido.

 Remitir  el  informe  inmediatamente  a  la  autoridad  instructora  competente  en
materia penal.

 Entregar copia del informe a los conductores; quienes, a su vez, tienen el deber de
firmarlo, pero alternativamente lo podrá firmar un testigo.

Es de aclarar, que la investigación interna del siniestro que lleve a cabo la empresa para
determinar las causas inmediatas y raíces del incidente, no influyen en las investigaciones
que adelantaran las autoridades competentes en materia penal.
Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
término señalado en el artículo 14 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el artículo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015, y tiene el alcance de que trata el artículo 28 del referido Código, en consecuencia,
no son de obligatorio cumplimiento, ni tienen efectos vinculantes. 

Cordialmente. 

  
AMPARO ASTRID RAMÍREZ CRUZ 
Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Jurídica 
Ministerio de Transporte
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Recuerde que no debe hacer ningún tipo de pago para agilizar trámites en el Ministerio de Transporte.

Denuncie presuntos actos de corrupción en los trámites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atención virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf

Línea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Línea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicación de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrónico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co   de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.


