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Bogota, D.C,;

Senores:
MOGOTAX SAS

Asunto: Solicitud de Concepto.

TRANSPORTE - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR
ESPECIAL - Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

Radicado No. 20243031152232 del 12 de julio de 2023.

Respetado sefor, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la
solicitud contenida en el documento radicado con el No. 20243031152232 del 12 de julio
de 2023, mediante el cual formulan la siguiente:

CONSULTA

“Las consultas puntuales son: {Cémo se debe especificar esta condicién del contrato dentro del
extracto? {Qué elementos entran en consideracién para hacer una correcta expedicion del
extracto con esta condicién? ¢Cémo podemos evidenciar ante las autoridades de transito que
cumplimos con esta condicién? El motivo de la consulta, es que, se han presentado diversos
inconvenientes ante las autoridades de transito, dentro de los cuales relatan que los extractos
que generamos estan mal elaborados.”.

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de
noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y
Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracién que
formulen los organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las
demds que sean sometidas a su consideracion”.

Por lo anterior, debemos sefialar que el Grupo de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera
abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos
concretos presentados a la administracién.

Marco Normativo
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Los articulos 2.2.1.6.2.1. y siguientes del Decreto 1079 de 2015, “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte”, sefiala:

“Articulo 2.2.1.6.2.1. Radio de accién. El radio de accién de las empresas de
Transporte Publico Terrestre Automotor Especial sera de caracter Nacional.

(...).

Articulo 2.2.1.6.4. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 12. Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial. Es aquel que se presta bajo la
responsabilidad de una empresa de transporte legalmente constituida y debidamente
habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de personas que tengan una
caracteristica comun y homogénea en su origen y destino, como estudiantes, turistas,
empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes no crénicos y
particulares que requieren de un servicio expreso, siempre que hagan parte de un grupo
determinable y de acuerdo con las condiciones y caracteristicas que se definen en el
presente capitulo.

Pardgrafo 1°. La prestacién del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial se realizara previa la suscripcion de un contrato entre la empresa de transporte
habilitada para esta modalidad y la persona natural o juridica contratante que requiera el
servicio. El contrato deberd contener, como minimo, las condiciones, obligaciones y
deberes pactados por las partes, de conformidad con las formalidades previstas por el
Ministerio de Transporte y lo sefialado en el presente capitulo.

(...)."

Articulo 2.2.1.6.3.1. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 6°.
Contratacion. El Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
solo podra contratarse con empresas de transporte legalmente del respectivo
contrato de transporte suscrito entre la empresa de transporte habilitada para
esta modalidad y la persona natural o juridica contratante que requiera el
servicio.

Los contratos suscritos para la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial deberdn estar numerados consecutivamente por la empresa de
transporte y contener como minimo:

1. Condiciones.

2. Obligaciones.

3. Valor de los servicios contratados.

4

. Numero de pasajeros a movilizar.

»

Horarios de las movilizaciones.

6. Areas de operacidn.
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7. Tiempos estimados de disponibilidad de los vehiculos.

8. Asi como toda la informacién necesaria para desarrollar un plan de rodamiento que
permita al Ministerio de Transporte determinar los factores de ocupacién y las

necesidades de incremento de la capacidad transportadora global.

Lo anterior, de conformidad con las formalidades previstas por el Ministerio de Transporte
y lo sefialado en el presente capitulo.

Paragrafo 1°. Ninguna empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial podra vincular o prestar el servicio con vehiculos que hayan cumplido su tiempo
de uso.

(...)

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 478 de 2021, articulo 3°.
Contratos de Transporte. Para la celebracién de los contratos de servicio publico de
transporte terrestre automotor especial con cada uno de los grupos de usuarios sefialados
en el presente capitulo, se deben tener en cuenta las siguientes definiciones y
condiciones:

(...)

Pardgrafo 1°. Bajo ninguna circunstancia se podrd contratar directamente el servicio de
transporte terrestre automotor especial con el propietario, tenedor o conductor de un
vehiculo.

(...)

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 82. Extracto
del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor del vehiculo
debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la
regulaciéon que expida el Ministerio de Transporte.

Pardgrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicién del extracto del
contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un sistema
informacién que permita y garantice el control en linea y en tiempo real.
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Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato, advertida por la
autoridad de control de transito en via, dard lugar a la inmovilizacién del vehiculo, de
conformidad con lo dispuesto en el literal ¢ del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los
errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones, no constituyen
inexistencia o alteracién del documento.

(...)

Articulo 2.2.1.6.3.4. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 9°.
Convenios de colaboracién empresarial. Con el objeto de posibilitar una eficiente
racionalizacién en el uso del equipo automotor y la mejor prestacién del servicio, las
empresas de esta modalidad podrdn realizar convenios de colaboracién empresarial,
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segun la reglamentacién que establezca el Ministerio de Transporte, y previo
consentimiento de quien solicita y contrata el servicio.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 984 del Cédigo de Comercio, este acuerdo
no modificard las condiciones del contrato de transporte y se realizara bajo la
responsabilidad de la empresa de transporte a la que le han sido contratados los servicios
de transporte. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad contractual solidaria que, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 991 ibidem, existe entre la empresa a quien se
contraté para la prestacion del servicio -transportador contractual- y la empresa que
efectivamente realizé la conduccidon de los pasajeros -transportador de hecho-.

En este evento, el transportador contractual debera expedir el extracto tnico
del contrato y la acreditacion de los demas documentos que soportan la
operacion.

Pardgrafo 1°. El transportador contractual y el transportador de hecho deberan estar
habilitados para la prestacion del servicio en esta modalidad.

Pardgrafo 2°. Los convenios de colaboracién empresarial deberdn ser reportados por el
transportador contractual a la Superintendencia de Puertos y Transporte y al Sistema de
Informacién que para el efecto establezca el Ministerio de Transporte.

Hasta tanto se implemente el Sistema de Informacidén de que trata el presente paragrafo,
deberd entregarse al Ministerio de Transporte y a la Superintendencia de Puertos y
Transporte copia de dicho convenio.

Pardgrafo 3°. Modificado por el Decreto 478 de 2021, articulo 4°. El transportador
contractual podré recibir en convenio para la operacién una flota maxima del 40% de su
parque automotor vinculado con tarjeta de operacién vigente; asi mismo, el transportador
de hecho podra ofrecer una flota méximo del 40% de su parque automotor vinculado con
tarjeta de operacidn vigente. Este porcentaje corresponde al madximo de flota que puede
ofrecer o recibir la empresa para uno o para la totalidad de los convenios suscritos”. (NFT)

Asi mismo, los articulo 1 y siguientes de La Resoluciéon 6652 de 2019, “Por la cual se
reglamenta la expedicién del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para la
prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial y se dictan
otras disposiciones”, determina lo siguiente:
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“Articulo 1°. Objeto. La presente resolucidn tiene por objeto reglamentar la expedicion
del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC), para la prestacién del Servicio Publico
de Transporte Terrestre Automotor Especial, de conformidad con lo establecido en el
articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto nimero 1079 de 2015 modificado por el Decreto 431 de
2017.

Articulo 2°. Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC). Es el documento de
transporte que debe expedir la empresa de transporte legalmente habilitada para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos
propios, vinculados y en convenio, el cual deberd portar en todo momento el conductor
del vehiculo durante la prestacién del servicio.
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Articulo 3°. Contenido del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC). El Formato
Unico de Extracto del Contrato (FUEC) debera contener los siguientes datos, conforme a lo
sefialado en la ficha anexa a la presente resolucion:

. Numero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

. Razén Social de la Empresa.

. Numero del Contrato.

. Contratante.

. Objeto del contrato.

. Origen-destino.

. Convenio de Colaboracién Empresarial, en caso de que aplique.

. Duracién del contrato, indicando su fecha de iniciacién y terminacién.

. Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y nimero interno).
10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacién del conductor o los conductores que demande el respectivo contrato de
Transporte Terrestre Automotor Especial.

(...)

OCoONOOULANWN R

Articulo 5°. Implementacion del Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC). La implementacién del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) se
desarrollard en las siguientes etapas:

Primera etapa. A partir de la publicacién de la presente resolucién, las empresas de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial diligenciardn, imprimiran y
entregardn a los vehiculos el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) adoptado en
la presente resolucién, impreso en papel con membrete de la empresa.

Segunda etapa. Una vez el Ministerio de Transporte implemente el sistema para la
expedicién en linea y en tiempo real del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC),
las empresas deberdn registrar en el aplicativo como minimo el objeto del contrato,
partes contratantes, cantidad de unidades por contratar por clase de vehiculo, fecha de
inicio y fecha de terminacidn, relacién de los vehiculos que prestan el servicio y el
origen-destino, bajo los estandares y protocolos que sefiale el Ministerio de Transporte.

Para tal efecto, las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial deben contar con los equipos y los canales de comunicaciéon requeridos para
interactuar con el sistema de informacién y el aplicativo que implemente el Ministerio de
Transporte”.

(...)
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o Articulo 10. Porte y Verificacion del Formato Unico de Extracto del Contrato
y (FUEC). Durante la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial, las autoridades de control deben verificar que se porte el
Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC), debidamente diligenciado. En el
evento en que la autoridad de control en via advierta la inexistencia o alteracién del
mismo deberd inmovilizar el vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c) del
articulo 49 de la Ley 336 de 1996 y el pardgrafo 2° del articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto
1079 de 2015, sin perjuicio de las sanciones a que haya Ilugar, por infraccién a las normas
de transporte.
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En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y confrontar el
contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC), lo hardn
posteriormente en las instalaciones de la empresa, permitiéndose que el vehiculo
continde el recorrido. De encontrarse alguna irregularidad, se deberd poner en
conocimiento de la Superintendencia de Transporte para lo de su competencia”. (NFT)

Respecto de la obligatoriedad de porte del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC),
la misma Resolucién en cita, al tenor consagra:

“Articulo 12. Obligatoriedad. A partir de la entrada en vigencia del presente acto
administrativo, las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial deberdn expedir a los vehiculos, en original y una copia el Formato Unico de
Extracto del Contrato (FUEC).

El original del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) lo debe portar el
conductor del vehiculo durante todo el recorrido y la copia debe permanecer en los
archivos de las empresas. (NFT).

Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial deberan
entregarle al propietario copia fisica del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) o
envidrsela firmada por medios electrénicos para su impresion.

(..)

Articulo 16. Disposiciones finales (...) En caso de que inicialmente del servicio
contratado sea en un solo sentido y para su regreso se suscriba un nuevo contrato, se
admitird que el vehiculo de la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial realice el recorrido de retorno con el nuevo Formato Unico de
Extracto de Contrato (FUEC), diligenciado por parte de la empresa y remitido
por medio electrénico para su impresion”. (NFT)

Desarrollo del problema juridico

Conforme a lo expuesto en el articulo 2.2.1.6.3.1. del Decreto 1079 de 2015, el Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podra contratarse con empresas
legalmente constituidas y debidamente habilitadas para esta modalidad, y en ninguin
caso podra prestarse el servicio sin el respectivo contrato de transporte suscrito
entre la empresa de transporte habilitada y la persona natural o juridica contratante que
requiera el servicio.

De otra parte, el Ministerio de Transporte el articulo 2.2.1.6.3.3. ibidem, establece la
obligatoriedad de porte del Extracto de Contrato en la prestacién servicio publico de
transporte terrestre automotor especial.

Asi mismo, la Resolucién 6652 de 2019 dispone que la empresa de transporte habilitada
debera expedir a los vehiculos propios, vinculados y en convenio, la expedicion del
Formato Unico de Extracto de Contrato FUEC, el cual debera portar en original durante la
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prestacién del servicio, so pena de que el vehiculo sea inmovilizado, y la copia del mismo
deberd reposar en las instalaciones de la empresa de transporte legalmente habilitada.

En ese orden, a partir de la entrada en vigencia del acto administrativo en comento, las
empresas de transporte legalmente habilitadas deberan realizar el cargue de informacién
de los contratos en el sistema para la expedicién en linea y tiempo real del FUEC. Asi
mismo, la Superintendencia de Transporte y el Ministerio de Transporte, podrdn en
cualgquier momento solicitar a la empresa legalmente habilitada el respectivo contrato de
prestacién de servicio de transporte especial, con los respectivos soportes, de tal suerte
que estos deberan estar disponibles en sus archivos.

Por otro lado, en caso de que un vehiculo deba ser relevado de la prestacién de servicio
por fuerza mayor, dafo o fallas en el mismo, la empresa deberd expedir un nuevo
Formato Unico de Extracto de Contrato, el cual podra ser diligencia en su totalidad de
manera fisica o por medios electrénicos, en todo caso el documento electrénico se debe
exhibir a la autoridad en la via junto con el FUEC original del servicio, en caso de no
contar con el mismo en fisico, podrd presentarse de forma electrénica, con el fin de
establecer que en efecto se trata de un relevo.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en
su escrito de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta a su consulta

A la luz de lo establecido por la regulacién de transporte en materia de la prestacién del
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, la empresa habilitada para la
prestacion de esta modalidad de transporte, deberd expedir el original del Formato Unico
de Extracto de Contrato (FUEC), el cual deberd portar el conductor del vehiculo, de
manera fisica sin presentar tachones o enmendaduras, durante todo el recorrido y la
copia deberd reposar en los archivos de la empresa.

En concordancia con lo dispuesto respecto de la obligatoriedad de porte del Formato
Unico de Extracto de Contrato (FUEC), este deberd realizarse de manera fisica y en
original. Serd aceptada su presentacién por medios electrénicos, en caso de que, por
fuerza mayor, dafio o fallas en el vehiculo este no pueda prestar el servicio contratado, y
la empresa se vea obligada a expedir un nuevo FUEC, el cual podrd ser enviado al
conductor para su impresién, y el FUEC del contrato inicial, podrd ser presentado por
medios electrénicos.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que tiene el alcance de
que trata el articulo 28 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y en consecuencia no es de obligatorio cumplimiento, ni tiene efectos
vinculantes, pues se trata de “... orientaciones, puntos de vista, consejos y cumplen tanto

7
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una funcién didactica como una funcién de comunicacién fluida y transparente”, conforme
al pronunciamiento de la Corte Constitucional mediante Sentencia C-542 de 2005.

Cordialmente.

—_

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ

Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte

Proyectd: Ana Paola Rodriguez Castro - Contratisra Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OA).
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Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950

Atencion virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m., agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 opcién 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042

Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




