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Bogota, D.C

Senor:
JAIRO OLARTE GALINDO

Asunto: Solicitud Concepto.
TRANSPORTE - Servicio publico individual de pasajeros - Habilitacidn.
Radicado: 20243030324792 del 27 de febrero de 2024.

Respetado sefior Olarte, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del Ministerio,
en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la solicitud contenida en el
documento con radicado con el No. 20243030324792 del 27 de febrero de 2024,
mediante el cual se formula la siguiente:

CONSULTA

“Solicitamos su concepto frente a la competencia del secretario de transito o movilidad
DE UN MUNICIPIO para realizar la habilitacion de una empresa de servicio publico
individual TAXI, o por lo contrario en que escenarios el alcalde es quien realiza la
habitacién.”

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de
noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y
Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracion que
formulen los organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las
demds que sean sometidas a su consideracidn”.

Por lo anterior, debemos sefalar que el Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera
abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos
concretos presentados a la administracion.
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Marco Normativo

El articulo 2.2.1.3.3. del Decreto 1079 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Transporte”, modificado por el articulo 2 del Decreto 2297
del 2015, “Por el cual se modifica y adiciona el Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2, Libro 2
del Decreto numero 1079 de 2015, en relacién con la prestacion del servicio publico de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros en los niveles basico y de lujo.”,
establece lo siguiente:

“Articulo 2.2.1.3.3. Modificado por el Decreto 2297 de 2015, articulo 2°.
Servicio publico de transporte terrestre automotor Individual de Pasajeros en
los niveles bdsico y de lujo. El Transporte Publico Terrestre Automotor Individual de
Pasajeros en los niveles basico y de lujo, es aquel que se presta bajo la responsabilidad
de una empresa de transporte legalmente constituida y debidamente habilitada en esta
modalidad, en forma individual, sin sujecién a rutas ni horarios, donde el usuario fija el
lugar o sitio de destino. El recorrido serd establecido libremente por las partes
contratantes.

Paragrafo 1°. El servicio de transporte publico terrestre automotor individual de
pasajeros, en el radio de accién Metropolitano, Distrital o Municipal, se clasifica
en:

Bdésico. Es aquel que garantiza una cobertura adecuada, con términos de servicio y
costos que lo hacen asequible a los usuarios. Se puede ofrecer a través de medios
tecnolégicos, con plataformas para la oportuna y eficiente atencién a los usuarios, o por
medio de atencidn directa en las vias. La remuneracién por la prestacion del servicio
puede realizarse con dinero en efectivo.

Lujo. Es aquel que ofrece a los usuarios condiciones de comodidad, accesibilidad y
operacion superiores al nivel bdsico. Se caracteriza por ofrecer sus servicios utilizando
tunicamente medios tecnolégicos con plataformas para la oportuna y eficiente atencién a
los usuarios. El pago solo se realiza por medios electrénicos y el servicio tnicamente se
presta en vehiculos clase automdvil sedan, campero de cuatro puertas y/o camioneta
cerrada. Este servicio contard con tarifa minima regulada, que en ningun caso serd
igualo inferior a la del nivel basico.
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Pardagrafo 2°. Los vehiculos utilizados para la prestacién del servicio de Transporte
Publico Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en el nivel bdsico y de lujo, deberdn
cumplir las especificaciones y caracteristicas establecidas en el presente decreto y en la
regulacién que para tal efecto expida el Ministerio de Transporte”. (NFT)

Ahora bien, los articulos 2.2.1.3.1.1.y 2.2.1.3.1.2., consagran las autoridades
competentes, en el servicio publico de transporte terrestre automotor individual de
pasajeros, en los siguientes términos:

“Articulo 2.2.1.3.1.1. Autoridades de transporte. Son autoridades de
transporte competentes las siguientes:

e En la Jurisdiccién Nacional: el Ministerio de Transporte.
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e En la Jurisdiccién Distrital y Municipal: los Alcaldes Municipales y/o distritales o los
organismos en quien estos deleguen tal atribucién.

* En la Jurisdiccién del Area Metropolitana constituida de conformidad con la ley: la
Autoridad Unica de Transporte Metropolitano o los alcaldes respectivos en forma
conjunta, coordinada y concertada.

Las autoridades de transporte no podran autorizar servicios por fuera del territorio de su
jurisdiccidn, so pena de incurrir en causal de mala conducta.

Articulo 2.2.1.3.1.2. Control y vigilancia. La inspeccién, vigilancia y control de la
prestacién del Servicio Publico Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos
Taxi, estarad a cargo de los Alcaldes o las autoridades municipales que tengan asignada la
funcion”. (NFT)

A su turno, el articulo 2.2.1.3.2.1. del Decreto 1079 del 2015, modificado por el articulo 4
de Decreto 2297 de 2015, refiere los requisitos para obtener la habilitacién en esta
modalidad de servicio, asi:

“Articulo 2.2.1.3.2.1. Modificado por el Decreto 2297 de 2015, articulo
42, Habilitacion. Las empresas, personas naturales o juridicas, legalmente constituidas,
interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Individual
de Pasajeros, deberan solicitar y obtener habilitacion para operar en el nivel basico y/o
de lujo. La habilitacién lleva implicita la autorizacién para la prestacién del servicio
publico de transporte en esta modalidad, en el o los niveles de servicio autorizados.

La habilitacién concedida autoriza a la empresa para prestar el servicio solamente en la
modalidad solicitada y en el o los niveles de servicio que le sean autorizados. Si la
empresa, persona natural o juridica, pretende prestar el servicio de transporte en una
modalidad diferente, deberd acreditar ante la autoridad competente de la nueva
modalidad, los requisitos de habilitacion exigidos.

Paragrafo 1°. Las autoridades de transporte competentes deberan conocer y
resolver las solicitudes de habilitacion de empresas de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros.
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No podré resolverse negativamente la solicitud por razones asociadas a la congelacién
del parque automotor. En estos casos, la empresa de transporte, una vez habilitada,
podra vincular vehiculos por cambio de empresa.
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Pardgrafo 2°. Las empresas, personas naturales o juridicas, actualmente habilitadas en
el servicio de transporte publico terrestre automotor individual de pasajeros, se
consideran autorizadas para prestar el servicio bdsico. Podran prestar el servicio en el
nivel de lujo mediante la modificacién de su habilitacién, presentando la respectiva
solicitud ante la autoridad de transporte competente, la cual deberd cumplir con las
condiciones fijadas en el articulo 2.2.1.3.2.9. del presente decreto.

Pardgrafo 3°. Las empresas que a la entrada en vigencia del presente pardgrafo deseen
habilitarse deberdn solicitarlo ante la autoridad competente, y cumplir los requisitos
establecidos en el presente Capitulo, de acuerdo con el nivel de servicio solicitado.
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Paragrafo 4°. Las plataformas tecnoldégicas que empleen las empresas de transporte
debidamente habilitadas, para la gestion y prestacion del servicio publico de transporte
terrestre automotor individual de pasajeros, deben obtener la habilitacién del Ministerio
de Transporte. Para ello, demostrardn el cumplimiento de las condiciones de servicio que
establezca el Ministerio de Transporte, como la posibilidad de calificar al conductor y al
usuario, identificar el vehiculo que prestara el servicio e individualizar el conductor.

Pardgrafo 5°. Modificado por el Decreto 2642 de 2022, articulo 54. El costo del estudio
para la habilitacién de una empresa de transporte terrestre automotor individual de
pasajeros, a cargo del organismo de transito o de un area metropolitana, en ningin caso
puede superar el valor equivalente de 52,63 UVT".

Por su parte, el articulo 2.2.1.3.2.5. de la Resolucién en cita, al tenor consagra:

“Articulo 2.2.1.3.2.5. Plazo para decidir. Presentada la solicitud de habilitacién, para
decidir, la Autoridad de transporte competente dispondra de un término no superior a
noventa (90) dias habiles.

La habilitacién se concederd o negara mediante resolucién motivada en la que se
especificara como minimo el nombre, razén social o denominacién, domicilio principal,
capital pagado o patrimonio liquido, radio de accién y modalidad de servicio.

Pardgrafo. Adicionado por el Decreto 2297 de 2015, articulo 6°. La autoridad de
transporte competente dispondrd de un término improrrogable de treinta (30) dias
héabiles para decidir las solicitudes de modificacién de habilitacién para la prestacién del
servicio en el nivel de lujo, presentadas por las empresas que a la fecha de entrada en
vigencia del presente pardgrafo ya se encuentren habilitadas en el nivel bdsico. Dicho
término se contard a partir de la radicacién de la solicitud”.

Frente al radio de accién del servicio publico de transporte terrestre automotor individual
de pasajeros en vehiculos Taxi, el articulo 2.2.1.3.5.2. vy siguientes del Decreto 1079 del
2015, indica:

“Articulo 2.2.1.3.5.2. Radio de accién. EI Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi, se presta de
manera regular dentro de la jurisdiccion de un distrito o municipio y en las areas
metropolitanas de conformidad con las normas que la regulan.

El servicio entre un aeropuerto que sirve a la capital del departamento y que esta
ubicado en un municipio diferente a ésta, no requerira el porte de planilla tnica de viaje
ocasional, cuando se presta por vehiculos de empresas de la respectiva capital o Area
metropolitana y del municipio sede del terminal aéreo.

En los demas aeropuertos, previo concepto favorable del Ministerio de Transporte, los
alcaldes podran realizar convenios para la prestacion del servicio directo desde y hasta
el terminal aéreo sin planilla Unica de viaje ocasional, siempre que existan limites
comunes entre el municipio sede del aeropuerto y el municipio origen o destino del
servicio.
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En los demas casos en los cuales los vehiculos taxi salgan del radio de accién autorizado,
deberan portar planilla Unica de viaje ocasional.

Pardgrafo. En ningln caso el Servicio Publico de Transporte en Vehiculos Taxi, podra
prestarse como servicio colectivo, so pena de incurrir en las sanciones previstas para
este efecto.

Articulo 2.2.1.3.5.3. Radio de acciéon distrital o municipal. Entiéndase por radio
de accion distrital o municipal el que se presta dentro de la jurisdicciéon de un
distrito o municipio. Comprende las dareas urbanas, suburbanas y rurales y los
distritos territoriales indigenas de la respectiva jurisdiccion.

El radio de accién metropolitano es el que se presta entre los municipios que hacen
parte de un drea metropolitana”.

Desarrollo del problema juridico

Entiéndase como el servicio de transporte publico terrestre automotor individual de
pasajeros en vehiculos taxi, es aquel que se presta bajo la responsabilidad de una
empresa de transporte legalmente constituida y debidamente habilitada, en forma
individual, sin sujecién a rutas ni horarios, donde el usuario fija el lugar o sitio de destino,
el cual se autoriza en el radio de accién distrital o municipal.

En este sentido, las personas naturales o juridicas, legalmente constituidas, interesadas
en prestar el servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros,
deberdn solicitar y obtener habilitacién para operar en el nivel basico y/o de lujo.

Una vez presentada la solicitud de habilitacién, la autoridad de transporte competente
dispondrd de un término no superior a noventa (90) dias hdabiles, para concederla o
negarle mediante acto administrativo motivado, lo anterior conforme a lo consagrado en
el articulo 2.2.1.3.2.5. del Decreto 1079 del 2015.

Ahora bien, atendiendo los articulos 2.2.1.3.1.1. y 2.2.1.3.1.2., del Decreto en cita, las
autoridades de transporte en la jurisdiccién distrital y municipal, seran los alcaldes
municipales y/o distritales, o los organismos en quien estos deleguen tal atribucién, asi
como también, ejerceran la inspeccién, vigilancia y control en la prestacién del servicio
publico terrestre automotor individual de pasajeros en vehiculos TAXI.

En este orden de ideas, se puede concluir que una vez la empresa interesada en prestar
el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos
Taxi, obtenga la respectiva habilitacién para operar en dicha modalidad por parte de la
autoridad de transporte competente, esta mantendra vigente la habilitacién de manera
indefinida mientras subsistan las condiciones exigidas y acreditadas para su
otorgamiento.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente al interrogante elevado en su
5
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escrito de consulta, se precisa lo siguiente:
Respuesta al interrogante unico

Atendiendo lo establecido en los articulos 2.2.1.3.1.1. y 2.2.1.3.1.2., del Decreto 1079 del
2015, son autoridades de transporte competente en el servicio publico de transporte
terrestre automotor individual de pasajeros, los alcaldes municipales y/o distritales o
los organismos en quien estos deleguen tal atribucién, como quiera que el radio
de accién esta modalidad de servicio corresponde al metropolitano, distrital o
municipal, asi mismo, ejerceran la inspeccién, vigilancia y control en la prestacién en
esta modalidad de servicio.

Por lo tanto, al tenor de lo consagrado en el Paragrafo 1 del articulo 2.2.1.3.2.1. del
Decreto 1079 del 2015, modificado por el articulo 4 de Decreto 2297 de 2015, las
autoridades de transporte competentes deberdn conocer y resolver las solicitudes de
habilitacién de empresas de servicio publico de transporte terrestre automotor individual
de pasajeros.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
término sefalado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015, y tiene el alcance de que trata el articulo 28 del referido Cédigo, en consecuencia,
no son de obligatorio cumplimiento ni tienen efectos vinculantes.

Cordialmente.

—

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ

Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte

Proyecté: Adalia Torres Oviedo - Contratista - Oficina Asesora de Juridica -OA)
Revisé: Yulimar Maestre Viana - Profesional Especializado - Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OAJ.
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