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MERY YANET FAJARDO VELASCO

Asunto: Alcance concepto.

TRANSITO - ORDEN DE COMPARENDO - Formulario de Orden de Comparendo Unico
Nacional.

Radicado No. 20241340906631 del 31 de julio de 2024.

Respetada sefiora Fajardo, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinaciéon del Grupo de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, se permite dar alcance al concepto juridico radicado con el No.
20241340906631 del 31 de julio de 2024, mediante el cual se dio respuesta a su solicitud contenida
en el radicado No. 20243031054512 del 26 de junio de 2024.

Respecto a su consulta en la que requirié “se me indique si la siguiente orden de comparendo
cumple con los requisitos establecidos en la Ley y en los reglamentos de transito.”, esta
Coordinacién sefialé no tener facultades para resolver casos concretos, en el entendido en que los
conceptos juridicos son orientaciones que se brindan en un sentido abstracto y no estan llamados a
dirimir situaciones particulares presentadas en los organismos de transito.

Al respecto se realizan las siguientes precisiones, con miras a dar claridad a la respuesta brindada:

e Caracter y alcance de los conceptos juridicos emanados por las autoridades
administrativas - alcance de las respuestas a derechos de peticion.

El articulo 28 de la Ley 1437 de 2011, “Por medio de la cual se expide el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, establece:

“ARTICULO 28: Salvo disposicién legal en contrario, los conceptos emitidos por las autoridades como
respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no seran de obligatorio
cumplimiento o ejecucién”.

A su turno, el articulo 6 de la Resolucion 01245 del 2019, “Por la cual se adecua el reglamento
interno para el tréamite de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias en el Ministerio de
Transporte y se dictan otras disposiciones", expedida por el Ministerio de Transporte, al tenor
consagra:
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“Articulo 6.- En ninguin caso y por ningtin motivo podran los funcionarios del Ministerio de Transporte,
por via de consulta, entrar a definir la validez o nulidad de sus actos, ni calificar previamente lo que
deber ser motivo de decisidn judicial o contencioso administrativa.”

De otra parte, la Corte Constitucional en sentencia C-487 de 1996, indica lo siguiente:

“Los conceptos, como se vio antes, no constituyen, en principio, una decision
administrativa, es deci, una declaracion que afecte la esfera juridica de Ilos
administrados, en el sentido de que se les imponga mediante ellos deberes u obligaciones
o se les otorguen derechos.

Cuando el concepto se produce a instancia de un interesado, éste queda en libertad de acogerlo o no
y, en principio, su emisién no compromete la responsabilidad de las entidades publicas, que los
expiden, ni las obliga a su cumplimiento o ejecucién. Por consiguiente, de la circunstancia de que el
administrado no se someta a sus formulaciones no puede ser objeto de consecuencias negativas en
su contra, diferentes a las que podrian originarse del contenido de las normas juridicas sobre cuyo
entendimiento o alcance se pronuncia el concepto. No obstante, cuando el concepto tiene un
caracter autorregulador de la actividad administrativa y se impone su exigencia a terceros, bien
puede considerarse como un acto decisorio de la Administracidn, con las consecuencias juridicas que
ello apareja. En tal virtud, deja de ser un concepto y se convierte en un acto administrativo, de una
naturaleza igual o similar a las llamadas circulares o instrucciones de servicio.” (NFT)

Asi mismo, la mencionada Corporacién en Sentencia C-542 del 2005, puntualizé:

“Los conceptos emitidos por las entidades publicas en respuesta a un derecho de peticion de
consultas de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 25 del Cddigo Contencioso Administrativo,
insistimos, son orientaciones, puntos de vista, consejos y cumplen tanto una funcién
didactica como una funcion de comunicacion fluida y transparente. De llegar a establecerse
una responsabilidad patrimonial por el contenido de tales conceptos, entonces, esto podria traer
como consecuencia no solo que se rompa el canal fluido de comunicacién entre el pueblo y la
administracion que existe y se ha consolidado en virtud del ejercicio del derecho de peticién de
consultas, sino que podria significar, al mismo tiempo, la ruptura del principio de legalidad y con ello
una vulneracion del principio de estado de derecho por cuanto se le otorgaria a cada autoridad
publica el derecho de hacer una interpretacién auténtica de la ley”. (NFT)

Por su parte, el Consejo de Estado, Seccién Cuarta, en sentencia del afio 2016 dentro del expediente
con radicado No. 11001-03-27-000-2011-00024-00, con ponencia del consejero Hugo Fernando
Bastidas Barcenas, indicé:

“El concepto dado por la autoridad en respuesta a una consulta, generalmente, no constituye un acto
administrativo, por cuanto se trata simplemente de consejos, orientaciones u opiniones que brinda la
autoridad publica a los asociados, pero que, de ninguna manera, producen efectos particulares ni
generales, pues no crean derechos ni deberes ni imponen obligaciones. Los interesados, en ese caso,
tienen la opcién de acogerlos o no.” (NFT)
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En materia de derechos de peticién, la Corte Constitucional ha sefialado en reiterada jurisprudencia,
que la respuesta al derecho de peticién debe ser clara, de fondo, suficiente, efectiva y congruente,
y que la satisfaccion del derecho de peticion no depende de la respuesta favorable a lo
solicitado, tal como se sostiene en la Sentencia T-051 de 2023:

“(ii) Contenido de la respuesta. Se ha establecido que debe ser: a) clara: que explique de manera
comprensible el sentido y contenido de la respuesta; b) de fondo: que se pronuncie de manera
completa y detallada sobre todos los asuntos indicados en la peticion, excluyendo referencias
evasivas o que no guardan relacién con el tema planteado; c) suficiente: porque debe resolver
materialmente la peticién y satisfacer los requerimientos del solicitante, sin que por ello excluya la
posibilidad de que la respuesta sea negativa a las pretensiones del peticionario; d) efectiva, si
soluciona el caso que se plantea; y e) congruente: si existe coherencia entre lo respondido y lo
pedido.

14. Se ha precisado que la satisfaccion del derecho de peticion no depende de Ila
respuesta favorable a lo solicitado, por lo que hay contestacién incluso si la respuesta es
en sentido negativo y se explican los motivos que conducen a ello. De ahi que se diferencie
el derecho de peticiéon del “derecho a lo pedido”, que se usa para destacar que “el éambito de
proteccidn constitucional de la peticién se circunscribe al derecho a la solicitud y a tener una
contestacién para la misma, [y] en ningun caso implica otorgar la materia de la solicitud como tal.”
(NFT)

* Naturaleza de la orden de comparendo - SAST.

Dicho lo anterior, también resulta relevante insistir en que el comparendo es la orden formal de
notificacién para que el presunto contraventor o implicado se presente ante la autoridad de transito
por la comisién de una infraccién.

Sobre su naturaleza dentro del proceso contravencional por infracciones de transito, el Consejo de
Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Secciéon Quinta, en Sentencia del 22 de 2015, con
radicacién niimero: 11001-03-15-000-2013-02588-01(AC), refirio:

“La orden de comparendo corresponde a la citacion para que el presunto infractor acuda a la
autoridad con el fin de pagar la sancién derivada de dicha violacién o a su discusién en audiencia
publica en la que se podra solicitar practica de pruebas, la que, por su parte, culmina mediante fallo
absolutorio o sancionatorio que se notifica en estrados. Contra dicha determinacién, procede recurso
de reposicion o apelacion segtn el caso, en razén de la cuantia de la multa o de la naturaleza de la
sancién impuesta”.

Asimismo, resulta relevante establecer, en los casos en que se trate de la comisién de una
contravencidn detectada por el sistema de ayudas tecnoldgicas, que la orden de comparendo y sus
soportes se le enviara al propietario del vehiculo, conforme lo dispone el articulo 8 de la Ley 1843
de 2017 “Por medio de la cual se regula la instalacion y puesta en marcha de sistemas
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automaticos, semiautomaticos y otros medios tecnoldgicos para la deteccién de infracciones y se
dictan otras disposiciones”, asi:

“ARTICULO 8o. Procedimiento ante la comisién de una contravencién detectada por el sistema de
ayudas tecnoldgicas, la autoridad de transito debe seguir el procedimiento que se describe a
continuacion:

El envio se hard por correo y/o correo electrénico, en el primer caso a través de una empresa de
correos legalmente constituida, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la validacion del
comparendo por parte de la autoridad, copia del comparendo y sus soportes al propietario del
vehiculo y a la empresa a la cual se encuentra vinculado; este ultimo caso, en el evento de que se
trate de un vehiculo de servicio publico. En el evento en que no sea posible identificar al propietario
del vehiculo en la dltima direccion registrada en el RUNT, la autoridad deberd hacer el proceso de
notificacién por aviso de la orden de comparendo.

Una vez allegada a la autoridad de transito del respectivo ente territorial donde se detecté la
infraccién con ayudas tecnoldgicas se le enviard al propietario del vehiculo la orden de comparendo y
sus soportes en la que ordenard presentarse ante la autoridad de trdnsito competente dentro de los
once (11) dias habiles siguientes a la entrega del comparendo, contados a partir del recibo del
comparendo en la Ultima direccién registrada por el propietario del vehiculo en el Registro Unico
Nacional de Transito, para el inicio del proceso contravencional, en los términos del Cédigo Nacional
de Trénsito.

(..)".
Conclusiones

Se precisa, que en virtud del articulo 6 de la Resolucién 01245 del 2019, las consultas elevadas al
Ministerio de Transporte en ningln caso y por ninguin motivo entrar a definir la validez o nulidad de
sus actos, ni calificar previamente lo que deber ser motivo de decisién judicial o contencioso
administrativa.

En ese orden, no resulta procedente determinar por parte de esta Coordinacién, la legalidad o el
cumplimiento de los requisitos de un documento en concreto, de cara a las especificidades exigidas
por el Anexo 70 de la de la Resolucién 20223040045295 de 2022, respecto del formato de la Orden
de Comparendo Unico Nacional de Transito, citado y esbozado en la respuesta otorgada en el oficio
radicado con el No. 20241340906631 del 31 de julio de 2024.

Lo anterior, por cuanto los conceptos no constituyen una decisién administrativa, es decir, una
declaracion que afecte la esfera juridica de los administrados, imponiéndoles deberes u
obligaciones u otorgandoles derechos. Por lo tanto, los conceptos emitidos por esta Coordinacién,
se constituyen como una orientacién o guia dirigida a los solicitantes.

Asi mismo, es de anotar que, la satisfaccién del derecho de peticién no depende de la respuesta
favorable a lo solicitado, por lo que hay contestacién incluso si la respuesta es en sentido negativo
y se explican los motivos que conducen a ello.
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Frente al tema en concreto, se reitera que el comparendo es una orden formal de notificacién para
que el presunto contraventor o implicado se presente ante la autoridad de transito por la comisién
de una infraccién, su objetivo es asegurar que el presunto infractor se entere de la deteccién de la
infraccién, de tal manera que, en caso de inconformidad, pueda presentarse ante la autoridad
competente y se haga parte dentro del proceso contravencional y asi, pueda ejercer su derecho de
defensa y contradiccion.

Por consiguiente, si el presunto contraventor considera que la orden de comparendo expedida en su
contra, no redne las caracteristicas consagradas en el Formulario Unico de Comparendo Nacional
adoptado por el Anexo 70 de la Resolucién 20223040045295 de 2022, estd facultado dentro del
proceso contravencional para poner en conocimiento dicha situacién ejerciendo sus derechos de
Defensa y Contradiccién, para que el funcionario competente se pronuncie frente al caso particular
y concreto en el referido proceso contravencional.

Ahora bien, en los casos en que se trate de la comisién de una contravenciéon detectada por el
sistema de ayudas tecnoldgicas, la orden de comparendo y sus soportes se le enviara al propietario
del vehiculo, conforme lo dispone el articulo 8 de la Ley 1843 de 2017.

“Articulo 8°. Procedimiento ante la comision de una contravencion detectada por el sistema de
ayudas tecnoldgicas, la autoridad de transito debe seguir el procedimiento que se describe a
continuacion:

El envio se hard por correo y/o correo electrénico, en el primer caso a través de una empresa de
correos legalmente constituida, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la validacién del
comparendo por parte de la autoridad, copia del comparendo y sus soportes al propietario del
vehiculo y a la empresa a la cual se encuentra vinculado; este ultimo caso, en el evento de que se
trate de un vehiculo de servicio publico. En el evento en que no sea posible identificar al propietario
del vehiculo en la dltima direccion registrada en el RUNT, la autoridad deberd hacer el proceso de
notificacién por aviso de la orden de comparendo.

Una vez allegada a la autoridad de transito del respectivo ente territorial donde se detectd la
infraccién con ayudas tecnoldgicas se le enviard al propietario del vehiculo la orden de comparendo y
sus soportes en la que ordenara presentarse ante la autoridad de transito competente dentro de los
once (11) dias habiles siguientes a la entrega del comparendo, contados a partir del recibo del
comparendo en la Ultima direccién registrada por el propietario del vehiculo en el Registro Unico
Nacional de Transito, para el inicio del proceso contravencional, en los términos del Cédigo Nacional
de Transito”.

De igual modo, a la luz de la normativa y jurisprudencia vigente, en especial, conforme lo dispone el
Pardgrafo 2 del articulo 129 de la Ley 769 de 2002, las ayudas tecnoldégicas como camaras de video
y equipos electrénicos de lectura que permitan con precisién la identificacién del vehiculo o del
conductor serdn vélidos como prueba de ocurrencia de una infraccién de transito y por lo tanto
dardn lugar a la imposicién de un comparendo.
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(5]

Vale precisar que las sanciones por infracciones a la norma de transito independientemente si
fueron captadas a través de SAST, son resultado de un procedimiento instruido en el cédigo
Nacional de Transito Terrestre y en todo caso, se debe respetar el derecho a la defensa que sera
materializado por la autoridad de transito, en donde se constituyan medios probatorios para que en
audiencia publica estos permitan sancionar o absolver al inculpado bajo claros principios de
oportunidad, transparencia y equidad.

Por lo tanto, el presunto infractor se encuentra facultado para acudir al proceso contravencional por
infracciones de transito y desvirtuar las conductas endilgadas, solicitando las practicas de pruebas
gue haya lugar o interponer los recursos procedentes dentro la actuacién administrativa.

Finalmente, esta Coordinacién reitera lo expuesto en la respuesta otorgada mediante el radicado
20241340906631 del 31 de julio de 2024.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que tiene el alcance de que trata el
articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en
consecuencia no es de obligatorio cumplimiento, ni tiene efectos vinculantes.

Cordialmente.

——

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ

Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica
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