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Bogotá, D.C.;

Señora
ADRIANA ROCIO MOLINA BAYONA
Jefe Oficina Asesora Jurídica
Delegada Defensa Civil Colombiana
Calle 52 No. 14-67.
Correo E: notificacionesjudiciales@defensacivil.gov.co  jessica.lara@defensacivil.gov.co 
Bogotá D.C. 

Asunto: Solicitud información.
TRÁNSITO: Cancelación de Matrícula.
Radicado: 20243030627782 del 17 de abril de 2024. 

Respetada señora Adriana, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinación del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Jurídica del
Ministerio  de  Transporte,  se  permite  dar  respuesta  a  la  solicitud  contenida  en  el
documento con radicado No. 20243030627782 del 17 de abril de 2024, mediante la cual
reitera su petición presentada mediante radicado 20233031514482 del 20 de septiembre
de 2023, señalando que esta fue resuelta mediante oficio MT. No. 20241340585911 del 22
de mayo de 2024, enviada al correo electrónico  jessica.lara@defensacivil.gov.co, del  cual  se
anexa copia.   

Cordialmente.

 
AMPARO ASTRID RAMÍREZ CRUZ 
Coordinadora Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Jurídica 
Ministerio de Transporte

Anexo: Oficio MT. No. 20241340585911 de 2024

Proyectó: Pedro Nel Salinas Hernández – Contratista Grupo Conceptos y Apoyo Legal – OAJ.

1
Recuerde que no debe hacer ningún tipo de pago para agilizar trámites en el Ministerio de Transporte.

Denuncie presuntos actos de corrupción en los trámites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atención virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf

Línea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Línea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicación de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrónico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co   de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.
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2
Recuerde que no debe hacer ningún tipo de pago para agilizar trámites en el Ministerio de Transporte.

Denuncie presuntos actos de corrupción en los trámites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atención virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf

Línea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Línea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicación de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrónico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co   de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.


