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Bogotá, D.C.;

Señor
IVÁN VELANDIA
Correo E.: ivancelandia@msn.com
Bogotá, D.C.

Asunto: Solicitud de Concepto.
TRANSPORTE  –  SERVICIO  PÚBLICO  DE  TRANSPORTE  TERRESTRE  AUTOMOTOR
ESPECIAL – Habilitación. 
Radicado No. 20233030795622 de 16 de mayo de 2023.

Respetado señor Velandia, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.  

La Coordinación del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora Jurídica del
Ministerio de Transporte,  en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la
solicitud contenida en el documento radicado con el No. 20233030795622 de 16 de mayo
de 2023, mediante el cual formulan la siguiente:

CONSULTA

“1 Seme de la norma o se me explique por qué las empresas de trasporte especial escolar
y  de  turismo  cobran  afiliaciones  y  cobran  rodamiento  disfrazados  de  gastos
administrativos  

2 se está cobrando entre 100 y 500 mil por tramitar una tarjeta de operación para sacarla
en 8 días 

Si el ministerio de transportes da gratis las resoluciones de capacidad transportadora no
deberían venderse las afiliaciones 

3 Porque sedan resoluciones a empresas de papel y de garaje que no dan trabajo ni
tienen contratos ,pero si cobran rodamiento y afiliación  

4 no será que es probable que su ministerio se lleno de corruptos para habilitar empresas
de papel a cambio de dinero porque es raro que habiliten tantas empresas de garaje dos
y tres meses”.

CONSIDERACIONES

En  virtud  de  lo  preceptuado  en  el  artículo  2  de  la  Resolución  0005280  del  29  de
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noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Jurídica de este Ministerio:

“6.  Conceptuar  en  materia  de  transporte  Aéreo,  Marítimo,  Fluvial,  Férreo,  Masivo  y
Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7.  Conceptuar  y  absolver  las  consultas  que  sean  sometidas  a  su  consideración  que
formulen los organismos públicos y privados, así como las personas particulares y las
demás que sean sometidas a su consideración”.

Por lo anterior, debemos señalar que el  Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora  de  Jurídica  tiene  funciones  específicas,  lo  que  implica  analizar  de  manera
abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos
concretos presentados a la administración.

Marco normativo

El artículo 2.2.1.6.4. del Decreto 1079 del 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Único Reglamentario del Sector Transporte”,  regula la modalidad de transporte Servicio
público de Transporte Terrestre Automotor Especial, en los siguientes términos: 

“Artículo  2.2.1.6.4. Modificado  por  el  Decreto  431  de  2017,  artículo  1º.  Servicio
Público de Transporte Terrestre Automotor Especial. Es aquel que se presta bajo
la  responsabilidad  de  una  empresa  de  transporte  legalmente  constituida  y
debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo específico de personas
que tengan una  característica  común y  homogénea  en su origen  y  destino,
como  estudiantes,  turistas,  empleados,  personas  con  discapacidad  y/o
movilidad reducida, pacientes no crónicos y particulares que requieren de un
servicio  expreso,  siempre  que  hagan  parte  de  un  grupo  determinable  y  de
acuerdo con las condiciones y características que se definen en el  presente
capítulo.

Parágrafo  1°.  La  prestación  del  Servicio  Público  de  Transporte  Terrestre  Automotor
Especial se realizará previa la suscripción de un contrato entre la empresa de transporte
habilitada para esta modalidad y la persona natural o jurídica contratante que requiera el
servicio.  El  contrato  deberá  contener,  como  mínimo,  las  condiciones,  obligaciones  y
deberes pactados por las partes, de conformidad con las formalidades previstas por el
Ministerio de Transporte y lo señalado en el presente capítulo.

Los contratos suscritos para la prestación del  Servicio Público de Transporte Terrestre
Automotor Especial deberán ser reportados a la Superintendencia de Puertos y Transporte
y al Sistema de Información que para el efecto establezca el Ministerio de Transporte, con
la información y en los términos que este determine.
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(...)”.

A su turno,  el  artículo 2.2.1.6.3.1.  y 2.2.1.6.7.1.  del  Decreto 1079 del 2015, refiere lo
siguiente: 

“Artículo  2.2.1.6.3.1.  Modificado  por  el  Decreto  431  de  2017,  artículo  6º.
Contratación. El Servicio Público de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podrá
contratarse  con  empresas  de  transporte  legalmente  constituidas  y  debidamente
habilitadas para esta modalidad; en ningún caso se podrá prestar sin la celebración del
respectivo contrato de transporte suscrito entre la empresa de transporte habilitada para
esta modalidad y la persona natural o jurídica contratante que requiera el servicio.

(...) 

Artículo  2.2.1.6.7.1.  Modificado  por  el  Decreto  478  de  2021,  artículo  8º.
Capacidad  transportadora. La  capacidad  transportadora  puede  ser  global  u
operacional.  La  capacidad  transportadora  global  es  el  número  de  vehículos  que  se
requieren para atender las necesidades de movilización, de acuerdo con lo dispuesto en
el artículo 2.2.1.6.2.1 del presente decreto.

La capacidad transportadora operacional consiste en el número de vehículos que forman
parte del parque automotor o de la flota de vehículos que la empresa de Servicio Público
de Transporte Terrestre Automotor Especial ocupa en el desarrollo de su actividad.

Las empresas de transporte público terrestre automotor especial deberán acreditar, como
mínimo, su propiedad sobre el 10% del total de los vehículos que conforman su capacidad
operacional, la cual, en ningún caso, podrá ser inferior a un (1) equipo. Si la empresa no
cuenta con el 10% de los vehículos de su propiedad, podrá acreditar hasta el 7% con
vehículos adquiridos mediante las figuras de “leasing” financiero.

En caso que el cálculo dé como resultado un número decimal, se aproximará al número
entero inferior.

Parágrafo  1.  De  conformidad  con  lo  dispuesto  en  el  artículo  2.2.1.6.7.3  del  presente
decreto, las empresas no podrán solicitar el incremento de la capacidad transportadora
hasta  tanto  acrediten  que  son  propietarias  del  10%  del  total  de  los  vehículos  que
conforman su  capacidad  operacional,  para  lo  cual  también  se  tendrán  en  cuenta  las
formas alternas de acreditación de ese porcentaje descritas en el presente artículo.

Parágrafo 2. La capacidad transportadora desde el punto de vista operacional puede ser
fija o flotante.  Será fija toda aquella que corresponda a vehículos de propiedad de la
empresa o adquiridos por esta mediante las figuras de “leasing” financiero y será flotante
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toda aquella que corresponda a vehículos de propiedad de terceros y que se vincule para
la efectiva prestación del servicio.

(…)”.

Frente a los requisitos de habilitación, el artículo 2.2.1.6.4.1. del Decreto 1079 de 2002,
modificado por el artículo 12 del Decreto 431 de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona
el Capítulo 6 del Título 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, en relación
con la prestación del Servicio Público de Transporte Terrestre Automotor Especial y se
dictan otras disposiciones”, consagra de la siguiente manera: 

“Artículo  2.2.1.6.4.1. Modificado  por  el Decreto  431  de  2017,  artículo
12. Requisitos. Para obtener y mantener la habilitación para la prestación del
Servicio  Público  de  Transporte  Terrestre  Automotor  Especial,  las  empresas
deberán  presentar  los  documentos,  demostrar  y  mantener  los  requisitos,
cumplir  las  obligaciones  y  desarrollar  los  procesos  que  aseguren  el
cumplimiento del objetivo definido en el artículo 2.2.1.6.1 del presente decreto.
 
Específicamente, deberán enviar por correo físico certificado o entregar ante la Dirección
Territorial competente los siguientes documentos:
 
1. Solicitud dirigida al Ministerio de Transporte, suscrita por el representante legal.
 
2. Indicación del domicilio principal y relación de sus oficinas, señalando su dirección. Esta
información será  validada por  el  Ministerio  de Transporte  a través  del  Registro  Único
Empresarial y Social (RUES).
 
3. Organigrama de la estructura de la empresa, la cual deberá contar con una planta de
personal en nómina y una estructura administrativa, financiera y contable, operacional y
de  seguridad  vial,  y  una  estructura  de  tecnología  e  informática,  que  garanticen  la
adecuada prestación del servicio. Además, deberá presentarse el esquema de la planta
de cargos y el número de personas que se vinculan en cada dependencia con el detalle de
las funciones de los cargos del nivel directivo y del personal encargado de la elaboración
e implementación de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial.
 
4. Documento que describa el programa de reposición del parque automotor con el que
contará la empresa, incluyendo la proyección financiera, administrativa y operativa, así
como los mecanismos de control establecidos para garantizar su efectividad, suficiencia,
equidad e igualdad en la selección de los beneficiarios. El programa de reposición debe
contener la política de reposición de la empresa tanto para los vehículos nuevos como
para los equipos usados que ingresen por cambio de empresa.  Para estos efectos,  el
Ministerio de Transporte adoptará un formato estándar del programa de reposición.
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5. Carta suscrita por la junta directiva o el consejo de administración, o los accionistas o
propietarios,  según  corresponda,  en  la  que  se  asuma el  compromiso  de  velar  por  el
cumplimiento en el pago de las cotizaciones al sistema de seguridad social y parafiscal,
de acuerdo con las normas legales vigentes.
 
6. Carta suscrita por el representante legal en la que se asuma el compromiso de realizar
el registro de los conductores activos ante la Superintendencia de Puertos y Transporte y
reportar  en  tiempo  real  los  cambios  que  se  presenten,  a  través  del  Sistema  de
Información que para el efecto establezca el Ministerio de Transporte.
 
7. Documento que contenga los programas de salud ocupacional y de capacitación de los
conductores y demás personal de la empresa.
 
8.  Documentos  de  los  procesos  de  selección,  contratación  y  capacitación  de  los
conductores de los equipos propios, de socios y de terceros, así como del personal que
hace parte de su estructura organizacional, y los contratos de vinculación de flota de los
vehículos, los cuales deberán contener expresamente la contraprestación económica por
el  tiempo  del  uso.  Los  documentos  solicitados  hacen  referencia,  entre  otros,  a  los
procedimientos tendientes a verificar la idoneidad de los operadores de los vehículos, los
reportes de multas y sanciones de tránsito, los procesos que se tengan definidos para la
contratación de personal dentro de la política de calidad de la empresa, para el caso de
las que están certificadas, o, en su defecto, la descripción del proceso de contratación y
del perfil mínimo solicitado para quienes pretenden realizar esta actividad dentro de la
empresa.
 
9. Descripción y diseño de los distintivos de la empresa.
 
10. Programa de revisión y mantenimiento preventivo que desarrollará la empresa para
los  equipos  con  los  cuales  prestará  el  servicio,  indicando  si  se  efectúa  en  centros
especializados propios o por contrato. Adicionalmente, se deberá adjuntar el formato de
la revisión y mantenimiento de los vehículos del taller propio o por contrato, de acuerdo
con la Resolución 315 de 2013, expedida por el Ministerio de Transporte, o la norma que
la modifique, adicione o sustituya.
 
11. Presentación e implementación de un sistema de comunicación bidireccional entre la
empresa  y  todos  los  conductores  de  los  vehículos,  y  de  las  soluciones  tecnológicas
destinadas a la gestión y control de la flota, así como todos aquellos componentes que
permitan la eficiente y oportuna comunicación entre las partes.
 
12. Presentación de estados financieros básicos certificados de los dos (2) últimos años,
con sus respectivas notas, para las empresas constituidas en las vigencias anteriores al
14 de marzo de 2017, y cuya capacidad financiera deberá calcularse con el  valor del
salario  mínimo  legal  mensual  vigente  (smlmv)  del  año  inmediatamente  anterior  a  la
solicitud de habilitación. Las empresas nuevas solo deberán presentar el balance general
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inicial, en el cual se acredite el capital exigido, para lo cual deberá tenerse en cuenta el
smlmv del año en que se realice la solicitud de habilitación.
 
13.  Las  empresas  habilitadas  y  aquellas  que  ya  tengan  asignada  capacidad
transportadora  deberán  demostrar,  de  conformidad  con  las  normas  contables  y
financieras, y en función de la dimensión de su operación, que cuentan como mínimo con
un capital pagado y patrimonio líquido equivalente al que a continuación se establece:
 

DIMENSIÓN  DE  LA OPERACIÓN  EN
FUNCIÓN DEL TAMAÑO DE LA FLOTA

CAPITAL
PAGADO
MÍNIMO

PATRIMONIO
LÍQUIDO MÍNIMO

Empresas  con  capacidad
transportadora  operacional  autorizada
de hasta 50 vehículos

300 smlmv >180 smlmv

Empresas  con  capacidad
transportadora  operacional  autorizada
entre 51 y 300 vehículos

400 smlmv >280 smlmv

Empresas  con  capacidad
transportadora  operacional  autorizada
entre 301 y 600 vehículos

700 smlmv >500 smlmv

Empresas  con  capacidad
transportadora  operacional  autorizada
de más de 600 vehículos

1000 smlmv >700 smlmv

 
El capital pagado solo será exigido al momento de la habilitación y no se requerirá su
actualización. En los eventos en que sea necesaria su verificación, la misma se realizará
teniendo como referencia el  smlmv de la fecha de solicitud de la habilitación que se
ostenta.  El  patrimonio  líquido  se  deberá  actualizar  de  acuerdo  con  la  capacidad
transportadora con la que se finalice cada año, de conformidad con el artículo 2.2.1.6.4.2
del presente capítulo.
 
14. Las empresas nuevas que solicitan habilitación en la modalidad de transporte público
terrestre automotor especial deberán acreditar la siguiente capacidad financiera:
 

DIMENSIÓN  DE  LA OPERACIÓN
EN  FUNCIÓN  DEL  TAMAÑO  DE
LA FLOTA

CAPITAL  PAGADO
MÍNIMO

PATRIMONIO
LÍQUIDO
MÍNIMO

Empresas nuevas (que todavía no
tienen asignada capacidad)

300 smlmv >180 smlmv

 
El capital pagado solo será exigido al momento de la habilitación y no se requerirá su
actualización.  En los eventos que sea necesaria su verificación,  la misma se realizará
teniendo como referencia el  smlmv de la fecha de solicitud de la habilitación que se
ostenta.
 
15. Declaración de renta de la empresa solicitante de la habilitación, correspondiente a
los dos años gravables anteriores a la presentación de la solicitud, si por ley se encuentra
obligada a presentarla.
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16. Numeral modificado por el Decreto 478 de 2021, artículo 6º. Certificados de Sistema de
Gestión  de  Calidad  (NTC-ISO-9001  o  la  norma  técnica  que  la  modifique,  adicione  o
sustituya)  y  Sistema  de  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo  (NTCISO-45001  o  la  norma
técnica  que  la  modifique,  adicione  o  sustituya),  expedidos  por  un  organismo  de
certificación debidamente acreditado, de conformidad con las disposiciones nacionales
vigentes,  haciendo  énfasis  en  el  cumplimiento  de  los  requisitos  establecidos  en  el
presente capítulo.
 
Cuando la empresa solicite habilitación en la modalidad por primera vez, el solicitante
podrá presentar un contrato y cronograma de implementación del Sistema de Gestión de
Calidad, el cual no podrá exceder de los veinticuatro (24) meses contados a partir de la
fecha de la habilitación, y de treinta y seis (36) meses para el Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Dentro de estos plazos, las empresas deberán obtener y presentar los
certificados respectivos.
 
Para las empresas habilitadas con anterioridad al 14 de marzo de 2017, se otorgará un
plazo máximo de dieciocho (18) meses contados a partir de la fecha mencionada, para
tener implementado el Sistema de Gestión de Calidad, y de treinta y seis (36) meses para

el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

17. Programa de control de infracciones a las normas de tránsito y transporte, indicando
la periodicidad con la que la empresa hará la verificación de este aspecto, las sanciones
internas establecidas para el  control  de reincidencias y los programas de educación y
prevención de infracciones.

18. Comprobante de pago de los derechos correspondientes, debidamente registrados por
la  entidad  recaudadora,  los  cuales  no  serán  reembolsables  por  ninguna  causa.  La
liquidación para el pago de estos derechos de habilitación se diligenciará en línea desde
la plataforma RUNT y luego se realizará en la entidad bancaria correspondiente.
 
Parágrafo 1°. El Ministerio de Transporte deberá verificar a través del RUES el Certificado
de existencia y representación legal de la empresa de transporte, para determinar que
dentro de su objeto social está la prestación del servicio de transporte.
 
Parágrafo 2°. Las empresas que de conformidad con la ley deban contar con revisor fiscal,
podrán  cumplir  los  requisitos  establecidos  en  los  numerales  13,  14  y  15  con  una
certificación  suscrita  por  el  representante  legal,  el  contador  y  el  revisor  fiscal  de  la
empresa, en la que conste la existencia de las declaraciones de renta y de los estados
financieros, con sus notas y anexos, ajustados a las normas contables y tributarias en los
últimos dos años, y el cumplimiento del patrimonio líquido requerido. A esta certificación
deberá  adjuntar  copia  de  los  dictámenes  e  informes  y  de  las  notas  a  los  estados
financieros, presentados a la respectiva asamblea de accionistas o de socios durante los
mismos años.
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Parágrafo 3°. A las  empresas que no mantengan las condiciones de habilitación o no
cumplan con las condiciones que le dieron origen al otorgamiento de la misma se les
aplicará el procedimiento y las sanciones establecidas en las normas que rigen la materia.
 
(…)”.

Ahora bien, en lo que respecta a la suscripción de contratos de vinculación de flota para
las empresas de transporte público terrestre automotor especial, la norma ha dispuesto lo
siguiente:

“Artículo  2.2.1.6.8.1.  Modificado  por  el  Decreto  431  de  2017,  artículo  20.
Contrato  de  vinculación  de  flota.  El  contrato  de  vinculación  de  flota  es  un
contrato de naturaleza privada, por medio del cual la empresa habilitada para
la prestación del Servicio Público de Transporte Terrestre Automotor Especial
incorpora a su parque automotor los vehículos de propiedad de socios o de
terceros y se compromete a utilizarlos en su operación en términos de rotación
y remuneración equitativos. El contrato se perfecciona con su suscripción y la
expedición de la tarjeta de operación por parte del Ministerio de Transporte y
se termina con la autorización de desvinculación.

El contrato de vinculación de flota se regirá por las normas del derecho privado y las
reglas mínimas establecidas en el presente capítulo. Este contrato debe contener, como
mínimo, las obligaciones, derechos y prohibiciones de cada una de las partes, su término
de duración, que no podrá ser superior a dos años, y las causales de terminación, dentro
de  las  cuales  se  deberá  encontrar  la  autorización  de  desvinculación  expedida  por  el
Ministerio de Transporte, sin necesidad de su inclusión en el documento contractual.

El clausulado del contrato deberá igualmente contener en forma detallada los
ítems que conformarán los cobros y pagos a que se comprometen las partes y
su  periodicidad.  La  empresa  expedirá  mensualmente  al  suscriptor  del  contrato  de
vinculación de flota un extracto que contenga en forma discriminada los rubros y montos,
cobrados y pagados, por cada concepto.

No podrá pactarse en el contrato de vinculación de flota las renovaciones automáticas del
mismo.

Cuando  la  tenencia  del  vehículo  haya  sido  adquirida  mediante  renting  o  leasing,  el
contrato de administración de flota deberá suscribirse entre la empresa de transporte y el
arrendatario  o  locatario,  previa  autorización  del  representante  legal  de  la  compañía
financiera con quien se celebre la operación de renting o leasing.

Para los vehículos que sean de propiedad de la empresa habilitada no es necesaria la
celebración del contrato de vinculación de flota.
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Parágrafo. El paz y salvo de las partes entre sí no tendrá costo alguno y en ningún caso
será  condición  para  la  desvinculación  o  para  la  realización  de trámites  de tránsito  o
transporte.  De  igual  manera,  las  empresas  no  podrán  generar  en  el  contrato  de
vinculación ni  a través  de otros  medios  obligación pecuniaria  alguna para  permitir  la
desvinculación del vehículo”.

Respeto de la tarjeta de operación en esta modalidad de servicio, los artículos 2.2.1.6.9.1.
y siguientes del Decreto en cita, preceptúa: 

“Artículo 2.2.1.6.9.1. Definición. La tarjeta de operación es el documento único que
autoriza la operación de transporte que se realiza a través de un vehículo automotor,
convirtiéndose  en  el  permiso  para  operar  en  la  modalidad  de  Servicio  Público  de
Transporte  Terrestre  Automotor  Especial,  bajo  la  responsabilidad  de  una  empresa
debidamente habilitada, de acuerdo con los servicios contratados.

Artículo  2.2.1.6.9.2. Modificado  por  el Decreto  431  de  2017,  artículo
27. Expedición  y  renovación  de  la  tarjeta  de  operación. El  Ministerio  de  Transporte
expedirá  la  tarjeta  de  operación  únicamente  a  los  vehículos  vinculados  y  a  los  de
propiedad de las empresas de transporte debidamente habilitadas para la prestación del
Servicio  Público  de  Transporte  Terrestre  Automotor  Especial,  cuando  se  acredite  el
cumplimiento de los requisitos de que trata el artículo 2.2.1.6.9.5 del presente decreto.
 
Parágrafo. Para la renovación de las tarjetas de operación, se deberá dar cumplimiento a
lo  establecido  en  el  artículo  2.2.1.6.9.5  del  presente  decreto,  con  excepción  de  lo
dispuesto en el numeral 2 del mismo.
 
Parágrafo  transitorio.  Adicionado  por  el Decreto  478  de  2021,  artículo  13. Para  la
renovación  de  las  tarjetas  de  operación  cuya  vigencia  expire  durante  cualquier
emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Protección Social con ocasión
de  la  pandemia  derivada  del  coronavirus  Covid-19,  adicionalmente,  se  excepciona  la
presentación  de  la  copia  de  los  contratos  de  prestación  de  servicios  de  transporte
especial  señalados en el  numeral  12 del  artículo 2.2.1.6.9.5 del  presente decreto.  No
obstante,  los  referidos contratos  deberán ser  presentados  ante la Dirección Territorial
respectiva  dentro  de  los  seis  (6)  meses  siguientes  a  la  renovación  de  la  tarjeta  de
operación.
 
Artículo 2.2.1.6.9.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, artículo 28. Vigencia
de la tarjeta de operación. La tarjeta de operación se expedirá a solicitud de la empresa
por el término de dos (2) años.
 
La  tarjeta  de  operación  podrá  modificarse  o  cancelarse  si  cambian  las  condiciones
exigidas  a  la  empresa  para  la  habilitación  y  fijación  o  incremento  de  su  capacidad
transportadora.
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Parágrafo. Cuando  se  expida  la  tarjeta  de  operación  a  vehículos  que  se  encuentren
próximos a cumplir el tiempo de uso determinado en el presente Capítulo, la vigencia de
este documento no podrá en ningún caso exceder el tiempo de uso del vehículo.
 
Artículo  2.2.1.6.9.4. Contenido. La  tarjeta  de  operación  contendrá,  al  menos,  los
siguientes datos:
 
1. De la empresa: razón social o denominación, sede y radio de acción.
 
2.  Del  vehículo:  case,  marca,  modelo,  número  de  la  placa,  capacidad  y  tipo  de
combustible.
 
3. Otros: clase de Servicio, fecha de vencimiento, numeración consecutiva y firma de la
autoridad que la expide.
 
Parágrafo. La tarjeta de operación deberá ajustarse a la  ficha técnica expedida por el
Ministerio de Transporte”.

Ahora bien, en lo que respecta a la inspección, vigilancia y control de la prestación del
servicio  de transporte,  Decreto  2409 de 2018,  “Por  el  cual  se  modifica y  renueva la
estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones”, al tenor
consagra:  

“Artículo  4°. Objeto. La  Superintendencia  de  Transporte  ejercerá  las  funciones  de
vigilancia, inspección, y control que le corresponden al Presidente de la República como
suprema autoridad administrativa en materia de tránsito, transporte y su infraestructura
de conformidad con la ley y la delegación establecida en este decreto. El objeto de la
delegación en la Superintendencia de Transporte es:

(...) 

2.  Vigilar,  inspeccionar,  y  controlar  la  permanente,  eficiente  y  segura  prestación  del
servicio  de  transporte,  con  excepción del  servicio  público  de  transporte  terrestre
automotor colectivo metropolitano, distrital y municipal de pasajeros, del servicio público
de transporte, terrestre automotor individual de pasajeros en vehículos taxis en todo el
territorio nacional y de la prestación del servicio escolar en vehículos particulares cuya
vigilancia continuará a cargo de las autoridades territoriales correspondientes”.

Desarrollo del problema jurídico

Se realiza el análisis del marco normativo citado, el legislador ha determinado quienes
pueden  prestar  el  Servicio  Público  de  Transporte  Terrestre  Automotor  Especial  en  el
territorio nacional, al igual ha establecido cuáles son los requisitos, las obligaciones y los
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procesos que deben surtir dichas personas (naturales o jurídicas), que deseen contar con
la  habilitación  del  Ministerio  de  Transporte  para  la  prestación  de  dicho  servicio,
entendiéndose de este modo, que quien actualmente se encuentre habilitado para ello, es
porque ha surtido el  procedimiento establecido por  el  legislador,  y ha cumplido en la
demostración del  cumplimiento de los  mandatos  legales  de manera continuada en el
tiempo. 

Sobre  el  requisito  de  habilitación,  el  artículo  2.2.1.6.4.1. del  Decreto  1079  de  2002,
modificado  por  el  artículo  12  del  Decreto  431  de  2017,  indica  que, para  obtener  y
mantener la habilitación para la prestación del Servicio Público de Transporte Terrestre
Automotor  Especial,  las  empresas  deberán  presentar  los  documentos,  demostrar  y
mantener los requisitos, cumplir las obligaciones y desarrollar los procesos que aseguren
el cumplimiento del objetivo definido en el artículo 2.2.1.6.1.

Del mismo modo, se encuentra regulada la forma en la que pueden ingresar vehículos al
parque  automotor  de  la  empresa  habilitada  para  la  prestación  de  la  modalidad  de
transporte en mención, como lo es, mediante un contrato de administración de flota que
se rige por las reglas del derecho privado, en cumplimiento de unos requisitos mínimos
que estipula el Decreto Único Reglamentario del Sector Transporte. 

Aunado a lo anterior, con la suscripción del contrato de administración de flota con una
empresa  debidamente  habilitada  para  operar  en  la  modalidad  de Servicio  Público  de
Transporte Terrestre Automotor Especial,  con el  fin de demostrar dicha vinculación,  se
expide una  “tarjeta de operación”, la cual el legislador la ha catalogado como el único
documento que autoriza dicha prestación de esta modalidad de transporte terrestre, y en
ningún momento la empresa podrá cobrar suma de dinero alguna a los propietarios o
locatarios de los vehículos por la gestión de dicho documento. 

Ahora bien, el Contrato de vinculación de flota, es un contrato de naturaleza privada, por
medio del cual la empresa habilitada incorpora a su parque automotor los vehículos de
propiedad de socios  o  de terceros  y  se  compromete a utilizarlos  en su operación  en
términos de rotación y remuneración equitativos. Dicho contrato se regirá por las normas
del derecho privado y las reglas mínimas establecida en el Decreto 1079 del 2015, Este
contrato debe contener, como mínimo, las obligaciones, derechos y prohibiciones de cada
una de las partes, entre otras obligaciones. 

Conclusión 

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en
su escrito de consulta, se precisa lo siguiente: 
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Respuesta a los interrogantes No. 1° y 2° 

Atendiendo  el  artículo  del  2.2.1.6.8.1.  del  Decreto  1079  del  2015,  modificado  por  el
artículo 20 del Decreto 431 de 2017, el contrato de vinculación de flota se rige por las
normas  del  derecho  privado  y  debe  contener,  al  menos,  las  obligaciones,  derechos,
término de duración y causales de terminación, sin que el Ministerio de Transporte tenga
injerencia directa en su contenido.

Así las cosas, los pagos y cobros entre las partes deben ser detallados en el contrato, con
entregas mensuales de extractos de cuenta. Además, no se pueden pactar renovaciones
automáticas del contrato. En caso de vehículos adquiridos mediante renting o leasing, se
requiere la autorización del representante legal de la compañía financiera. Los vehículos
de propiedad de la empresa no requieren este tipo de contrato. A su vez, el paz y salvo
entre las partes no genera costos y no puede ser condición para la desvinculación del
vehículo.

Ahora  bien,  la  tarjeta  de  operación  será  expedida  por  el  Ministerio  de  Transporte  a
solicitud de la empresa, cuando se acredite el cumplimiento de los requisitos de que trata
el artículo 2.2.1.6.9.5 del Decreto 1079 del 2015.

Respuesta al interrogante No. 3°

Se  precisa  que  los  requisitos  de  habilitación  en  la  modalidad  de  Servicio  Público  de
Transporte  Terrestre  Automotor  Especial,  se  encuentran  consagrados  en  el  artículo
2.2.1.6.4.1. del Decreto 1079 de 2002, modificado por el artículo 12 del Decreto 431 de
2017,  en  ese  orden,  para  obtener  y  mantener  la  habilitación  las  empresas  deberán
presentar los documentos, demostrar y mantener los requisitos, cumplir las obligaciones y
desarrollar los procesos que aseguren el cumplimiento del objetivo definido en el artículo
2.2.1.6.1 de las disposiciones en citas. 

No obstante, cabe precisar, que esta Coordinación, en cumplimiento de sus funciones, no
esta facultada para dar respuesta a dichos interrogantes, y estima pertinente que en caso
de que se tenga conocimiento de presunta falta a los mandatos legales en lo que respecta
a la prestación de alguna modalidad de transporte permitida en el territorio nacional, ante
el  eventual  conocimiento  que  empresas  de  transporte  no  cumplen  con los  requisitos
exigidos  de  habilitación,  deberá  poner  en  conocimiento  de  la  Superintendencia  de
Transporte  dicha situación en cada caso en particular,  para  que la  citada  entidad en
cumplimiento  de  sus  funciones  de  inspección,  vigilancia  y  control  tome  las  medidas
administrativas pertinentes frente al caso.  
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Respuesta al interrogante No. 4°

En virtud de los principios fundamentales del Estado de Derecho y la preservación del
orden  jurídico,  es  imperativo  que  cualquier  ciudadano  que  tenga  conocimiento  de
conductas  presuntamente  infractoras  de  la  ley  penal  o  disciplinaria,  tome  la
responsabilidad  de  informar  de  manera  oportuna  y  diligente  al  ente  de  control
correspondiente.  Esta  acción,  alineada con el  deber  cívico y  ético  de  salvaguardar  el
orden público y la justicia, es crucial para la efectividad del sistema legal y la preservación
de la integridad institucional.  Por consiguiente, se insta a los ciudadanos a ejercer su
derecho  y  contribuir  activamente  a  la  denuncia  o  demanda  de  las  irregularidades
observadas, facilitando así  el  adecuado ejercicio de la acción penal o disciplinaria por
parte  de  las  autoridades  competentes,  en  aras  de  la  garantía  de  los  derechos  y  la
protección de los intereses colectivos, aportando al respecto las pruebas pertinentes ante
las autoridades de orden penal o disciplinario, según sea el caso.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que tiene el alcance de
que trata el artículo 28 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo  y  en consecuencia  no  es  de  obligatorio  cumplimiento,  ni  tiene efectos
vinculantes.

Cordialmente. 

 
AMPARO ASTRID RAMÍREZ CRUZ 
Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Jurídica 
Ministerio de Transporte

Proyectó: Paola Vásquez Vergara – Contratista Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OAJ.
Revisó:  Yulimar Maestre Viana – Profesional Especializado - Grupo Conceptos y Apoyo Legal – OAJ.
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