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Bogotd D.C.

Sefor: ]
CHRISTIAN ALEXIS PINZON SANCHEZ

Asunto: Solicitud de Concepto i

TRANSITO -CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR CDA- Resolucion
20243040003125 de 2024 - Comisiones o reconocimientos.

Radicado No. 20243030500682 del 26 de marzo de 2024.

Respetados sefior Pinzdn, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la solicitud
trasladada por la Superintendencia de Industria y Comercio, contenida en el documento
radicado con el No. 20243030500682 del 26 de marzo de 2024, mediante el cual formula la
siguiente:

CONSULTA

“1.Sefiores Ministerio de Transporte y Superintendencia de Transporte, teniendo en cuenta lo
descrito en la RESOLUCION 20243040003125, quisiéramos conocer, ¢si los Centros de
diagndstico automotor, pueden realizar publicidad en redes y propaganda en calle, en
donde se hable uUnicamente de la marca del cda correspondiente y dicha actividad es
contabilizada, mediante cuentas de cobro a nombre del CDA, en donde su concepto seria,
propaganda y publicidad?. {Se permite o no, realizar dicha actividad y contabilizacién?

2.Sefores Ministerio de Transporte y Superintendencia de Transporte, teniendo en cuenta lo
descrito en la RESOLUCION 20243040003125, quisiéramos conocer, Los Cdas pueden realizar
campafias en la Calle o eventos en ferias o clubes, en donde y por estrategia comercial y
posicionamiento de marca, se pueden otorgar en dichos eventos, gorras, lapiceros, camisetas,
chalecos, con el logo del cda correspondiente. {Se permite o no?

3.Sefiores Ministerio de Transporte y Superintendencia de Transporte, teniendo en cuenta lo
descrito en la RESOLUCION 20243040003125, quisiéramos conocer, existen plataformas, como
Rappi, Alfred, entre otras, en donde ellos ofrecen el servicios de revision técnico mecanica y
traslado de vehiculo puerta a puerta, en donde se cobra la tarifa del cda regulada por el
Ministerio de transporte y ademdas un excedente por movilizacién del vehiculo, al cliente, la
pregunta es (El cda puede realizar esta alianza con estas aplicaciones, sin afectar la tarifa y
ademas la imparcialidad del cda? Si o no y por qué.

4.Solicito Superintendencia de Industria y comercio, revisar lo conceptuado en la
Resolucion20243040003125 expedida por el Ministerio de Transporte, en donde, Ustedes se
pronuncia y puntualice, que se puede hacer comercialmente y temas de comercializacion,
frente la revisién técnico mecdnica en los centros de diagndstico automotor, teniendo en
cuenta, que toda empresa, debe tener su departamento comercial y de marketing y una
mala interpretacion, podria limitar el crecimiento de una empresa.

5.Solicito se Pronunciamiento de fondo por parte de la Superintendencia de Industria y
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comercio, Frente la Resolucion20243040003125 expedida por el Ministerio de Transporte,
teniendo en cuenta, que indirectamente se Anula comercialmente las estrategias den ventas y
como bien lo sabe la superintendencia de industria y comercio, toda empresa es libre de tener,
su departamento de desarrollo, Marketing y ventas.

6.Teniendo en cuenta lo anterior, sefiores Superintendencia de Industria y comercio.

a. {una empresa totalmente independiente y ajena a un centro de diagndstico automotor,
puede ofrecer el servicio de Movilizacion puerta a puerta de los vehiculos, a los clientes y
dirigirlos a los CDAS, dicho servicio no afectaria la tarifa de revisién técnico mecanica, es decir
como un servicio adicional, el cual la empresa facturaria y contabilizaria externamente, al
servicio que ofrecen los Cdas”.

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resoluciéon 0005280 del 29 de noviembre de
2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo de Conceptos y
Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y Terrestre,
que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracién que formulen los
organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las demdas que sean
sometidas a su consideracion”.

Por lo anterior, debemos sefalar que el Grupo de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera abstracta y
general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos concretos
presentados a la administracion.

Marco Normativo

El paragrafo 1 del articulo 3 de la Ley 769 del 2002, modificado por el articulo 2 de la Ley
1383 de 2010, “Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 - Cédigo Nacional de Transito, y se
dictan otras disposiciones”, preceptuia:

“Articulo 3°. Autoridades de trédnsito. Para los efectos de la presente ley entiéndase que son
autoridades de transito, en su orden, las siguientes:

Pardgrafo 1. Las entidades publicas o privadas a las que mediante delegacién o convenio les
sean asignadas determinadas funciones de transito, constituiran organismos de apoyo a las
autoridades de transito

(...)

Pardgrafo 3°. Las Autoridades, los organismos de transito, las entidades publicas o privadas
que constituyan organismos de apoyo seran vigiladas y controladas por Ia
Superintendencia de Puertos y Transporte”. (NFT)

Ahora bien, en la misma normativa se establece sobre los Centros de Diagnéstico Automotor,
lo siguiente:
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“Articulo 53. Modificado por el Decreto 2106 de 2019. Centros de diagndstico automotor. La
revisién técnico-mecanica y de emisiones contaminantes se realizard en centros de diagndstico
automotor, legalmente constituidos y registrados ante el RUNT, que posean las condiciones
minimas que determinen los reglamentos emitidos por el Ministerio de Transporte y el Ministerio
de Ambiente y de desarrollo sostenible, en el marco de sus competencias. (...)".

“Articulo 3.1.1. Objeto. Los capitulos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 tienen por objeto reglamentar los
requisitos para el registro de los Organismos de Apoyo al Transito ante el sistema del Registro
Unico Nacional de Transito (RUNT), el registro y sus modificaciones, las obligaciones de los
Centros Integrales de Atencién, la conectividad del Centro Integral de Atencidn, el Centro de
Ensefianza Automovilistica y del Organismo de Transito con el Sistema del Registro Unico
Nacional de Transito (RUNT).

Articulo 3.1.2. Inspeccién y Vigilancia. Los Organismos de Apoyo a las autoridades de
Tréansito y los Organismos de Transito que ejerzan funciones de organismos de apoyo, deberdn
atender las disposiciones establecidas por la Superintendencia de Transporte en los temas
relacionados al Sistema Integrado de Control y Vigilancia (SICOV).

Articulo 3.1.3. Registro de los Organismos de Apoyo a las autoridades de Transito con
habilitacion vigente. Los Organismos de Apoyo a las Autoridades de Transito habilitados con
anterioridad al 21 de agosto de 2020 y los Organismos de Transito autorizados por la
Subdireccién de Transito del Ministerio de Transporte, tendran que registrar en el sistema del
Registro Unico Nacional de Trénsito (RUNT) la informacién que el Ministerio de Transporte le
requiera completar, con el fin de generar a la migracion de la informacion del registro al sistema
del Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), en un plazo de tres (3) meses, contados a partir
de la fecha en que se realice el requerimiento”. (NFT)

“Articulo 3.3.3.3. Centro de Diagndstico Automotor. Un Centro de Diagndéstico Automotor,
es todo ente estatal o privado, destinado a Ia realizacion de revisiones
técnico-mecanicas y del control ecolégico de vehiculos automotores que transitan
por el territorio nacional, conforme a las normas técnicas legales vigentes para la
prestacion del servicio.

Articulo 3.3.3.4. Independencia e imparcialidad. Los Centros de Diagndstico Automotor no
podran bajo ninguna circunstancia realizar actividades que afecten la independencia
e imparcialidad en las revisiones técnico-mecanicas y de emisiones contaminantes,
de conformidad con lo sefialado en la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO-IEC- 17020". (NFT)

Entre tanto, el articulo 3.3.1.2. de la Resolucién 20223040045295 de 2022, dispone
requisitos para que un Centro de Diagnéstico Automotor obtenga el registro para
funcionamiento, asi:

“Articulo 3.3.1.2 Requisitos y condiciones para el Registro. Para que un Centro de Diagndstico
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Conforme a lo consagrado en los articulos 3.1.1. de la Resolucién 20223040045295 del 2022
del Ministerio de Transporte, “Por medio del cual se expide la Resolucion Unica Compilatoria en
materia de Transito del Ministerio de Transporte”, los Centros de Diagnéstico Automotor CDA,
se constituyen como organismos de Apoyo al Transito, asi:

Respecto a la naturaleza juridica de los Centros de Diagndstico, el articulo 3.3.3.3. de la
Resolucién 20223040045295 del 2022, al tenor consagra:

los
su
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Automotor obtenga a través del sistema del Registro Unico Nacional de Trédnsito (RUNT) el
registro para su funcionamiento, debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) La sociedad propietaria del Centro de Diagndstico Automotor debe estar legalmente
constituida y en su objeto social debe encontrarse la realizacion de actividades como
centro de diagndstico automotor y acreditar registro del establecimiento comercial.
Si se trata de un establecimiento de cardcter publico, acreditara la Representacion Legal de la
respectiva entidad de acuerdo a las normas de la administracién publica.

(..)"

Frente a los rangos de precios para los servicios prestados por los Centros de Diagndstico
Automotor, la Resolucién 20243040003125 de 2024 “Por la cual se modifica el Titulo 3 de la
Resoluciéon nimero 20223040045295 de 2022: “Por medio del cual se expide la resolucién
Unica compilatoria en materia de Transito del Ministerio de Transporte” en lo relacionado con
los rangos de precios al usuario para servicios prestados por los Organismos de Apoyo al
Trénsito y se dictan otras disposiciones”, consagra:

“Articulo 2°. Modifiquese el articulo 3.3.2.1 de la Seccién 2 del Capitulo 3 del Titulo 3 de la
Resolucién numero 20223040045295 de 2022, el cual quedara asi:

“Articulo 3.3.2.1. Rango de precios al usuario de los Centros de Diagndstico
Automotor. Los Centros de Diagndstico Automotor ofreceran sus servicios a los usuarios dentro
del siguiente rango de precios, expresado en Unidad de Valor Bédsico (UVB), asi:

Valores expresados en Unidad de Valor Basico (UVB) 2024
2024 Motociclet Liviano Pesado
as s s
Inferior 10,96 17,84 28,92
Superio 12,98 21,36 34,86

Paragrafo 1°. Al rango de precios aqui definido, se le adicionard el valor que por las
condiciones y caracteristicas de seguridad se adopten y los demds valores que por ley se
constituyen en obligaciones, y que en la presente Seccién se describen.

Paragrafo 2°. Los Centros de Diagndstico Automotor, que procedan al cobro a los usuarios
de valores diferentes del rango de precios y los valores de terceros, sefialados en la
presente seccion, sea por exceso o por defecto, o que reconozcan o paguen a
intermediarios, comisionistas, gestores, agentes, tramitadores, talleres de mecanica o centros
de diagndstico automotriz o similares, o a cualquier titulo, comisiones o reconocimientos de
cualquier indole, por el envio o presentacion de vehiculos a los Centros de
Diagndstico Automotor para su revision técnico mecanica, incurriran en las sanciones
previstas en la ley".

Paragrafo 3°. La actualizacién de las tarifas descritas en el presente articulo se realizard
anualmente con el valor de la Unidad de Valor Basico (UVB) fijado por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico de la vigencia fiscal correspondiente”. (NFT)

Por otro lado, frente a la competencia desleal vale indicar que a través de la Ley 256 de 1996,
“Por la cual se dictan normas de competencia desleal, con relacién a las acciones a las cuales
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pude recurrir derivadas de la competencia desleal”, establece:

“Articulo 20. Acciones. Contra los actos de competencia desleal podrén interponerse las
siguientes acciones:

1. Accidén declarativa y de condena. El afectado por actos de competencia desleal tendra
accion para que se declare judicialmente la ilegalidad de los actos realizados y en consecuencia
se le ordene al infractor removerlos efectos producidos por dichos actos e indemnizar los
perjuicios causado al demandante. El demandante podréa solicitar en cualquier momento del
proceso, que se practiquen las medidas cautelares consagradas en el articulo 33 de la presente
Ley.

2. Accidn preventiva o de prohibicion. La persona que piense que pueda resultar afectada por
actos de competencia desleal, tendréd accién para solicitarle al juez que evite la realizacion de
una conducta desleal que aun no se ha perfeccionado, o que la prohiba aunque aun no se haya
producido dafio alguno.

Articulo 21. Legitimacion activa. En concordancia con lo establecido por el articulo 10 del
Convenio de Paris, aprobado mediante Ley 178 de 1994, cualquier persona que participe o
demuestre su intencién para participar en el mercado, cuyos intereses econémicos resulten
perjudicados o amenazados por los actos de competencia desleal, estd legitimada para el
ejercicio de las acciones previstas en el articulo 20 de esta ley”.

Desarrollo del problema juridico

El articulo 3.3.3.3. de la Resolucién 20223040045295 del 2022, refiere que un Centro de
Diagnéstico Automotor CDA, es todo ente estatal o privado, destinado a la realizacién de
revisiones técnico-mecanicas y del control ecoldgico de vehiculos automotores que transitan
por el territorio nacional, conforme a las normas técnicas legales vigentes para la prestaciéon
del servicio.

Asi mismo, los Centros de Diagndstico Automotor CDA, se constituyen como organismos de
apoyo al transito, por lo tanto, la inspeccién, vigilancia y control, la ejercerd Ila
Superintendencia de Transporte, y deberdn acreditarse como organismos de inspecciéon dentro
del Subsistema Nacional de la Calidad, por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia
ONAC.

Frente a los rangos de precios para los servicios prestados por los Centros de Diagndstico
Automotor, la Resolucién 20243040003125 de 2024 establece sus condiciones, y ademas,
dispone que los CDA que procedan al cobro a los usuarios de valores diferentes del rango de
precios y los valores de terceros, sea por exceso o por defecto, o que reconozcan o paguen a
intermediarios, comisionistas, gestores, agentes, tramitadores, talleres de mecanica o centros
de diagnéstico automotriz o similares, o a cualquier titulo, comisiones o reconocimientos de
cualquier indole, por el envio o presentacién de vehiculos a los Centros de Diagnéstico
Automotor para su revisién técnico mecanica, incurrirdn en las sanciones previstas en la ley.

Lo dicho significa que los Centros de Diagndstico Automotor -CDA- que ofrecen a sus usuarios
concesiones y/o beneficios de cualquier indole por la utilizacion de sus servicios, como
descuentos, bonos redimibles o cualquier otro bien o servicio que afecten de manera directa la
tarifa y que tengan una representacion econdémica para el usuario y con el cual se pretenda
buscar la fidelidad del usuario, incurrird en las sanciones previstas en la ley.
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Lo anterior, por tratarse de una actividad regulada, controlada y vigilada por el estado. En ese
sentido, los CDA solo podran competir en el mercado dentro de los limites establecidos por el
Ministerio de Transporte en materia tarifaria, con eficiencia y calidad en la prestacién de sus
servicios, con el fin de no afectar la independencia e imparcialidad realizando actividades que
repercutan en el tramite y resultado de la revisiones técnico-mecanicas y de emisiones
contaminantes, de conformidad con lo sefialado en la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO-IEC-
17020.

En todo caso, la Superintendencia de Transporte serd la entidad encargada de vigilar y
controlar los Centros de Diagnéstico Automotor de conformidad con lo establecido en el
paragrafo 32 del articulo 32 de la Ley 769 de 2002, sin perjuicio de la competencia que en
materia de evaluacién, control y seguimiento que corresponda a las autoridades ambientales
de acuerdo con lo establecido en la Ley 99 de 1993 y la competencia que tiene la
Superintendencia de Industria y Comercio en razén de sus funciones, en materia del buen
funcionamiento de los mercados a través de la vigilancia y proteccién de la libre competencia
econdmica y de los derechos de los consumidores.

Conclusién

En virtud de las normas parcialmente transcritas y a los interrogantes elevados en su escrito
de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta a los interrogantes No. 1° y 2°

De conformidad con lo establecido en la Resoluciéon No.20223040045295 de 2022, la cual fue
adicionada por la Resolucion 20243040003125 de 2024, los Centros de Diagndstico Automotor
gue reconozcan o paguen a cualquier titulo reconocimientos de cualquier indole, por el envio o
presentacién de vehiculos a los Centros de Diagndstico Automotor para su revisién técnico
mecanica, incurrirdn en las sanciones previstas en la ley.

Respuesta al interrogante No. 3°y 6°

De conformidad con lo establecido en la Resoluciéon No.20223040045295 de 2022, la cual fue
adicionada por la Resolucién 20243040003125 de 2024, los Centros de Diagndstico Automotor
que procedan al cobro a los usuarios de valores diferentes del rango de precios y los valores
de terceros, incurrirdn en las sanciones previstas en la ley.

En ese sentido, no es procedente cobrar como parte de la tarifa establecida por la horma para
los servicios prestados por los CDA, valores excedentes a los usuarios por movilizacién del
vehiculo hasta sus instalaciones.

Igualmente, en virtud de las Resoluciones antes citada, no es viable que los CDA reconozcan o
paguen a intermediarios, gestores o agentes o a cualquier titulo, comisiones o reconocimientos
de cualquier indole, por el envio o presentacion de vehiculos a los Centros de
Diagnostico Automotor para su revision técnico mecanica.

Ahora bien, una empresa que dentro de su objeto social tenga la prestacién del servicio
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publico o privado de transporte de automotores a cualquier destino, puede ejercerlo en la
medida en que no incurra en las actuaciones dispuestas en el paragrafo 2 del articulo 3.3.2.1
de la Resolucién 20243040003125 de 2024.

En todo caso se resalta que esta Coordinacién tiene funciones especificas, por lo que no le
corresponde resolver casos concretos presentados a la administracién.

Respuesta al interrogante No. 4° y 5°

Sobre estos interrogantes se dara traslado a la Superintendencia de Industria y Comercio, para
que en el marco de sus funciones proceda a su contestacién.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que tiene el alcance de que
trata el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y en consecuencia no es de obligatorio cumplimiento, ni tiene efectos
vinculantes, pues se trata de “... orientaciones, puntos de vista, consejos y cumplen tanto una
funcién didactica como una funcién de comunicacién fluida y transparente”, conforme al
pronunciamiento de la Corte Constitucional mediante Sentencia C-542 de 2005.

Cordialmente.

—

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ

Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte

Elaboré: Daniela Rodriguez Castro - Contratista Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OA)
Revisd: Yulimar Maestre Viana - Profesional Especializado - Grupo Conceptos y Apoyo Legal - OA)

Ministerio de Transporte

Recuerde que no debe hacer ningtn tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950

Atencion virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m., agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 opcién 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042

Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




