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Seﬁqr: ]
JOSE AUGUSTO LOPEZ CABEZA

Asunto: Solicitud de consulta.
TRANSITO - PROCESO CONTRAVENCIONAL - Procedimiento - Recursos.
Radicado Nro. 20243031122002 del 09 de julio de 2024,

Respetado sefor Lépez, reciban un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la
solicitud contenida en el documento radicado con el No. 20243031122002 del 09 de julio
de 2024, mediante el cual formula la siguiente:

CONSULTA
“1. Pronunciamiento de su despacho frente a las situaciones relacionadas en los hechos.

2.Formatos de Derecho de Peticién donde se pueda solicitar la revocatoria de la decisién
o0 la exoneracién de los comparendos cuando la entidad de transito no cumplan lo
establecido en las normas de los numerales de los hechos, uno por cada punto, y su
-respectivo recurso de reposicién en subsidio de apelacién.

3. Formatos para solicitar intervencién especial de los entes de control para evitar se
vulneren los Derechos Constitucionales.

4.Ante que autoridades nacionales se puede recurrir para solicitar el acompafiamiento y
amparo, ya que la tutela y las acciones de cumplimientos, en su gran mayoria son
considerados como medio no idéneo para buscar el amparo constitucional.

5. Formatos de accidn de tutela e impugnacién para solicitar amparo Constitucional por el
Debido Proceso, ya que las entidades de transito no cumplen con los numerales
relacionados en los Hechos.

6. Formatos de accién de cumplimiento y el recurso de reposicién y en subsidio de
apelacién para solicitar amparo Constitucional por el Debido Proceso, ya que las
entidades de transito no cumplen con los numerales relacionados en los Hechos.

7.Formatos de Demandan para presentar ante la Fiscalia General de la Nacién por
prevaricato por accién y/o omisién, cuando no quieren cumplir con aplicar las normas y
leyes vigentes, o el formato para interponer ante las instituciones que se debe poner en
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estos casos.

8. Con lo aqui escrito en los Hechos y lo estipulado en las normas, requiero su
pronunciamiento acerca de lo siguiente: en el link {(....)

De la pagina web de la alcaldia de Medellin y/o Secretaria de Movilidad tienen un articulo
que se titula “Fin de la impunidad: los propietarios de vehiculos deberan asumir la
responsabilidad por fotodetecciones”, Solicito su pronunciamiento ya que me parece un
articulo arbitrario y que desinforma a los ciudadanos, y la Alcaldia de Medellin o la
Secretaria de Movilidad estdn mal interpretando las normas ahi citadas, ya que en
argumentos dados en los Hechos de este mismo escrito, y la informacién disponible con
referencia a eso dice lo contrario a lo manifestado en la web”.

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de
noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y
Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracion que
formulen los organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las
demads que sean sometidas a su consideracion”.

Por lo anterior, debemos sefialar que el Grupo de Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera
abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos
concretos presentados a la administracion.

Marco Normativo y Jurisprudencial

El articulo 1 de la Ley 769 de 2002, “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Transito
Terrestre y se dictan otras disposiciones”, preceptUa:

“Articulo 1°. Ambito de aplicacién y principios. Modificado por el art. 1, Ley 1383 de 2010.
Las normas del presente cddigo rigen en todo el territorio nacional y regulan la
circulaciéon de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas,
agentes de transito y vehiculos por las vias publicas o privadas que estan abiertas al
publico, o en las vias privadas que internamente circulen vehiculos; asi como la actuacién
y procedimientos de las autoridades de transito.

(...)"

Por su parte el articulo 2 ibidem, define la orden de comparendo de la siguiente manera:
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“Articulo 2°. Definiciones. Para la aplicacion e interpretacién de este cddigo, se tendran
en cuenta las siguientes definiciones:

(...)

Comparendo: Orden formal de notificacidn para que el presunto contraventor o implicado
se presente ante la autoridad de transito por la comisién de una infraccion.

(..)"

Asi mismo, el articulo 7 de la ley 769 del 2002, modificado por el articulo 58 de la Ley
2197 del 2022, “Por medio de la cual se dictan normas tendientes al fortalecimiento de
la seguridad ciudadana y se dictan otras disposiciones.”, ensefa:

“Articulo 7°. Modificado por la Ley 2197 de 2022, articulo 58. Cumplimiento Régimen
Normativo. Las autoridades de transito velaran por la seguridad de las personas y las
cosas en la via publica y privadas abiertas al publico. Sus funciones serdn de caracter
regulatorio y sancionatorio y sus acciones deben ser orientadas a la prevencién y la
asistencia técnica y humana a los usuarios de las vias.

(.)."

Ahora bien, respecto al procedimiento por infracciones a las normas de transito, el
articulo 135 de la Ley 769 de 2002, modificado por el articulo 22 de la Ley 1383 de 2010,
“Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 - Cédigo Nacional de Transito, y se dictan
otras disposiciones”, consagra lo siguiente:

“Articulo 135. Modificado por la Ley 1383 de 2010, articulo 22. Procedimiento. Ante la
comisién de una contravencidn, la autoridad de transito debe seguir el procedimiento
siguiente para imponer el comparendo:

Ordenara detener la marcha del vehiculo y le extenderd al conductor la orden de
comparendo en la que ordenara al infractor presentarse ante la autoridad de transito
competente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes. Al conductor se le entregara
copia de la orden de comparendo.

Para el servicio ademds se enviard por correo dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes copia del comparendo al propietario del vehiculo, a la empresa a la cual se
encuentra vinculado y a la Superintendencia de Puertos y Transporte para lo de su
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competencia.

La orden de comparendo debera estar firmada por el conductor, siempre y cuando ello
sea posible. Si el conductor se negara a firmar o a presentar la licencia, firmard por él un
testigo, el cual deberd identificarse plenamente con el nimero de su cédula de
ciudadania o pasaporte, direccién de domicilio y teléfono, si lo tuviere.
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No obstante, lo anterior, las autoridades competentes podrdn contratar el servicio de
medios técnicos y tecnoldgicos que permitan evidenciar la comisidn de infracciones o
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contravenciones, el vehiculo, la fecha, el lugar y la hora. En tal caso se enviara por correo
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes la infraccidn y sus soportes al propietario,
quien estard obligado al pago de la multa. Para el servicio publico ademas se enviara por
correo dentro de este mismo término copia del comparendo y sus soportes a la empresa
a la cual se encuentre vinculado y a la Superintendencia de Puertos y Transporte para lo
de su competencia.

El Ministerio de Transporte determinard las caracteristicas técnicas del formulario de
comparendo unico nacional, asi como su sistema de reparto. En este se indicard al
conductor que tendra derecho a nombrar un apoderado si asi lo desea y que en la
audiencia, para la que se le cite, se decretardn o practicaran las pruebas que solicite. El
comparendo deberd ademas proveer el espacio para consignar la direccién del inculpado
o del testigo que lo haya suscrito por este.

Pardgrafo 1°. La autoridad de transito entregard al funcionario competente o a la entidad
que aquella encargue para su recaudo, dentro de las doce (12) horas siguientes, la copia
de la orden de comparendo, so pena de incurrir en causal de mala conducta.

Cuando se trate de agentes de policia de carreteras, la entrega de esta copia se hard por
conducto del comandante de la ruta o del comandante director del servicio.

Pardagrafo 2°. Los organismos de transito podran suscribir contratos o convenios con
entes publicos o privados con el fin de dar aplicacién a los principios de celeridad y
eficiencia en el cobro de las multas”.

Por su parte, el articulo 136 de la ley 769 del 2002, modificado por el articulo 205 del
Decreto 019 del 2012, “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la Administracion
Pudblica”, indica:

“Articulo 136. Modificado por el Decreto 19 de 2012, articulo 205, con excepcidn de los
paragrafos 12 y 2°. Reduccién de la Multa. Una vez surtida la orden de comparendo, si el
inculpado acepta la comisién de la infraccién, podrd, sin necesidad de otra actuacidn
administrativa:

1. Numeral modificado por el Decreto 2106 de 2019, articulo 118. Cancelar el cincuenta
por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5) dias siguientes a la orden
de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre normas de
trédnsito en un Organismo de Transito o en un Centro de Ensefianza Automovilistica o un
Centro integral de atencién debidamente registrados ante el RUNT. Si el curso se realiza
ante un centro de ensefianza automovilistica o en centro integral de atencién, o en un
organismo de transito de diferente jurisdiccion donde se cometid la infraccién, a este se
le cancelard un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagara al
organismo de trénsito de la jurisdiccién donde se cometid la infraccidn; o
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2. Numeral modificado por el Decreto 2106 de 2019, articulo 118. Cancelar el setenta y
cinco por ciento (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los veinte dias siguientes
a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre
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(5]

normas de transito en un Organismo de Transito, en un centro de ensefianza
automovilistica, o un Centro integral de atencién debidamente registrados ante el RUNT.
Si el curso se realiza ante un centro de ensefianza automovilistica, o centro integral de
atencién o en un organismo de transito de diferente jurisdiccion donde se cometié la
infraccidén, a este se le cancelard un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el
excedente se pagara al organismo de transito de la jurisdiccién donde se cometid la
infraccion.

3. Si aceptada la infraccién, ésta no se paga en las oportunidades antes indicadas, el
inculpado deberd cancelar el cien por ciento (100%) del valor de la multa mas sus
correspondientes intereses moratorios.

Si el inculpado rechaza la comisién de la infraccién, deberd comparecer ante el
funcionario en audiencia publica para que éste decrete las pruebas conducentes que le
sean solicitadas y las de oficio que considere Utiles.

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacion del comparendo, la autoridad de transito,
después de treinta (30) dias calendario de ocurrida la presunta infraccién, sequira el
proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo, falldandose en audiencia publica y
notificdndose en estrados.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicaran las pruebas y se sancionara o
absolverd al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le impondra el cien por ciento
(100%) de la sancidn prevista en la ley.

Los organismos de transito de manera gratuita podran celebrar acuerdos para el recaudo
de las multas y podran establecer convenios con los bancos para este fin. El pago de la
multa a favor del organismo de trédnsito que la impone y la comparecencia, podra
efectuarse en cualquier lugar del pais.

Pardgrafo 1°. En los lugares donde existan inspecciones ambulantes de transito, los
funcionarios competentes podrédn imponer al infractor la sancién correspondiente en el
sitio y hora donde se haya cometido la contravencién respetando el derecho de defensa.

Pardgrafo 2°. Adicionado por la Ley 1843 de 2017, articulo 7°. Cuando se demuestre que
la orden de comparendo por infraccién a las normas de trédnsito detectada por sistemas
automaticos, semiautomaticos y otros medios tecnoldgicos, no fue notificada o
indebidamente notificada, los términos establecidos para la reduccién de la sancidn
comenzaran a correr a partir de la fecha de la notificacién del comparendo”.

En cuanto al procedimiento contravencional por infracciones detectadas a través de
medios técnicos y o tecnoldgicos, el articulo 137 de la Ley en cita, establece:

“La actuacidn se adelantara en la forma prevista en el articulo precedente, con un plazo
adicional de seis (6) dias habiles contados a partir del recibo de la comunicacién
respectiva, para lo cual debera disponerse de la prueba de la infraccién como anexo
necesario del comparendo.
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Si no se presentare el citado a rendir sus descargos ni solicitare pruebas que desvirtien
la comisién de la infraccién, se registrard la sancién a su cargo en el Registro de
Conductores e infractores, en concordancia con lo dispuesto por el presente cdédigo.

Pardgrafo 1°. El respeto al derecho a defensa serd materializado y garantizado por los
organismos de transito, adoptando para uso de sus inculpados y autoridad, herramientas

técnicas de comunicacion y representacion de hechos sucedidos en el transito, que se
constituyan en medios probatorios, para que en audiencia publica estos permitan
sancionar o absolver al inculpado bajo claros principios de oportunidad, transparencia y
equidad”.

Entre tanto, los articulos 138 y siguientes de la Ley 769 del 2002, al tenor consagran:

“Articulo 138. Comparecencia. El inculpado podrd comparecer por si mismo, pero si
designa apoderado éste deberd ser abogado en ejercicio. El Ministerio Publico podra
intervenir en los procesos, de acuerdo con las funciones que le sean propias.

Pardgrafo. Si resultare involucrado un menor de edad en la actuaciéon contravencional,
debera estar asistido por su representante legal, o por un apoderado designado por éste,
o por un defensor de familia.

Articulo 139. Notificacién. La notificacién de las providencias que se dicten dentro del
proceso se hara en estrados.

(...)

Articulo 142. Recursos. Contra las providencias que se dicten dentro del proceso
procederéan los recursos de reposicion y apelacién.

El recurso de reposicion procede contra los autos ante el mismo funcionario y debera
interponerse y sustentarse en la propia audiencia en la que se pronuncie.

El recurso de apelacion procede sélo contra las resoluciones que pongan fin a la primera
instancia y deberd interponerse oralmente y sustentarse en la audiencia en que se
profiera.

Toda providencia queda en firme cuando vencido el término de su ejecutoria, no se ha
interpuesto recurso alguno o éste ha sido negado”.

De manera complementaria, los articulos 8 y 9 de la Ley 1843 de 2017, “Por medio de la
cual se regula la instalacion y puesta en marcha de sistemas automaticos,
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semiautomaéticos y otros medios tecnolégicos para la deteccién de infracciones y se
dictan otras disposiciones”, indican:

“Articulo 8°. Procedimiento ante la comisién de una contravencion detectada por el
sistema de ayudas tecnoldgicas, la autoridad de transito debe seguir el procedimiento
que se describe a continuacion:

O =100

El envio se hard por correo y/o correo electrénico, en el primer caso a través de una
empresa de correos legalmente constituida, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes

Ministerio de Transporte

Recuerde que no debe hacer ningtn tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950

Atencion virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m., agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 opcién 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042

Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




Documento firmado electronicamente en el Ministerio de Transporte

Esta es una copia autentica del documento electrénico

www.mintransporte.gov.co

O =100

ansporte Para contestar cite:
it ) Radicado MT No.: 20241340906481

31-07-2024

a la validacién del comparendo por parte de la autoridad, copia del comparendo y sus
soportes al propietario del vehiculo y a la empresa a la cual se encuentra vinculado; este
ultimo caso, en el evento de que se trate de un vehiculo de servicio publico. En el evento
en que no sea posible identificar al propietario del vehiculo en la ultima direccién
registrada en el RUNT, la autoridad deberd hacer el proceso de notificacién por aviso de
la orden de comparendo.

Una vez allegada a la autoridad de transito del respectivo ente territorial donde se
detectd la infraccién con ayudas tecnoldgicas se le enviard al propietario del vehiculo la
orden de comparendo y sus soportes en la que ordenara presentarse ante la autoridad de
transito competente dentro de los once (11) dias habiles siguientes a la entrega del
comparendo, contados a partir del recibo del comparendo en la dltima direccion
registrada por el propietario del vehiculo en el Registro Unico Nacional de Transito, para
el inicio del proceso contravencional, en los términos del Cédigo Nacional de Transito.

Pardgrafo 1°. Declarado inexequible por la Corte Constitucional en la Sentencia C-38 de
2020.

Pardgrafo 2°. Los organismos de transito podran suscribir contratos o convenios con
entes publicos o privados con el fin de dar aplicacién a los principios de celeridad y
eficiencia en el recaudo y cobro de las multas.

Pardgrafo 3°. Sera responsabilidad de los propietarios de vehiculos actualizar la direccidn
de notificaciones en el Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), no hacerlo implicara
que la autoridad enviard la orden de comparendo a la ultima direccién registrada en el
RUNT, quedando vinculado al proceso contravencional y notificado en estrados de las
decisiones subsiguientes en el mencionado proceso. La actualizacion de datos del
propietario del vehiculo en el RUNT deberé incluir como minimo la siguiente informacion:

a) Direccion de notificacion;
b) Numero telefénico de contacto;
¢) Correo electrénico; entre otros, los cuales serdn fijados por el Ministerio de Transporte.

Articulo 9°. Normas complementarias. En lo que respecta a las demas actuaciones que se
surten en el procedimiento administrativo sancionatorio, se regird por las disposiciones
del Cédigo Nacional de Transito y en lo no regulado por esta, a lo dispuesto en el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

Por otro lado, los articulos 8.5.4. y 8.5.5 de la Resolucién 20223040045295 de 2022, “Por
medio del cual se expide la Resolucién Unica Compilatoria en materia de Transito del
Ministerio de Transporte”, que compilé entre otras, la Resolucién 3027 de 2010, “Por la
cual se actualiza la codificacién de las infracciones de transito, de conformidad con lo
establecido en la Ley 1383 de 2010, se adopta el Manual de Infracciones y se dictan
otras disposiciones”, se adopta el Formulario de Comparendo Unico Nacional, en los
siguientes términos:

“Articulo 8.5.4. Nuevas tecnologias. Las autoridades competentes podran implementar el
servicio de medios técnicos y tecnoldgicos que permitan la captura, lectura y
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almacenamiento de la informacién contenida en el formulario Orden de Comparendo
Unico Nacional, e igualmente deberdn implementar medios técnicos y tecnoldgicos que
permitan evidenciar la comision de infracciones o contravenciones, el vehiculo, la fecha,
el lugar y la hora y demdas datos establecidos en el formulario de Comparendo Unico
Nacional.

Articulo 8.5.5. Formato y elaboracién del formulario de comparendo. Addptese el
“Formulario de Comparendo Unico Nacional” del Anexo 70, que hace parte de la presente
resolucién, el cual deberad ser utilizado una vez se agoten las existencias en cada
Organismo de Transito.

Los organismos de transito ordenaran la impresion y reparto del formulario -Orden de
Comparendo Unico Nacional- el cual debera contener la codificacién de las infracciones y
demds datos y caracteristicas descritas en el presente capitulo.

Pardgrafo 1°. Hasta tanto se agoten las existencias de formulario del Comparendo Unico
Nacional, se continuard utilizando la comparendera adoptada mediante la Resolucién
numero 17777 de 2002 y en la casilla “Observaciones” se especificara el cédigo de la
infraccién de acuerdo al presente capitulo.

Pardgrafo 2°. La numeracién de las érdenes de comparendos utilizadas por los cuerpos
de agentes de transito encargados de ejercer el control, serd asignada por el sistema
RUNT, para lo cual los organismos de transito y demas autoridades competentes deberan
cumplir los protocolos y procedimientos establecidos para el efecto”.

En este sentido, el Anexo 70 de la Resolucién 20223040045295 de 2022, establece el
procedimiento a seguir, una vez impuesta la orden de comparendo, asi:

“PROCEDIMIENTO A SEGUIR

UNA VEZ IMPUESTO EL COMPARENDO, EL PRESUNTO INFRACTOR TIENE LAS SIGUIENTES
ALTERNATIVAS:

1. SI EL PRESUNTO INFRACTOR ACEPTA LA COMISION DE LA INFRACCION, SIN NECESIDAD
DE OTRA ACTUACION ADMINISTRATIVA, PODRA:

a) Cancelar el cincuenta por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la orden de comparendo y asistir obligatoriamente a un curso sobre
normas de transito en un Centro Integral de Atencién o,
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b) Cancelar el setenta y cinco por ciento (75%) del valor de la multa, si paga entre el
sexto y veinteavo dias siguientes a la orden de comparendo, comparendo y asistir
obligatoriamente a un curso sobre normas de transito en un Centro Integral de Atencidn.

=]

=]

En estos casos el infractor cancelara un 25% del valor de la multa al Centro Integral de
Atencidn y el excedente lo cancelara al organismo de transito.
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Si no realiza el pago dentro de los plazos establecidos en los literales a. y b., el inculpado
debera cancelar el (100%) del valor de la multa mas sus correspondientes intereses
moratorios.

2. SI EL PRESUNTO INFRACTOR NO ACEPTA LA COMISION DE LA INFRACCION, ESTE
DEBERA:

a) Comparecer ante la autoridad administrativa, para lo cual tendrd derecho a nombrar
un apoderado si asi lo desea, que lo asista a la audiencia, donde se detectaran o
practicaran las pruebas que solicite y las de oficio que se consideren necesarias,
encaminadas a absolver al inculpado o declarado contraventor, en ese ultimo caso, se le
impondré el cien por ciento (100%) del valor de la multa prevista en el cédigo.

b) Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes, la autoridad de trdnsito después de 30 dias de ocurrida la
presunta infracciéon seguira el proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo,
falldndose en audiencia publica y notificdndose en estrados”.

Ahora bien, la Corte Constitucional en sentencia C-321 de 2021%, sefialé como las etapas
a desarrollar dentro del proceso contravencional de infracciones al transito, (i) la orden
de comparendo o de comparecer, (ii) la presentacién de la persona citada a comparecer
ante la autoridad respectiva en los términos dispuestos por la ley, (iii) la audiencia de
pruebas y alegatos y (iv) la audiencia de fallo. A continuacién, de manera breve y a titulo
de enunciacién, se mencionard en que consiste cada una de estas fases, en los
siguientes términos:

“La orden de comparecer o comparendo. La orden de comparecer contenida en el
comparendo da inicio al trdmite contravencional de transito. Este, se encuentra definido
en el articulo 2° del Cédigo Nacional de Transito como la orden formal de citacion ante la
autoridad competente que hace un agente de transporte y transito al presunto
contraventor. Asi pues, la orden de comparecer o comparendo no consiste en la
imposicién de una sancién, sino que ella tiene por objeto citar al presunto infractor para
que se presente ante la autoridad de transito competente. Una vez surtida la orden de
comparendo es admisible que el propio citado ponga fin al proceso contravencional en su
contra, aceptando la voluntariamente la comisién de la infraccion y “cancelando
voluntariamente la sancién que corresponda a la infraccién que se le atribuye.

Audiencia de presentaciéon del inculpado. La ley le otorga al citado el término para
presentarse de manera presencial o mediante el uso de las tecnologias de la informacién
y la comunicacidn, ante las autoridades de transito. Este término debe ser anunciado en
la respectiva orden de comparendo. En el caso de que el citado presunto infractor no se
presente en el tiempo previsto, el Cédigo Nacional de Transito concede un término de 30
dias calendario después de ocurrida la presunta infraccidn, tras el cual la autoridad de
trdnsito podra (i) continuar el proceso contravencional, en el cual se entenderd como
vinculado al citado en la orden de comparendo; (ii) fallar en audiencia publica;
y, (iii) notificar la decisién en estrados. Ahora bien, en caso de presentarse, puede

1  Corte Constitucional. Sala Plena. Sentencia C-321 de 14 de septiembre de 2022. M.P.: Jorge Enrique Ibafiez Najar
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aceptar la comisién de la infraccién y pagar la respectiva sancién, o, negar los hechos,
evento en el cual, se tendré que fijar fecha y hora para la audiencia publica.

Audiencia de pruebas y alegatos. De acuerdo con lo expresado, cuando el citado
comparece ante la autoridad administrativa en virtud de la orden de comparendo y niega
los hechos, se debe fijar fecha y hora para la celebracién de la audiencia de pruebas y de
alegatos. En esta, se le debe conceder al citado presunto infractor quien goza de la
presuncién de inocencia, la oportunidad de ejercer sus derechos fundamentales de
audiencia, de defensa y contradiccién y en tal virtud puede presentar sus argumentos,
controvertir las pruebas que existan en su contra y solicitar pruebas. Ademas, la
autoridad administrativa de la causa podra decretar de oficio las pruebas pertinentes y
conducentes y disponer el término para la practica de las mismas y el recaudo del
material probatorio.

Audiencia de fallo. Una vez practicadas las pruebas decretadas, la autoridad
administrativa de la causa deberd “celebrar una nueva audiencia publica para, con base
en la valoracién del material probatorio recopilado en el proceso, dictar una resolucién
motivada sobre la responsabilidad contravencional del inculpado, imponiendo las
sanciones a que haya lugar”, de conformidad con lo dispuesto en el Cddigo Nacional de
Transito. En esta etapa, el citado presunto infractor podrd interponer los recursos
procedentes, los cuales deberd formular y sustentar oralmente antes de finalizada la
audiencia”.

Proceso de cobro coactivo.

“Articulo 159. Modificado por el Decreto 19 de 2012, articulo 206. Cumplimiento. La
ejecucién de las sanciones que se impongan por violacién de las normas de transito,
estara a cargo de las autoridades de transito de la jurisdiccion donde se
cometio el hecho, quienes estaran investidas de jurisdiccion coactiva para el
cobro, cuando ello fuere necesario.

Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito prescribiran
en tres (3) anos contados a partir de la ocurrencia del hecho; la prescripciéon
debera ser declarada de oficio y se interrumpira con la notificacion del
mandamiento de pago. La autoridad de transito no podra iniciar el cobro
coactivo de sanciones respecto de las cuales se encuentren configurados los
supuestos necesarios para declarar su prescripcion.

Las autoridades de transito deberdn establecer publicamente a més tardar en el mes de
enero de cada ario, planes y programas destinados al cobro de dichas sanciones y dentro
de este mismo periodo rendirdn cuentas publicas sobre la ejecucion de los mismos.

Pardgrafo 1. Las autoridades de transito podrdn contratar el cobro de las multas que se
impongan por la comisién de infracciones de transito.
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por el articulo 206 del Decreto 019 del 2022, preceptula:
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Pardgrafo 2. Las multas serdn de propiedad exclusiva de los organismos de trdnsito
donde se cometié la infraccién de acuerdo con su jurisdiccion. El monto de aquellas
multas que sean impuestas sobre las vias nacionales, por parte del personal de la Policia
Nacional de Colombia, adscrito a la Direccién de Transito y Transporte, se distribuird en
un cincuenta por ciento (50%) para el municipio donde se entregue el correspondiente
comparendo y el otro cincuenta por ciento (50%) para la Direccion de Transito y
Transporte de la Policia Nacional, con destino a la capacitaciéon de su personal adscrito,
planes de educacién y seguridad vial que adelante esta especialidad a lo largo de la red
vial nacional, locaciones que suplan las necesidades del servicio y la construccién de la
Escuela de Seguridad Vial de la Policia Nacional” (Negrillas fuera de texto).

“Articulo 2°. Obligaciones de las entidades publicas que tengan cartera a su favor. Cada
una de las entidades publicas que de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio
de las actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios del Estado y
que dentro de estas tengan que recaudar rentas o caudales publicos del nivel nacional o
territorial deberan:

1. Establecer mediante normatividad de cardcter general, por parte de la méxima
autoridad o representante legal de la entidad publica, el Reglamento Interno del
Recaudo de Cartera, con sujecion a lo dispuesto en la presente ley, el cual
deberd incluir las condiciones relativas a la celebracién de acuerdos de pago.

(...)

Articulo 5°. Facultad de cobro coactivo y procedimiento para las entidades publicas. Las
entidades publicas que de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de las
actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios del Estado
colombiano y que en virtud de estas tengan que recaudar rentas o caudales publicos, del
nivel nacional, territorial, incluidos los érganos auténomos y entidades con régimen
especial otorgado por la Constitucién Politica, tienen jurisdiccion coactiva para hacer
efectivas las obligaciones exigibles a su favor y, para estos efectos, deberdn seguir el
procedimiento descrito en el Estatuto Tributario”. (NFT)

“Articulo 3.1.1. Reglamento interno del recaudo de cartera. El reglamento
interno previsto en el numeral 1 del articulo 2° de la Ley 1066 de 2006, debera
ser expedido a través de normatividad de caracter general, en el orden
nacional y territorial por los representantes legales de cada entidad.

Articulo 3.1.2. Contenido minimo del reglamento interno del recaudo de cartera. EI
Reglamento Interno del Recaudo de Cartera a que hace referencia el articulo 3.1.1 del
presente decreto debera contener como minimo los siguientes aspectos:
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la normalizacién de la cartera publica y se dictan otras disposiciones.”, al tenor refieren:

Sumado a lo sefialado, los articulos 3.1.1. y siguientes del Decreto 1625 de 2016, “Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en materia tributaria”, ensefa:
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1. Funcionario competente para adelantar el trdmite de recaudo de cartera en la etapa
persuasiva y coactiva, de acuerdo con la estructura funcional interna de la entidad.

2. Establecimiento de las etapas del recaudo de cartera, persuasiva y coactiva.

3. Determinacion de los criterios para la clasificacion de la cartera sujeta al
procedimiento de cobro coactivo, en términos relativos a la cuantia,
antigiliedad, naturaleza de la obligacion y condiciones particulares del deudor
entre otras” (Negrillas fuera de texto).

Ahora, frente a los documentos que prestan merito ejecutivo para el cobro coactivo, los
articulos 98 y 99 de la ley 1437 del 2011, “Por la cual se expide el Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, refieren lo siguiente:

“Articulo 98. Deber de recaudo y prerrogativa del cobro coactivo. Las entidades
publicas definidas en el paragrafo del articulo 104 deberan recaudar las
obligaciones creadas en su favor, que consten en documentos que presten
mérito ejecutivo de conformidad con este Cddigo. Para tal efecto, estan revestidas de
la prerrogativa de cobro coactivo o podran acudir ante los jueces competentes.

Articulo 99. Documentos que prestan mérito ejecutivo a favor del Estado.
Prestaran mérito ejecutivo para su cobro coactivo, siempre que en ellos conste
una obligacién clara, expresa y exigible, los siguientes documentos:

1. Todo acto administrativo ejecutoriado que imponga a favor de las entidades
publicas a las que alude el paragrafo del articulo 104, la obligacion de pagar
una suma liquida de dinero, en los casos previstos en la ley.

2. Las sentencias y demas decisiones jurisdiccionales ejecutoriadas que impongan a favor
del tesoro nacional, o de las entidades publicas a las que alude el paragrafo del articulo
104, la obligacién de pagar una suma liquida de dinero.

3. Los contratos o los documentos en que constan sus garantias, junto con el acto
administrativo que declara el incumplimiento o la caducidad. Igualmente lo serén el acta
de liquidacién del contrato o cualquier acto administrativo proferido con ocasién de la
actividad contractual.

4. Las demas garantias que a favor de las entidades publicas, antes indicadas, se presten
por cualquier concepto, las cuales se integraran con el acto administrativo ejecutoriado
que declare la obligacion.
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5. Las demds que consten en documentos que provengan del deudor”. (Negrillas fuera de
texto)

Por otro lado, la Seccién Tercera del Consejo de Estado, en la Sentencia del 17 de mayo
de 2007, expediente 41001-23-31-000-2004-00369-01, se ha pronunciado sobre la
atribucién de funciones administrativas de cobro coactivo, en los siguientes términos:
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“[...] es necesario recordar que el proceso de cobro coactivo comprende, en términos
generales, los siguientes pasos o eventos: mandamiento de pago; investigaciones sobre
los bienes del deudor; decreto de las medidas de embargo y secuestro preventivo,
notificaciéon del mandamiento de pago; decisiéon de las excepciones presentadas por el
deudor; remate de bienes embargados; celebracién de acuerdos de pago entre la
administracién y el deudor.

Todos los pasos o eventos referidos contienen al menos dos partes, ambitos o mdédulos:
uno de preparacidn, instrumentacién o de proyeccién de documentos, constituido por las
actuaciones previas, concomitantes o posteriores que deben surtirse como base del
cobro coactivo, y otra de decision, representada por los actos de cobro coactivo, en
sentido propio.

El andlisis sobre la viabilidad de la atribucién de funciones administrativas debe
diferenciar, respecto de cada paso o evento, las dos partes referidas.

[...] en relacién con los actos del cobro coactivo propiamente dichos, tales como
expedicién del mandamiento de pago, decreto de embargo o secuestro, notificacidn,
decisién de excepciones, celebracién de acuerdos de pago, investigacién de bienes de los
deudores, etc., la Sala considera que constituyen una funcion exclusiva de la
administraciéon en ejercicio de sus poderes soberanos de cobro coactivo, y como
tal no puede ser atribuida a particulares” (Negrillas fuera de texto).

- Revocatoria de actos administrativos.

Ahora, en lo que concierne a la revocatoria de los actos administrativos, el Capitulo IX de
la Ley 1437 de 2011, “Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo”, lo regula asf:

“Articulo 93. Causales de revocacion. Los actos administrativos deberan ser
revocados por las mismas autoridades que los hayan expedido o por sus inmediatos
superiores jerdrquicos o funcionales, de oficio o a solicitud de parte, en cualquiera de los
siguientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposicién a la Constitucién Politica o a la ley.

2. Cuando no estén conformes con el interés publico o social, o atenten contra él.

3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona.

Articulo 94. Improcedencia. La revocacidn directa de los actos administrativos a
solicitud de parte no procedera por la causal del numeral 1 del articulo anterior, cuando
el peticionario haya interpuesto los recursos de que dichos actos sean susceptibles, ni en
relacién con los cuales haya operado la caducidad para su control judicial.

Articulo 95. Oportunidad. La revocacién directa de los actos administrativos podra

cumplirse aun cuando se haya acudido ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo, siempre que no se haya notificado auto admisorio de la demanda.
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Las solicitudes de revocacion directa deberdn ser resueltas por la autoridad competente
dentro de los dos (2) meses siguientes a la presentacién de la solicitud.

Contra la decisién que resuelve la solicitud de revocacién directa no procede recurso.

Paragrafo. No obstante, en el curso de un proceso judicial, hasta antes de que se
profiera sentencia de segunda instancia, de oficio o a peticion del interesado o del
Ministerio Publico, las autoridades demandadas podran formular oferta de revocatoria de
los actos administrativos impugnados previa aprobacién del Comité de Conciliacién de la
entidad. La oferta de revocatoria sefalara los actos y las decisiones objeto de la misma y
la forma en que se propone restablecer el derecho conculcado o reparar los perjuicios
causados con los actos demandados.

Si el Juez encuentra que la oferta se ajusta al ordenamiento juridico, ordenara ponerla en
conocimiento del demandante quien deberd manifestar si la acepta en el término que se
le senale para tal efecto, evento en el cual el proceso se dard por terminado mediante
auto que prestard mérito ejecutivo, en el que se especificaran las obligaciones que la
autoridad demandada debera cumplir a partir de su ejecutoria.

Articulo 96. Efectos. Ni la peticidn de revocacién de un acto, ni la decisién que sobre
ella recaiga revivirédn los términos legales para demandar el acto ante la Jurisdiccién de lo
Contencioso Administrativo, ni darédn lugar a la aplicacion del silencio administrativo.

Articulo 97. Revocacion de actos de caracter particular y concreto. Salvo las
excepciones establecidas en la ley, cuando un acto administrativo, bien sea expreso o
ficto, haya creado o modificado una situacién juridica de cardcter particular y concreto o
reconocido un derecho de igual categoria, no podrd ser revocado sin el consentimiento
previo, expreso y escrito del respectivo titular.

Si el titular niega su consentimiento y la autoridad considera que el acto es contrario a la
Constitucion o a la ley, deberd demandarlo ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo.

Si la Administracién considera que el acto ocurrié por medios ilegales o fraudulentos lo
demandara sin acudir al procedimiento previo de conciliacién y solicitarad al juez su
suspensién provisional.

Paragrafo. En el tramite de la revocacién directa se garantizaran los derechos de
audiencia y defensa”.

- Accién de cumplimiento.

“Articulo 1o. Objeto. Toda persona podrd acudir ante la autoridad judicial definida en
esta Ley para hacer efectivo el cumplimiento de normas aplicables con fuerza material
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En materia de la accién de cumplimiento, corresponde resaltar lo dispuesto por el articulo
1y 5 de la Ley 393 de 1997, “Por la cual se desarrolla el articulo 87 de la Constitucién
Politica”, asi:
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de Ley o Actos Administrativos.

(...)

Articulo 50. Autoridad publica contra quien se dirige. <Aparte tachado
INEXEQUIBLE> La Accién de Cumplimiento se dirigird contra la autoridad administrativa a
la que corresponda el cumplimiento de la norma con fuerza material de Ley o Acto
Administrativo.

Si contra quien se dirige la accién no es la autoridad obligada, aquél deberd informarlo al
Juez que tramita la Accién, indicando la autoridad a quien corresponde su cumplimiento.
En caso de duda, el proceso continuara también con las autoridades respecto de las
cuales se ejercita la Accién hasta su terminacion. En todo caso, el Juez de cumplimiento
deberd notificar a la autoridad que conforme al ordenamiento juridico, tenga
competencia para cumplir con el deber omitido”. (NFT)

“Articulo 3°. Modificado por laley 1383 de 2010, articulo 22°. Autoridades de
transito. Para los efectos de la presente ley entiéndase que son autoridades de transito,
en su orden, las siguientes:

El Ministro de Transporte.

Los Gobernadores y los Alcaldes.

Los organismos de transito de caracter departamental, municipal o Distrital.

La Policia Nacional a través de la Direccion de Transito y Transporte.

Los Inspectores de Policia, los Inspectores de Transito, Corregidores o quien haga sus
veces en cada ente territorial.

La Superintendencia General de Puertos y Transporte.

Las Fuerzas Militares para cumplir exclusivamente lo dispuesto en el pardgrafo 5° de este
articulo.

Los Agentes de Transito y Transporte.

Pardgrafo 1°. Las entidades publicas o privadas a las que mediante delegaciéon o
convenio les sean asignadas determinadas funciones de transito, constituirdn organismos
de apoyo a las autoridades de transito.

Paragrafo 2°. El Gobierno Nacional podrd delegar en los organismos de transito las
funciones que por ley le corresponden al Ministerio de Transporte.

Pardgrafo 3°. Las Autoridades, los organismos de transito, las entidades publicas o
privadas que constituyan organismos de apoyo seran vigiladas y controladas por la
Superintendencia de Puertos y Transporte.

Pardgrafo 4°. La facultad de Autoridad de Transito otorgada a los cuerpos especializados
de la Policia Nacional se ejercerd como una competencia a prevencion.
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De otro lado, el articulo 3 de la Ley 769 de 2002, modificado por el articulo 2 de la Ley
1383 del 2010, “Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 - Cédigo Nacional de Transito,
y se dictan otras disposiciones”, respecto de autoridades de transito, establece los
siguiente:
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Pardgrafo 5°. Las Fuerzas Militares podran ejecutar la labor de regulacién del transito, en
aquellas dreas donde no haya presencia de Autoridad de Transito” (Negrillas fuera de
texto).

A su turno, el articulo 6 de la Ley 769 del 2002, refiere:

“Articulo 6°. Organismos de transito. Seran organismos de transito en su respectiva
jurisdiccion:

a) Los departamentos administrativos, institutos distritales y/o municipales de transito;

b) Los designados por la autoridad local unica y exclusivamente en los municipios donde
no hay autoridad de transito;

¢) Las secretarias municipales de transito dentro del drea urbana de su respectivo
municipio y los corregimientos;

d) Las secretarias distritales de transito dentro del drea urbana de los distritos
especiales;

e) Las secretarias departamentales de transito o el organismo designado por la
autoridad, unica y exclusivamente en los municipios donde no haya autoridad de transito.

Paragrafo 1°. En el ambito nacional seré competente el Ministerio de Transporte y los
organismos de tradnsito en su respectiva jurisdiccién para cumplir las funciones que les
sean asignadas en este cédigo.

Paradgrafo 2°. Le corresponde a la Policia Nacional en su cuerpo especializado de
carreteras el control de las normas de transito y la aplicacién de este cédigo en todas las
carreteras nacionales por fuera del perimetro urbano de los municipios y distritos.

Paragrafo 3°. Los gobernadores y los alcaldes, las Asambleas Departamentales
y los Concejos Municipales, no podran, en ningun caso, dictar normas de
transito de cardcter permanente, que impliquen adiciones o modificaciones al
codigo de transito.

Los Alcaldes dentro de su respectiva jurisdiccion deberan expedir las normas y
tomaran las medidas necesarias para el mejor ordenamiento del transito de
personas, animales y vehiculos por las vias publicas con sujecion a las
disposiciones del presente coédigo.

No obstante los alcaldes de municipios vecinos o colindantes podrdn suscribir convenios
interadministrativos para ejercer en forma conjunta, total o parcialmente, las funciones
de transito que le correspondan a cada uno de ellos, dentro de las respectivas
jurisdicciones que los compongan”. (NFT)
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Asi mismo, se resalta que el Decreto 087 de 2011, “Por el cual se modifica la estructura
del Ministerio de Transporte, y se determinan las funciones de sus dependencias”,
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dispone sobre el objeto y las funciones del Ministerio de Transporte en materia de
trénsito, lo siguiente:

“Articulo 1°. Objetivo. El Ministerio de Transporte tiene como objetivo primordial la
formulacion y adopcion de las politicas, planes, programas, proyectos y
regulacion econémica en materia de transporte, transito e infraestructura de los
modos de transporte carretero, maritimo, fluvial, férreo y aéreo y la regulacion
técnica en materia de transporte y transito de los modos carretero, maritimo, fluvial
y férreo.

Articulo 2°. Funciones. Corresponde al Ministerio de Transporte cumplir, ademas de las
funciones que determina el articulo 59 de la Ley 489 de 1998, las siguientes:

(...)

2.2. Formular las politicas del Gobierno Nacional en materia de transporte, transito y la
infraestructura de los modos de su competencia.

(...)

2.4. Formular la regulacion técnica en materia de transito y transporte de los
modos carretero, maritimo, fluvial y férreo.

2.5. Formular la regulacién econdmica en materia de transito, transporte e
infraestructura para todos los modos de transporte”. (NFT)

Por ultimo, respecto a las funciones de la Superintendencia de Transporte, el Decreto
2409 de 2018, “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de
Transporte y se dictan otras disposiciones”, sefala:

“ARTICULO 40. OBJETO. La Superintendencia de Transporte ejercerd las funciones de
vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente de la Republica
como suprema autoridad administrativa en materia de transito, transporte y su
infraestructura de conformidad con la ley y la delegacién establecida en este decreto. El
objeto de la delegacién en la Superintendencia de Transporte es:

1. Inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que
rigen el sistema de transito y transporte” (Negrillas fuera de texto).

- Accion de tutela

En tratdndose de la accién de tutela, el articulo 86 de la Constitucién Nacional,
preceptula:
“ARTICULO 86. Toda persona tendra accidn de tutela para reclamar ante los jueces, en
todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o
por quien actue a su nombre, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales
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fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién
o la omisién de cualquier autoridad publica.

(....)

Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de
defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable.” (Negrillas fuera de texto).

“ARTICULO 50. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA. La accién de tutela procede
contra toda acciéon u omisién de las autoridades publicas, que haya violado, viole o
amenace violar cualquiera de los derechos de que trata el articulo 2 de esta ley. También
procede contra acciones u omisiones de particulares, de conformidad con lo establecido
en el Capitulo Il de este Decreto. La procedencia de la tutela en ningln caso esta sujeta
a que la accidn de la autoridad o del particular se haya manifestado en un acto juridico
escrito.

ARTICULO 60. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA DE LA TUTELA. La accidén de tutela no
procedera:

1. Cuando existan otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo que
aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable. La existencia de dichos medios sera apreciada en concreto, en cuanto a
su eficacia, atendiendo las circunstancias en que se encuentra el solicitante.

2. Cuando para proteger el derecho se pueda invocar el recurso de habeas corpus.

3. Cuando se pretenda proteger derechos colectivos, tales como la paz y los demas
mencionados en el articulo 88 de la Constitucién Politica. Lo anterior no obsta, para que
el titular solicite la tutela de sus derechos amenazados o violados en situaciones que
comprometan intereses o derechos colectivos siempre que se trate de impedir un
perjuicio irremediable.

Jurisprudencia Vigencia
4. Cuando sea evidente que la violacion del derecho origind un dafio consumado, salvo
cuando continte la accién u omisién violatoria del derecho.

5. Cuando se trate de actos de caracter general, impersonal y abstracto.” (Negrillas fuera
de texto).

“4.5.1. El ya citado articulo 86 de la Constitucién Politica sefiala que la accién de tutela
solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. Esto
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A su turno, el articulo 5 y 6 del Decreto 2591 de 1991, “Por el cual se reglamenta la
accién de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucién Politica”, ensefia:

A partir de las citadas normas, la Corte Constitucional ha desarrollado el principio de
subsidiariedad como una caracteristica que debe atenderse en toda accién de tutela
para determinar su procedencia, seflalando en Sentencia T-405 de 2018 lo siguiente:
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(5]

significa que la accién de tutela tiene un caracter residual o subsidiario, por virtud del
cual “procede de manera excepcional para el amparo de los derechos fundamentales
vulnerados, por cuanto se parte del supuesto de que en un Estado Social de Derecho
existen mecanismos judiciales ordinarios para asegurar su proteccién”. El caracter
residual obedece a la necesidad de preservar el reparto de competencias atribuido por la
Constitucién y la ley a las diferentes autoridades judiciales, lo cual se sustenta en los

principios constitucionales de independencia y autonomia de la actividad judicial.

No obstante, aun existiendo otros mecanismos de defensa judicial, la jurisprudencia de
esta Corporacién ha admitido que la accién de tutela esta llamada a prosperar, cuando se
acredita que los mismos no son lo suficiente-mente idéneos para otorgar un amparo
integral, o no son lo adecuadamente expeditos para evitar la ocurrencia de un perjuicio
irremediable.

Asi lo sostuvo la Corte en la Sentencia SU-961 de 1999, al considerar que: “en cada caso,
el juez estd en la obligacidon de determinar si las acciones disponibles le otorgan una
proteccién eficaz y completa a quien la interpone. Si no es asi, si los mecanismos
ordinarios carecen de tales caracteristicas, el juez puede otorgar el amparo de dos
maneras distintas, dependiendo de la situacion de que se trate.” La primera posibilidad
es que las acciones comunes no sean susceptibles de resolver el problema de forma
idénea, circunstancia en la cual es procedente conceder la tutela de manera directa,
como mecanismo de proteccidn definitiva de los derechos fundamentales y la segunda es
que, por el contrario, “las acciones ordinarias sean lo suficientemente amplias para
proveer un remedio integral, pero que no sean lo suficientemente expeditas para evitar
el acontecimiento de un perjuicio irremediable. En este caso serd procedente la accién de
tutela como mecanismo transitorio, mientras se resuelve el caso a través de la via
ordinaria”.

(...)

4.5.4. Ahora bien, tratandose de actos administrativos particulares, esta regla general de
improcedencia se mantiene, por cuanto, en principio, ellos pueden ser controlados por el
juez contencioso. Al respecto, este Tribunal ha sido enfdtico en sefialar que contra estos
actos no procede la accién de tutela, por cuanto el ordenamiento juridico establece
distintos instrumentos que permiten controvertirlos, bien sea dentro de una actuacion
administrativa, como es el caso de las nulidades y los recursos dentro del proceso
-cuando ellos son procedentes-, o por fuera de este ante la jurisdiccién contencioso
administrativa. Con todo, esta Corporacién ha realizado una distincién entre los actos
administrativos de cardcter definitivo y los actos administrativos de tramite, cuyo
examen tiene especial importancia en la definicién del asunto bajo examen.
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que deciden directa o indirectamente el fondo de un asunto o que hacen imposible
continuar con una actuaciéon administrativa , la Corte ha dicho que se someten a las
reglas generales de procedencia de la accién de tutela, es decir, que Unicamente procede
su estudio cuando el otro medio de defensa judicial ante el juez contencioso
administrativo no sea idéneo ni eficaz, caso en el cual, de ser préspero el amparo, lo sera
como mecanismo definitivo o, cuando, a pesar de la eficacia de dicho mecanismo, la
persona no puede esperar a que el juez contencioso decida de fondo el asunto, sin que
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ello suponga la ocurrencia de un perjuicio irremediable, hipétesis en la que la tutela serd
procedente como mecanismo transitorio.

4.5.4.2. En cuanto a los actos administrativos de tramite o preparatorios, que como su
nombre lo indica -y en contraposicién a los actos definitivos- son aquellos en los que no
hay una expresion concreta de voluntad de la administracién, sino Unicamente
actuaciones que preceden a la formacién de una decisién , esta Corporaciéon ha
determinado que, en la medida que no son susceptibles, por regla general, de recursos
en la via gubernativa ni de acciones judiciales auténomas , cabe, por excepcién, el
ejercicio de la accidn de tutela, siempre que se acrediten los siguientes requisitos:

- En primer lugar, el acto de tramite debe ser producto de una actuacién arbitraria o
desproporcionada que transgrede o amenaza los derechos funda-mentales de una
persona. En este sentido, se ha explicado que la finalidad de la accién de tutela en estos
casos es impedir que la administraciéon concluya una actuacién con desconocimiento de
las garantias minimas constitucionales de una persona, de forma tal que el amparo se
convierte en “una medida preventiva encaminada a que la autoridad encauce su
actuacion conforme a los preceptos constitucionales que amparan los derechos
fundamentales, y a que el desarrollo de su actividad sea regular desde el punto de vista
constitucional (...)" .

- En segundo lugar, se requiere que el acto de tramite resuelva algun asunto que se
proyecte en la decisién principal. En efecto, aunque los actos prepara-torios no envuelven
decisiones definitivas, si se ha advertido que dicha actuacién debe tener incidencia en la
construccién de la decisién final, pues de lo contrario se trataria de una simple
deficiencia, que no tendria la capacidad de afectar el tramite seguido, al carecer de un
efecto sustancial.

- En tercer lugar, ademas de los anteriores requisitos, también es necesario que la accién
de tutela se presente antes de proferirse el acto definitivo, por cuanto si ya existe una
decision de tal naturaleza, la actuacién ya habra concluido y lo que existird es el deber de
activar los medios de defensa judicial ante el juez contencioso. En este punto, cabe
insistir que, como se expuso ut supra, la finalidad del amparo contra un acto de tramite
es impedir que se culmine una actuacién administrativa, en desconocimiento del orden
constitucional”.

Desarrollo del problema juridico
- Orden de comparendo

Al respecto de la orden de comparendo, se precisa que el articulo 1 de la Ley 769 de
2002 preceptla que las normas del presente cédigo rigen en todo el territorio nacional y
regulan la circulacién de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas,
ciclistas, agentes de trdnsito y vehiculos por las vias publicas o privadas que estan
abiertas al publico, o en las vias privadas que internamente circulen vehiculos; asi como
la actuacién y procedimientos de las autoridades de transito.
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De acuerdo a la normatividad precitada, la autoridad de transito deberd adelantar el
procedimiento administrativo contravencional ante la comisién de infracciones a las
normas de transito, establecido en el articulo 135 de la Ley 769 de 2002, modificado por
el articulo 22 de la Ley 1383 de 2010, respetando las garantias constitucionales del
debido proceso administrativo en materia sancionatoria.

Ahora bien, cuando se impone una orden de comparendo por la comisién de una
infraccién, este documento es una notificacién de su imposicién y a la vez, una orden
formal al presunto contraventor de comparecer ante la autoridad de transito, en este
orden de ideas, durante el proceso contravencional el presunto contraventor tiene la
oportunidad procesal de presentar descargos, solicitar la practica de pruebas de aquellas
que consideren pertinentes, presentar recursos, con el fin de demostrar que no son
responsables de la comisién de la infraccién, para que finalmente la autoridad de transito
tome la decisién frente al caso y la notifique en estrados, permitiendo a los presuntos
infractores el derecho de defensa y contradiccién.

En este sentido, el procedimiento que debe adelantar la autoridad de transito ante la
comisién de la conducta tipificada como infraccién a las normas de transito se encuentra
establecido en los articulos 135 de la Ley 769 de 2002 modificado por el articulo 22 de la
Ley 1383 de 2010 y el articulo 136 de la Ley 769 del 2002 modificado por el articulo 205
del Decreto 019 del 2012. Ahora bien, para procedimientos ante la comisién de una
contravenciéon detectada por el sistema de ayudas tecnolégica, deberd seguir el
consagrado en el articulo 8 de Ley 1843 de 2017, antes citado.

A si las cosas, el agente transito perteneciente al cuerpo de control operativo debe
realizar la orden de comparendo en el sitio donde se detectd la presunta comisién de la
infraccién, haciendo entrega personal de la misma, he informar a su vez al infractor que
debe comparecer ante la autoridad de transito competente, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la notificacién de la referida orden.

Por su parte, las autoridades competentes podran implementar el servicio de medios
técnicos y tecnoldégicos que permitan la captura, lectura y almacenamiento de la
informacién contenida en el formulario Orden de Comparendo Unico Nacional, de
conformidad con en lo establecido en la Resolucién 3027 de 2010 compilada en la
Resolucion 20223040045295 de 2022, articulos 8.5.4. y 8.5.5. mediante la cual se
adopta el Formulario de Comparendo Unico Nacional; es decir, que la tirilla expedida a
través de un medio técnico o tecnoldgico, debe contener la informacién sefialada en el
formulario orden de comparendo Unico nacional.

- Proceso de cobro coactivo
De conformidad con lo establecido en el articulo 159 de la Ley 769 del 2002 modificado

por el articulo 206 del Decreto 019 del 2002, las autoridades de transito estan investidas
de jurisdiccién coactiva para el cobro de las sanciones impuestas por infraccién a las
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normas de transito y su ejecucién estardn a cargo de las autoridades de transito de la
jurisdicciéon donde se cometié el hecho.

Asi mismo, conforme a la Ley 1066 de 2006, las entidades que tengan a su cargo el
recaudo de rentas o caudales publicos del nivel nacional o territorial, estas investidos de
jurisdiccién coactiva para hacer efectivas las obligaciones exigibles a su favor y, para
estos efectos, deberdn seguir el procedimiento descrito en el Estatuto Tributario, asi
como también establecer el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera.

Ahora bien, las normas que regulan el proceso de cobro coactivo preceptuado en el
Estatuto Tributario Nacional, establecen el procedimiento a seguir por el funcionario
ejecutor para el cobro de las obligaciones que se encuentren en favor de la entidad,
asi como también, las reglas relativas a la prescripcién, términos para proponer
excepciones al mandamiento de pago, entre otras.

Asi mismo, en virtud del articulo 2 de la Ley 1066 del 2006, establece la obligacién de las
entidades publicas que de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de las
actividades y funciones administrativas o la prestacién de servicios del Estado, deberan
establecer mediante normativa el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera.

- Revocatoria de actos administrativos

Conforme a las normas que regulan la figura juridica de revocatoria de actos
administrativos, las autoridades administrativas pueden revocar sus propios actos, ya
sea, a peticién de parte o de oficio, siempre y cuando se encuentre dentro de las tres
causales de revocatoria directa. No procederd la revocatoria a solicitud de parte, cuando
el acto administrativo se encuentre manifiesta su oposicién a la Constitucién Politica o a
la ley, siempre y cuando, contra ese acto administrativo procedan recursos y hubiese
sido impugnado por parte del interesado, o cuando haya operado la caducidad para su
control judicial.

Ahora bien, frente a la revocatoria de los actos administrativos de caréacter particular y
concreto, es decir, cuando este acto administrativo sea expreso o ficto, que haya creado
o modificado una situacién juridica de caracter particular y concreto, o reconocido un
derecho de igual categoria, serd requisito sine qua non el consentimiento previo, expreso
y escrito del respectivo titular.

En el caso que el titular se niegue a dar su consentimiento, la autoridad administrativa si
considera que el acto administrativo es contrario a la Ley deberd demandarlo ante la
jurisdiccién de lo contencioso administrativo. De igual manera sucede cuando la
administracién considere que el acto administrativo fue expedido por medio ilegales o
fraudulentos, pudiendo solicitar al juez la suspensién provisional del mismo sin necesidad
de acudir previamente a la conciliacién.
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- Accién de cumplimiento

Es menester indicar que los gobernadores y los alcaldes, asi como los organismos de
trédnsito de caracter departamental, municipal o Distrital, son autoridades de transito a
las que les corresponde promover la difusidén y el conocimiento de las disposiciones
contenidas en la Ley 769 de 2002.

En ese contexto, los alcaldes dentro de su respectiva jurisdiccién deberan expedir las
normas y tomaran las medidas necesarias para el mejor ordenamiento del transito de
personas, animales y vehiculos por las vias publicas con sujecién a lo mencionado en la
mentada Ley. No obstante, los gobernadores y los alcaldes, las Asambleas
Departamentales y los Concejos Municipales, no podran, en ningun caso, dictar normas
de transito de caracter permanente, que impliquen adiciones o modificaciones al cédigo
de transito.

Dicho esto, téngase en cuenta que el Ministerio de Transporte no funge como superior
jerarquico de los organismos de transito, en virtud de las funciones consagradas en el
articulo 1 del Decreto 087 del 2011, dado que esta Cartera Ministerial se encarga de
definir, orientar, vigilar e inspeccionar la ejecucién de la politica nacional en materia de
transito.

En este contexto, el Ministerio emana actos administrativos encaminados a la regulacién
del trénsito, tal como ocurre con la Resolucién 20203040011245 de 2020, “Por la cual se
establecen los criterios técnicos de seguridad vial para la instalacién y operacién de los
sistemas automadticos, semiautomaticos y otros medios tecnoldgicos para la deteccién de
presuntas infracciones al transito y se dictan otras disposiciones”, compilada en la
Resolucién 20223040045295 de 2022 “Por medio del cual se expide la Resolucién Unica
Compilatoria en materia de Transito del Ministerio de Transporte”.

En este orden, y al tenor de lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 1843 de 2017, modificado
por el articulo 109 del Decreto 2106 de 2019, todo sistema automatico, semiautomatico y
otros medios tecnolégicos para la deteccidn de presuntas infracciones al tradnsito que se
pretenda instalar, deberd cumplir con los criterios técnicos de seguridad vial que para su
instalacién y operacién establezca el Ministerio de Transporte en conjunto con la Agencia
Nacional de Seguridad Vial.

Ahora bien, el Pardgrafo 2 del articulo 2 de la Ley 1843 de 2017, el cual fue adicionado por el
articulo 181 de la Ley 2294 de 2023, establece que las autoridades de transito podran instalar
o habilitar sistemas automaticos, semiautométicos u otros medios tecnoldgicos, fijos o méviles
para la deteccién de infracciones en la infraestructura de los sistemas de transporte, (i) en los
tramos y a la distancia que se requiera en la via publica, (ii) en las estaciones o (iii) a bordo
de la flota vehicular de los sistemas de transporte publico, sin que se requiera autorizacién por
parte del Gobierno Nacional. Estos sistemas se orientardn principalmente a controlar la
invasién de los carriles exclusivos o preferenciales de los sistemas de transporte publico, y en
todo caso se deberan sefalizar las zonas vigiladas.
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En ese escenario, resulta importarte resaltar que mediante la Ley 393 de 1997, se
establecié un mecanismo o figura juridica con la finalidad de materializar el cumplimiento
de las disposiciones legales, asi como de los actos administrativos, denominada “accién
de cumplimiento”, en virtud de la cual toda persona podra acudir ante la autoridad
judicial definida en esta Ley para hacer efectivo el cumplimiento de las normas antes
dichas.

Asi las cosas, es plenamente viable que, mediante la accién de cumplimiento, un Juez de
la Republica, ordene el acatamiento de una disposicién normativa.

En todo caso, es de anotar que la funcién propia en materia de inspeccién, vigilancia y
control en la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito
y transporte, recae en la Superintendencia de Transporte, como entidad adscrita a este
sector.

- Accion de tutela

Por Ultimo, en cuanto a la reconocida accién de tutela, se inicia por sefialar que esta
figura juridica de rango constitucional brinda la posibilidad de que cualquier persona
natural o juridica acuda a ella para reclamar ante los jueces a través de un
procedimiento expedito el amparo de sus derechos fundamentales por la vulneracién o
amenaza de los mismos por parte de alguna autoridad publica, siempre y cuando no
disponga de otro medio de defensa judicial, o se requiera su uso como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Al respecto, la Jurisprudencia ha precisado la necesidad de mantener el caracter residual
o subsidiario de la accién de tutela a fin de salvaguardar el principio constitucional de
independencia y autonomia de la actividad judicial que coloca en el juez natural de la
controversia la facultad de decidir los asuntos que por ley son de su entera competencia.

En otras palabras, a la accién de tutela Unicamente se debe acudir en aquellos eventos
en que se haya agotado el medio de control que la ley dispone para controvertir
determinado acto administrativo, previo agotamiento de la via gubernativa en sede
administrativa y tramite de conciliacién cuando la norma asi lo exija; colocando en
cabeza del juez de tutela la facultad excepcional de intervenir en aquellos casos en que a
pesar de agotarse los medios ordinarios de defensa subsiste o sobreviene la necesidad
de amparo de los derechos fundamentales de quien actla a través de la accién
constitucional en comento.

No obstante, el juez constitucional puede intervenir en un caso en especifico aun

existiendo otros medios de defensa cuando advierte que estos no resultan idéneos o
expeditos para evitar la materializacién de un perjuicio irremediable.
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Tal es el caso que ha reconocido el Alto Tribunal en materia constitucional, sobre la
procedencia excepcional de la tutela frente a los actos administrativos definitivos cuando
las circunstancias evidencian que el mecanismo de defensa no es idéneo o deviene
ineficaz por la inminente ocurrencia o configuracién de un perjuicio irremediable.

Situacién diferente acontece cuando se trata de actos administrativos de tramite o
preparatorios que, contrarios a los definitivos, a través de ellos no existe una expresion
concreta de voluntad de la administracién, puesto que se trata de las actuaciones que
preceden a la formacién de una decisién especifica de la administracién, por lo que
generalmente contra ellos no proceden recursos en via gubernativa como tampoco
acciones judiciales auténomas. En estos casos se exige que (i) el acto administrativo
constituya una actuacién arbitraria o desproporcionada, (ii) tenga incidencia en Ia
construccién de la decisién final y (iii) no se haya proferido el acto administrativo de
caracter definitivo.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y a las solicitudes elevadas en su escrito
de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta al interrogante No. 1°
- Frente a la orden de comparendo:

Al tenor de lo establecido en el articulo 8.5.4, de la Resolucién 20223040045295 de 2022,
las autoridades de trdnsito competentes podrdn implementar el servicio de medios
técnicos y tecnolégicos que permitan la captura, lectura y almacenamiento de la
informacién contenida en el formulario Orden de Comparendo Unico Nacional, e
igualmente deberdn implementar medios técnicos y tecnoldgicos que permitan
evidenciar la comision de infracciones o contravenciones, el vehiculo, la fecha, el lugar y
la hora y demas datos establecidos en el formulario de Comparendo Unico Nacional.

Respecto de las firmas que establece el articulo 135 de la Ley 769 de 2002, modificado
por el articulo 22 de la Ley 1383 de 2010, preceptia que la orden de comparendo debera
estar firmada por el conductor, siempre y cuando ello sea posible. Si el conductor se
negara a firmar o a presentar la licencia, firmard por él un testigo, el cual deberd
identificarse plenamente con el nimero de su cédula de ciudadania o pasaporte,
direcciéon de domicilio y teléfono, si lo tuviere. Ademds, entregard inmediatamente copia
de la orden de comparendo, al presunto infractor, asi este se niegue a firmar.

Ahora bien, frente a los comparendos realizados a través de comparenderas electrénicas,
es decir, por medios técnicos y tecnolégicos, estos deben contener los datos establecidos
en el formulario de Comparendo Unico Nacional, adoptado por la resolucién Unica
compilatoria citada en el presente escrito, y sus anexos 70 y 71, resaltando al respecto
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que la Ley 769 de 2002 en el articulo 135 establece que la orden de comparendo deberd
estar firmada por el conductor, siempre y cuando ellos sea posible. La referida norma solo
hizo excepcién cuando el conductor se negara a firmar o a presentar la licencia, caso en
el cual firmard por el un testigo que se debe identificar plenamente, disposiciones que
son aplicables a todos los Organismos de Transito, respecto de los procedimientos
realizados en control en via.

Mediante la precitada Resolucion, el Ministerio de Transporte defini6 las caracteristicas
técnicas que debe contener el Formulario de Comparendo Unico Nacional; de este modo,
se puede determinar que el Unico formulario de comparendo existente para las
infracciones de transito es el adoptado mediante el articulo antes mencionado.

No obstante, si la presunta infraccién es detectada, por sistemas automaticos,
semiautomaticos, la imposicién del comparendo se rige por lo establecido en la Ley 1843
de 2017, citado en el presente escrito.

Ahora bien, las sanciones por infracciones a la norma de transito, son resultado de un
procedimiento instruido en el Cédigo Nacional de Transito Terrestre y en todo caso, se
debe respetar el derecho a la defensa que serd materializado por la autoridad de transito,
en donde se constituyan medios probatorios para que en audiencia publica estos
permitan sancionar o absolver al inculpado bajo claros principios de oportunidad,
transparencia y equidad.

La Jurisprudencia ha establecido que serd en la “audiencia de pruebas y alegatos”, donde
se le debe conceder al citado presunto infractor quien goza de la presunciéon de
inocencia, la oportunidad de ejercer sus derechos fundamentales de audiencia, de
defensa y contradiccién y en tal virtud puede presentar sus argumentos, controvertir las
pruebas que existan en su contra y solicitar pruebas. Ademas, la autoridad administrativa
de la causa podra decretar de oficio las pruebas pertinentes y conducentes y disponer el
término para la practica de las mismas y el recaudo del material probatorio.

Aungue el Cédigo Nacional de Transito no precisa los términos de las etapas procesales
dentro del proceso contravencional, la Corte Constitucional en Sentencia C-321 de 2022,
sefialé las etapas a desarrollar dentro del proceso contravencional de infracciones al
transito, (i) la orden de comparendo o de comparecer, (ii) la presentacién de la persona
citada a comparecer ante la autoridad respectiva en los términos dispuestos por la
ley, (iii) la audiencia de pruebas y alegatos y (iv) la audiencia de fallo.

- Frente al proceso de cobro coactivo:

Los articulos 2, numeral 1 y 5 de la Ley 1066 de 2006, citados en el presente escrito
disponen que la maxima autoridad o el representante legal de la entidad publica, tienen
jurisdiccién coactiva para hacer efectivas las obligaciones exigibles a su favor, siguiendo
el procedimiento descrito en el estatuto tributario, para lo cual deben expedir el
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reglamento interno del recaudo de cartera, con sujecién a lo dispuesto en la referida Ley,
incluyendo para ello las medidas cautelares como el embargo.

Es decir, que el procedimiento y requisitos a seguir por parte de la autoridad publica de
acuerdo con su competencia, es el reglamento interno de recaudo de cartera adoptado
por la misma entidad y en linea con lo establecido sobre este punto en el estatuto
tributario.

Aunado a lo anterior, en cuanto a la figura de la prescripcién, también debe atenderse lo
dispuesto en el reglamento interno de recaudo de cartera que, a su vez, debe estar
acorde con lo consagrado en el articulo 159 de la Ley 769 de 2002 y el articulo 818 del
Estatuto Tributario, en relacién a la interrupcion y suspensién de la prescripcién en una
accién de cobro y pronunciamientos citados en el presente escrito del Consejo de Estado.

Al respecto se trae a colacién el concepto 20191340341551 del 17 de julio de 2019
“CONCEPTO UNIFICADO PRESCRIPCION EN MATERIA DE TRANSITO"”, expedido por la OA)
del Ministerio de Transporte en virtud de lo establecido en el articulo 28 de la Ley 1437 de
2011, como orientacién, sin tener caracter vinculante, el cual cumple una funcién
didactica para los administrados, por lo que no es de obligatorio cumplimiento, ni
ejecucién, para los Organismos de Transito, como quiera que los referidos Organismos de
Trénsito son auténomos e independientes, no siendo el Ministerio de Transporte su
superior jerarquico, igualmente las citas jurisprudenciales esta relacionadas con otros
casos particulares, que sirven de base al concepto emitido por esta entidad.

- Frente a la revocatoria directa:

De conformidad con las normativas que rigen la revocatoria de actos administrativos, las
autoridades pueden anular sus propias decisiones, ya sea por iniciativa propia ora porque
medie solicitud de interesado, siempre que nos encontremos en alguna de las tres
especificas causales previstas para su procedencia, como se sefialé en precedencia.

Se exceptla la posibilidad de la revocatoria cuando a pesar de ser el acto contrario a la
Constitucién o la ley, dicha actuacién siendo susceptible fue recurrida por el peticionario
o fenecio el término para su control judicial.

En todo caso, para revocar actos administrativos particulares y concretos, que
corresponde a aquellos que crean o modifican una situacién juridica especifica o
reconocen un derecho particular, es indispensable contar con el consentimiento del
directamente afectado, de tal suerte que si éste se niega a dar su consentimiento a la
autoridad administrativa Unicamente le restaria demandar el acto ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa si considera que contraviene la ley o se expidié de forma
fraudulenta, contando ademéas con la posibilidad de solicitar su suspensién provisional al
juez de conocimiento y sin tener que agotar el trdmite previo de conciliacién.
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- Frente a la acciéon de cumplimiento:

Los actos administrativos se constituyen como la manifestacién de la voluntad de la
administracién, tendiente a producir efectos juridicos ya sea creando, modificando o
extinguiendo derechos para los administrados o en contra de éstos.

No obstante, si las disposiciones contenidas en el mentado acto administrativo no son
observadas o se incumplen, el legislador ha dispuesto en la Ley 393 de 1997 la
posibilidad de hacer uso de la accién de cumplimiento, en virtud de la cual toda persona
podrd acudir ante la autoridad judicial definida en dicha normativa para hacer efectivo el
cumplimiento de normas aplicables con fuerza material de Ley o actos administrativos.

Luego entonces, la accién de cumplimiento se dirige contra de la autoridad administrativa
a la que corresponda el cumplimiento de la norma con fuerza material de Ley o acto
administrativo.

- Frente a la accion de tutela:

En el contexto de lo enunciado con anterioridad sobre la accién de tutela para
controvertir actos administrativos, se advierte la necesidad de identificar inicialmente si
la vulneracién o amenaza que se alega se deriva de un acto administrativo de tramite, o
por el contrario, nos encontramos frente a un acto administrativo de caracter definitivo; a
fin de poder constatar si se cumplen los requisitos de procedibilidad que para uno u otro
evento exige la jurisprudencia actual en el que se destaca el respecto al principio de
subsidiariedad, como antes se explicara, en procura de usar en forma eficaz o acertada
este mecanismo constitucional de defensa de derechos fundamentales cuando los
mismos son vulnerados o amenazados por una accién u omisién de una autoridad
publica.

Como puede apreciarse, las observaciones expuestas en torno a las distintas figuras
juridicas y herramientas legales a las que hace referencia en su solicitud, resaltan la
necesidad de conocer previamente las caracteristicas de todas y cada una de ellas, la
forman en que coexisten dentro de nuestro sistema juridico (que en momento alguno se
limitan a las enunciadas), y los elementos que deben confluir en un momento o caso en
especifico, a fin de identificar correctamente los eventuales yerros en que pueden incurrir
las autoridades administrativas en cada uno de los procedimientos que se generan desde
la imposicién de un comparendo por medios electrénicos o tecnolégicos hasta la
ejecucion a través del cobro coactivo para el pago de una suma de dinero con ocasién de
una sancién por infraccién a las normas de transito, todo ello contrastado con el acertado
uso del medio de defensa que se encuentre al alcance del interesado atendiendo la
instancia en el que se encuentre el respectivo trdmite o proceso.

Ahora bien, recuérdese que este Ministerio no funge como superior jerdrquico de los
organismos de transito, en razén a lo establecido en el articulo 1 del Decreto 087 del

28

Ministerio de Transporte

Recuerde que no debe hacer ningtn tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950

Atencion virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m., agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 opcién 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042

Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




Documento firmado electronicamente en el Ministerio de Transporte

Esta es una copia autentica del documento electrénico

www.mintransporte.gov.co

O =100

Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20241340906481

31-07-2024

2011 que consagra como su objetivo primordial la formulacién y adopcién de las politicas,
planes, programas, proyectos y regulacién econdmica en materia de transporte, transito
e infraestructura de los modos de transporte carretero, maritimo, fluvial, férreo y aéreo y
la regulacién técnica en materia de transporte y transito de los modos carretero,
maritimo, fluvial y férreo; por lo tanto, no le corresponde dar analisis a la indebida
aplicacion o no por parte de una entidad territorial, de una disposicién normativa
emanada de su funcion reglamentaria.

No obstante, se precisa que la Superintendencia de Transporte es la entidad encargada
de vigilar y controlar los Organismos de Transito y demas entes de apoyo, conforme lo
dispone el paragrafo 32 del articulo 32 de la Ley 769 de 2002 y las funciones delegadas
mediante Decreto 101 de 2000 y sus modificatorias, asi como las funciones delegadas y
establecidas por los articulos 42 y 59 del Decreto 2409 de 2018, respectivamente. Por tal
razén cualquier irregularidad en el ejercicio de sus funciones debe ser puesta en
conocimiento de dicho ente de control.

Respuesta al interrogante No. 2°

Se precisa que, las normas no establecen que para presentar derechos de peticién con el
objeto de solicitar la revocatoria o exoneracién de los comparendos impuestos por una
determinada autoridad de transito se deban utilizar formatos o minutas, reiterando que el
Ministerio no es el superior jerarquico de los organismos de transito, como tampoco el
ente encargado de vigilarlos y controlarlos puesto que tal funcién se encuentra a cargo
de la Superintendencia de Transporte.

En todo caso, cualquier peticionario que pretenda la revocatoria de un acto
administrativo deberd atender las exigencias legales para su procedencia conforme
quedé expuesto en el presente escrito.

Respuesta al interrogante No. 3°

Las normas de transito no contemplan formatos para solicitar la intervencion de los entes
de control para solicitar su intervencién y evitar vulneracién de derechos
constitucionales, dado que este Ministerio no es el superior jeradrquico de estos
organismos de transito, como tampoco el ente encargado de vigilarlos y controlarlos
puesto que tal funcién se encuentra a cargo de la Superintendencia de Transporte.

En ese sentido, sin la necesidad de un formato prestablecido, podrd presentar una queja
o denuncia segun sea el caso ante la Superintendencia de Transporte en el que narre lo
acaecido, adjuntando las respectivas pruebas o evidencian que pretenda hacer valer para
demostrar el incumplimiento a las normas de transito por parte de las mismas
autoridades competentes.

Respuesta al interrogante No. 4°
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Conforme a lo establecido en el paragrafo 3 del articulo 3 de la Ley 769 del 2002
modificado por el articulo 2 de la ley 1383 del 2010, las Autoridades, los organismos de
trénsito, seran vigiladas y controladas por la Superintendencia Transporte.

Respuesta al interrogante No. 5°

Se reitera que, la norma no contempla formatos prexistentes para presentar acciones de
tutela, asi como tampoco minutas de recursos de impugnacién para solicitar el amparo
del derecho fundamental al debido proceso, dado que este Ministerio no es el superior
jerarguico de estos organismos de transito, como tampoco el ente encargado de vigilarlos
y controlarlos puesto que tal funcién se encuentra a cargo de la Superintendencia de
Transporte.

Por su parte, cualquier persona que pretenda hacer uso de la accién de tutela contra
determinado acto administrativo deberd atender Ilas exigencias legales vy
jurisprudenciales para su procedencia acorde con lo expuesto en este escrito.

Respuesta al interrogante No. 6°

De igual modo, las disposiciones citadas no contemplan formatos para presentar una
accién de cumplimiento.

Asi las cosas, cualquier persona que pretenda hacer uso de la accién de cumplimiento
contra una autoridad publica por desatender lo dispuesto en la ley o en acto
administrativo, deberd atender las exigencias legales para su procedencia acorde con lo
expuesto en este escrito.

Respuesta al interrogante No. 7°

Se reitera que puede acudir ante la Superintendencia de Transporte para dar a conocer
cualquier irregularidad a través de una queja o denuncia sin necesidad de contar
previamente con un formato, toda vez que es la encargada de vigilar y controlar los
Organismos de Transito y demds entes de apoyo.

Respuesta al interrogante No. 8°

Al tenor de lo establecido en el articulo 1 del Decreto 087 del 2011, el Ministerio de
Transporte tiene como objetivo primordial la formulacién y adopcién de las politicas,
planes, programas, proyectos y regulacién econédmica en materia de transporte, transito
e infraestructura de los modos de transporte carretero, maritimo, fluvial, férreo y aéreo y
la regulacién técnica en materia de transporte y transito de los modos carretero,
maritimo, fluvial y férreo. No obstante, no funge como superior jerdrquico de los
organismos de transito.
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Aunado a lo anterior, no le corresponde a esta entidad dar analisis a la indebida
aplicacién o no por parte de una entidad territorial, de una disposicién normativa
emanada por este Ministerio en su funcién reglamentaria.

Por lo tanto, una vez mas se resalta la posibilidad de presentar una queja o denuncia
segln sea el caso, ante la Superintendencia de Transporte, en los eventos en gque se
evidencie el incumplimiento a las normas de transito.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
término sefialado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015, y tiene el alcance de que trata el articulo 28 del referido Cédigo, en consecuencia,
no son de obligatorio cumplimiento ni tienen efectos vinculantes.

Cordialmente.

—

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ

Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte
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