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Bogota D.C.

Senor: )
DIEGO ALEJANDRO RODRIGUEZ RICO

Asunto: Solicitud de Concepto.
TRANSPORTE - Cambio de servicio de publico a particular.
Radicado No. 20233032019772 del 27 de diciembre de 2023.

Respetado sefior Rodriguez, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinacién del Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica del
Ministerio de Transporte, en ejercicio de sus funciones, se permite dar respuesta a la
solicitud contenida en el documento radicado con el No. 20233032019772 del 27 de
diciembre de 2023, mediante el cual formula la siguiente:

CONSULTA

“Solicitar aclaraciéon o concepto sobre la autorizacion de cambio de servicio de publico a
particular, si aun se puede realizar para vehiculos de modelo 2015 hacia abajo, toda vez
que el Instituto de Movilidad, Nos indican que la norma dice que sdélo pueden realizar
vehiculos que tengan menos de cinco anos de matriculados.”

CONSIDERACIONES

En virtud de lo preceptuado en el articulo 2 de la Resolucién 0005280 del 29 de
noviembre de 2013, mediante el cual se establecen entre otras, las funciones del Grupo
Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina Asesora de Juridica de este Ministerio:

“6. Conceptuar en materia de transporte Aéreo, Maritimo, Fluvial, Férreo, Masivo y
Terrestre, que no sean competencia de otras entidades.

7. Conceptuar y absolver las consultas que sean sometidas a su consideracion que
formulen los organismos publicos y privados, asi como las personas particulares y las
demds que sean sometidas a su consideracién”.

Por lo anterior, debemos sefalar que el Grupo Conceptos y Apoyo Legal de la Oficina
Asesora de Juridica tiene funciones especificas, lo que implica analizar de manera
abstracta y general el tema objeto de estudio. No tiene facultades para resolver casos
concretos presentados a la administracién.
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Marco normativo y jurisprudencial

En relacién al objeto de consulta, el articulo 49 de la Ley 769 de 2002, “Por la cual se
expide el Cddigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones”,
establece:

“Articulo 49. Autorizacion previa para cambio de caracteristicas. Cualquier
modificacion o cambio en las caracteristicas que identifican un vehiculo
automotor, estara sujeto a la autorizacién previa por parte de la autoridad de
transito competente y debera inscribirse en el Registro Nacional Automotor.
(...)” (Negrilla fuera de texto)

En consecuencia, el Decreto 1079 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Transporte”, preceptla lo siguiente:

“Articulo 2.2.1.3.5.1. Permanencia en el servicio. Los vehiculos destinados al
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos
Taxi, deberdan permanecer en este servicio por un término no menor de cinco (5) afos
contados, a partir de la fecha de expedicién de la respectiva licencia de transito, fecha a
partir de la cual, podran solicitar el cambio de servicio, el cual se tramitara conforme a las
disposiciones vigentes sobre la materia y su reposicion debera efectuarse con un vehiculo
nuevo.

En todo caso la autoridad de transporte competente debe verificar el cambio de color del
vehiculo que sale del servicio.

(...)

Articulo 2.2.1.6.15.4. Modificado por el Decreto 478 de 2021, articulo 17. Cambio
de servicio. Los vehiculos de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
clase automdvil, campero o camioneta de no mas de nueve (9) pasajeros, incluido el
conductor, podran cambiarse al servicio particular, siempre que hayan permanecido
minimo cinco (5) afios en la modalidad, contados a partir de la matricula del vehiculo.

(...)
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A su turno, la Resolucién 20223040045295 de 2022 del Ministerio de Transporte, “Por
medio del cual se expide la Resolucién Unica Compilatoria en materia de Transito del
Ministerio de Transporte”, indica en los articulos 5.3.11.1 y 5.3.12.1:
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“Articulo 5.3.11.1. Modificado por la Resolucion 2023 3040017145, articulo 30.
Requisitos y procedimiento. Verificada la inscripcion del usuario en el sistema RUNT,
para solicitar el cambio de servicio de publico a particular de un vehiculo
automotor tipo taxi, se debera observar el siguiente procedimiento y cumplir
con los requisitos que el mismo exige:

Recuerde que no debe hacer ningtn tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atencién virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electroénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




Documento firmado electronicamente en el Ministerio de Transporte

Esta es una copia autentica del documento electrénico

www.mintransporte.gov.co

O =100

Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20241340723671

21-06-2024

1. Presentacién de documentos. Cuando el usuario se encuentre adelantando el tramite
sea de forma presencial o virtual, el Organismo de Transito requerira al usuario el formato
de solicitud de tramite debidamente diligenciado, donde registra la solicitud de cambio de
servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros en vehiculo taxi
a servicio particular en el que debe adjuntar las respectivas improntas del vehiculo y
tarjeta de operacion.

El Organismo de Trdnsito requerird la tarjeta de operacién en fisico, hasta tanto sea
implementado en el sistema RUNT el registro de las empresas de transporte, evento en el
cual se procedera a validar la informacién en el sistema.

2. El Organismo de Transito confronta la informacion registrada en el sistema RUNT, con la
imagen del cédigo QR; o la certificacion expedida por el fabricante, ensamblador o
importador del vehiculo, donde se registren los guarismos de identificacion como el
numero de motor, serie o chasis o VIN; o en caso de no contar con las anteriores, las
improntas y los datos de la licencia de transito.

3. Validacién del SOAT, infracciones de transito y tiempo en el servicio publico. EI
Organismo de Transito valida en el sistema RUNT la existencia del SOAT, que el
propietario se encuentra a paz y salvo por concepto de multas por infracciones de transito
y valida y/o verifica que el vehiculo tenga una antigliedad en el servicio publico minima
de cinco (5) afios, que se contaran a partir del registro inicial del vehiculo.

4. El Organismo de Transito verifica y/o valida la desvinculacion del vehiculo de la
empresa servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros en vehiculo taxi.

5. Verificacion del cambio de color. EI Organismo de Transito procedera a
verificar que efectivamente el color del vehiculo ha sido cambiado y realiza un
registro fotografico del mismo.

En el evento en que haya cambio de servicio de publico a particular, se debera
verificar el cambio de color del vehiculo que sale del servicio y que haya
permanecido en el servicio publico por un término no menor de 5 anos,
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contados a partir de la fecha de expedicion de la licencia de transito.

6. Validacién y verificacion del pago de los derechos del trdmite. El Organismo de Transito
valida en el sistema RUNT el pago realizado por el usuario por los derechos del tramite a
favor del Ministerio de Transporte y de la tarifa RUNT, y verifica la realizacién del pago
correspondiente a los derechos del Organismo de Transito.

7. Otorgamiento de la licencia de transito y entrega de placas. Verificados y validados los
requisitos enunciados anteriormente, el Organismo de Transito procede a expedir y
entregar la nueva licencia de transito, actualiza el Registro Nacional Automotor con el
nuevo tipo de servicio registrado y el nuevo color y hace entrega de las nuevas placas de
servicio particular contra entrega de las anteriores.

Articulo 5.3.12.1. Modificado por la Resolucion 2023 3040017145, articulo 31.
Requisitos y procedimiento. Verificada la inscripcion del usuario en el sistema RUNT,
para solicitar el cambio de servicio de publico a particular de un vehiculo de
servicio publico de transporte terrestre automotor especial clase automovil,
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campero o camioneta de no mas de nueve (9) pasajeros, incluido el conductor,
se debera observar el siguiente procedimiento y cumplir con los requisitos que
se indican a continuacion:

1. Presentacién de documentos por parte del usuario.

a. Formato de solicitud de tramite debidamente diligenciado, adjuntando la imagen del
cédigo QR; o la certificacién expedida por el fabricante, ensamblador o importador del
vehiculo, donde se registren los guarismos de identificacién como el nimero de motor,
serie o chasis o VIN; o en caso de no contar con las anteriores, las improntas.

b. En el evento en que el vehiculo se encuentre vinculado a una empresa de servicio
publico de transporte terrestre automotor especial, deberd presentar copia de la
comunicacidén o de la guia de correo certificado por medio de la cual el propietario del
vehiculo le comunicé a la empresa a la cual tiene vinculado el vehiculo, su intencion de
realizar el cambio de servicio de publico a particular, con la respectiva constancia de
recibido.

c. Copia de la respectiva respuesta otorgada por la empresa o, en su defecto,
manifestacién escrita sefialando que no obtuvo el pronunciamiento de la empresa dentro
del término establecido en el articulo 2.2.1.6.15.4 del Decreto nimero 1079 de 2015.

2. Verificacion de la tarjeta de operacion. EI Organismo de Transito verificard en el
sistema RUNT que el vehiculo tenga tarjeta de operacion vigente o que haya tenido
tarjeta de operacién, para la modalidad de servicio publico de transporte terrestre
automotor especial.

En todo caso para adelantar el tramite de cambio de servicio de que trata la presente
resolucién, no se requerird la presentacién de paz y salvo expedido por la empresa de
transporte.

3. Confrontacidén. El Organismo de Transito confrontarad la informacidén registrada en el
sistema RUNT, con la informacidn incluida en la imagen del cédigo QR; o la certificacién
expedida por el fabricante, ensamblador o importador del vehiculo, donde se registren los
guarismos de identificacion como el nimero de motor, serie o chasis o VIN; o con las
improntas allegadas en el documento y los datos consignados en el sistema RUNT.

4. Validacion del SOAT, revisién técnico-mecdnica y de emisiones contaminantes,
infracciones de transito, modalidad de servicio y modelo del vehiculo. Una vez registrada
la solicitud por el Organismo de Transito en el sistema RUNT, este ultimo validard que el
SOAT y la revisién técnicomecdnica y de emisiones contaminantes se encuentren
vigentes, que el propietario se encuentre a paz y salvo por concepto de multas por
infracciones de transito, que el vehiculo efectivamente sea de la modalidad de servicio
publico de transporte terrestre automotor especial y que el vehiculo haya permanecido
minimo cinco (5) afios en la modalidad, contados a partir de la matricula, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.6.15.4 del Decreto niumero 1079 de 2015, modificado
por el articulo 17 del Decreto nimero 478 de 2021.

Por el término de dos (2) afios contados a partir del 6 de agosto de 2021, los vehiculos de
servicio publico de transporte terrestre automotor especial clase automdvil, campero o
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camioneta de no més de nueve (9) pasajeros, incluido el conductor, podran ser cambiados
al servicio particular sin importar su fecha de matricula, ni el tiempo de permanencia de
la modalidad, en atencion a lo establecido en el paragrafo transitorio del mencionado
articulo 2.2.1.6.15.4 del Decreto nimero 1079 de 2015, modificado por el articulo 17 del
Decreto nimero 478 de 2021.

5. Verificacion de cambio de caracteristicas. El Organismo de Transito verificara
que al vehiculo le han sido retirados todos los distintivos y logos de la empresa
de servicio publico, la lamina reflectiva con numeros de placas en costados y
parte superior externa del vehiculo, entre otros, y debera realizar el respectivo
registro fotografico en el que conste que efectivamente estos fueron retirados.

La verificaciéon de cambio de caracteristicas del vehiculo podra ser realizada por
cualquier Organismo de Transito del pais sin importar su jurisdiccion, el cual
realizara el respectivo registro fotografico e informara al Organismo de Transito
en el que se encuentra matriculado el vehiculo objeto de validacion.

6. Validacién y verificacién del pago de los derechos de tramite. El Organismo de Transito
validaré en el Sistema del Registro Unico Nacional de Transito (RUNT) el pago realizado
por el usuario por los derechos del trémite a favor del Ministerio de Transporte y de las
tarifas del Registro Unico Nacional de Trdnsito (RUNT), por concepto de cambio de
servicio, cambio de placa y cambio de licencia, y verificard la realizaciéon del pago
correspondiente a los derechos del Organismo de Transito.

7. Otorgamiento de la licencia de transito y entrega de placas. Verificados y validados los
requisitos enunciados anteriormente, el Organismo de Transito procederd a expedir y
entregar la nueva licencia de transito, a actualizar el Registro Nacional Automotor con el
nuevo tipo de servicio registrado y hard entrega de las nuevas placas de servicio
particular contra entrega de las anteriores. Por ninguna razén se admitird denuncia por
pérdida de placas.

8. Desvinculacién del vehiculo y actualizacién de la capacidad transportadora.

a) Una vez aprobado el tramite, el Organismo de Trdnsito comunicara a la Direccién
Territorial correspondiente del Ministerio de Transporte y a la empresa, mediante correo
electrénico o mediante comunicacién escrita debidamente radicada en la sede de la
Direccién Territorial, para que previa verificacion en el sistema RUNT del cambio de
servicio efectuado, se proceda a ajustar la capacidad transportadora de la empresa a la
cual se encuentra vinculado y, en consecuencia, a la cancelaciéon de la Tarjeta de
Operacién, en el evento en que se encuentre vigente;

b) Como resultado de lo anterior, la capacidad transportadora de la empresa donde se
encontraba vinculado el equipo, se disminuird en la respectiva unidad que realiza el
cambio, conforme lo preceptuado en el paragrafo 1° del articulo 2.2.1.6.15.4 del Decreto
numero 1079 de 2015, lo cual deberd ser comunicado al representante legal de la
empresa;

¢) La Direccién Territorial actualizard mensualmente las capacidades transportadoras de
las empresas a las que se les disminuyeron durante el periodo inmediatamente anterior,
como consecuencia del cambio de servicio, comunicandole lo pertinente a la respectiva
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empresa de transporte.

9. Reporte a la Superintendencia de Transporte. Cada dos (2) meses los Organismos de
Transito enviaran a la Superintendencia de Transporte la relaciéon de los vehiculos a los
que se les haya efectuado el cambio de servicio para efectos de consolidar el archivo de
los vehiculos que no podran seguir prestando el servicio publico.

Pardgrafo 1°. Cuando el cambio de servicio de publico a particular sea solicitado para un
vehiculo de propiedad de una empresa de transporte terrestre automotor especial, no
sera necesario presentar los documentos sefialados en los literales b 'y ¢ del numeral 1 del
presente articulo.

Pardgrafo 2°. Para efectos del cumplimiento de la disposicién prevista en el literal a) del
numeral 8 del presente articulo, la Direccion Territorial respectiva debera verificar
previamente el cambio de servicio en el sistema del Registro Unico Nacional de Transito
(RUNT).

Paragrafo 3°. De conformidad a lo establecido en el paragrafo transitorio del articulo
2.2.1.6.15.4 del Decreto numero 1079 de 2015, modificado por el articulo 17 del Decreto
numero 478 de 2021, por el término de dos (2) afios, contados a partir del 6 de agosto de
2021, los cambios de servicio publico a particular de los vehiculos de la modalidad de
transporte especial no dardn lugar a la actualizacién o ajuste de la capacidad
transportadora de que trata el numeral 8 del presente articulo y el pardgrafo 1° del
articulo 2.2.1.6.15.4 del Decreto niumero 1079 de 2015, modificado por el articulo 17 del
Decreto nimero 478 de 2021.

(...)". (Negrilla fuera de texto)
Desarrollo del problema juridico:

El articulo 49 de la Ley 769 de 2002 establece que cualquier modificacién en las
caracteristicas de un vehiculo automotor requiere autorizacién previa de la autoridad de
trédnsito competente.

Por lo anterior, el articulo 2.2.1.3.5.1 de la Resolucién 20223040045295 de 2022,
establece que los vehiculos destinados al Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi, deben permanecer en dicho servicio
por un minimo de cinco (5) afios contados desde la expedicién de la licencia de transito,
antes de poder solicitar un cambio de servicio y la autoridad competente debe verificar el
cambio de color del vehiculo al salir del servicio.

De igual manera, el articulo 2.2.1.6.15.4, seflala que los vehiculos de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial clase automévil, campero o camioneta de no mas
de nueve (9) pasajeros, incluido el conductor, pueden cambiar al servicio particular si han
permanecido al menos cinco (5) aflos en la modalidad, contados desde la matricula del
vehiculo.
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En consecuencia, la Resolucién 20223040045295 del Ministerio de Transporte, en sus
Articulos 5.3.11.1 y 5.3.12.1, detalla los procedimientos para el cambio de servicio de
publico a particular, tanto para vehiculos taxi como para vehiculos de servicio publico
especial clase automdvil, campero o camioneta de no mas de nueve pasajeros. Estos
procedimientos incluyen la verificacién de la permanencia minima de cinco afios en el
servicio publico, la validacién de documentos y pagos, la verificacién del cambio de
caracteristicas del vehiculo, entre otros aspectos.

Conclusion

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente al interrogante elevado en su
escrito de consulta, se precisa lo siguiente:

Respuesta al interrogante unico

Dado que la solicitud presentada no especifica la modalidad del Servicio Publico de
Transporte Terrestre para la cual se solicita informacién sobre el cambio de servicio de
publico a particular, es importante sefalar que tanto para el Servicio Pudblico de
Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi como para el
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial clase automdvil, campero o
camioneta, se requiere que el vehiculo tenga al menos cinco (5) afios desde su matricula
para poder solicitar dicho cambio de servicio. Esta disposicién se encuentra contemplada
en los articulos 2.2.1.3.5.1 y 2.2.1.6.15.4 del Decreto 1079 de 2015.

Dicho lo anterior, se absuelve el objeto de la consulta, concepto que se emite dentro del
término sefalado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015, y tiene el alcance de que trata el articulo 28 del referido Cédigo, en consecuencia,
no son de obligatorio cumplimiento, ni tienen efectos vinculantes.

Cordialmente.

—

AMPARO ASTRID RAMIREZ CRUZ

Coordinadora del Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Oficina Asesora de Juridica

Ministerio de Transporte
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