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dame nto:ANTIOQUIA 

'igo Postal:050034999 

I5RN531957308C0 

,4ad:MEDELLIN_ANTIOQUIA Para contestar cite: 
Radicado MT No.: 20163050002931 

I Servicios Postales 
Nacionales S.A 

; 	P00.062917-9 t  1),n% 151: 9 ,,,tt 55 
f O 	111 210 AINTRANSPORTE 49i 

t'obre Razón Social 
• -9StERIÓ DE TRANSPORTE - 99.055-4 

4 TRANSPORTE - MEDELLÍN 

,ccien:CRA 64 0•78 580 OF 250 
156 

TODOS POR UN 

PAZ EQUIDAD 

PAIS  
EDUCACIÓN 

25-02-2016 

ENTIDAD 
150 9001:2008 
NT0 GP 1000:2009 

CERTIFICADA 

5G-20140068133 A 
913-20140008133 H 

n, 25-02-2016 

L): 
!ANSPORTES Y SUMINISTROS S.A.S. 
laria y/o tenedora Vehículo Placa ZIP963 
a Quebrada Seca No. 29 07, 645 52 55 

anga — Santander 

'1re/ Razón Social: 
.RAÑSPORTES Y 

t1,18STROS 
z.ión:AVENIDA QUEBRADA 

' No 29-07 

7::BUCARAMANGA • 

. te.4.:amento: SANTANDER 

o,. o P stal:680002310 
•• Pre-Admisión: 

• .1:016 17:24:06 

nerne ch une 0070) c19 20/05/2[111 

Asunto: Traslado solicitud Desvinculación del vehículo de placa ZIP963 

.Respetados señores: 

En atención al tema del asunto, la Dirección Territorial de Antioquia y Chocó se permite informar que la ' 
señora LUZ ADRIANA CASTRILLON RENDÓN, actuando en calidad de Representante Legal de la 
empresa OLT TRANSPORTES S.A., radicó ante la Dirección Territorial Antioquia — Ministerio de Trans-
porte, solicitud de desvinculación administrativa del vehículo de placa ZIP963, por incumplir con las 
obligaciones pactadas en el contrato de vinculación, como no cumplir con el plan de rodamiento de la 
empresa, entre otras. 

Lo anterior, con el fin de 
proceso, consagrado por 
2011 y para que pro 
que pretenda hac 
expuestos 

A 

re 1 er solicitud de desvinculación administrativa y de garantizar el debido 
lo 29 de la Constitución Nacional y el decreto 174 de 2001, Ley 1437 de 

tenedor y/o poseedores, presenten por escrito sus descargos y las pruebas 
e ésta entidad, de no hacerlo se deberán presumir como ciertos los hechos 

aru 
tarios 

valer a 
empresa. 

Direct 
A 	S Z 

erriton 
ATA MARTÍNEZ 

de Antioquia 

Folios: 8 

Proye ó: G UA 
Ela oró: 

só: LCZM 
echa de elaboración: 

Número de radicado que responde: 20163050007562 
Tipo de respuesta 	Total ( ) Parcial ( ) 

Carrera 64 C 78 580, Local 99 61 — Terminal del Norte. Antioquia - Colombia — Teléfonos: (54+1) 260 00 17 
http://www.mintransporte.gov.co-  msntrans@mintransportegov.co  quejasyreclamosernintransporte.gov.co   
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•••••,, 	; RÁNSPORTES S A .  
Operaciones, Servicios y Logística en Transportes 

07562 Sabaneta, 25 de Enero de 2016, 

Doctor: 
LUIS CARLOS ZAPATA MARTINEZ. 
Director Territorial Ministerio de Transporte 
Regional Antioquia Chocó 
Medellín 

Asuntó: Solicitud desvinculación. 

Reciba un cordial saludo. 

Con la presente, y solicitando a esta entidad el poder realizar la desvinculación del 
automotor de placas ZIP963, vinculado al parque automotor de la compañía OLT 
TRANSPORTES S.A.S, identificada con el NIT 811.041.552-1, y Habiendo tratado 
de comunicarnos con el propietario del vehículo, el señor L.J TRANSPORTES Y 
SUMINISTROS S.A.S a la última dirección registrada en la base de datos que es 
Av Quebrada seca N. 29 - 07, y tener comunicación a los teléfonos que reposan 
en la base de datos, los cuales son los siguientes: 6455255 y tras haber enviado 
correspondencia y no haber recibiendo ninguna respuesta. En consecuencia 
faltando a lo pactado en el contrato de vinculación y al plan de rodamiento de la 
compañía, solicitamos sea otorgada la desvinculación del vehículo citado. 

Atentamente: 

22 
LUZ AD IANA CASTILLO RENDON 
Repres tante Le al 
OLT TRA 	• RTES S.A.S 

PM.: 444 0896 www.olttransporte.com  
ead? di /a ii2i:ftirdo iNefhle e Off.  ;(01f1 	Carrera 48A No, 615or - 12 Sabaneta Antkoquia 
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SUPERTRANSPORTE 

RANSPORTES S'A®  
Operaciones, Servidos y Logística en Transportes 

Sabaneta, 04 de Enero de 2016 

Doctor 
Luis Carlos Zapata 
Director territorial Antioquia Choco 
Ministerio de Transporte 

Reí: Solicitud de Desvinculación de vehículo ZIP963. 

Respetado Doctor: 

En MI calidad de representante legal de la empresa de transporte publico terrestre 
automotor Especial de pasajeros, y siempre con el debido respeto, me permito 

manifestarle lo siguiente: 

Dentro del Parque Automotor, de Mi representada, existe el vehículo que a continuación 
relaciono, el cual su propietario no ha cumplido las obligaciones emanadas del contrato de 
afiliación, y donde el mismo NO HA QUERIDO REFRENDAR SU VOLUNTAD de suscribir 
nuevo contrato de afiliación con Mi representada, a pesar de tener generadores del 
servicio que requieren de la prestación del mismo, lo que ha obligado a nuestra empresa 
a realizar convenios de colaboración empresarial, para suplir las necesidades de servicio, 
el citado vehículo al día de hoy y a pesar las múltiples comunicaciones telefónicas y 
escritas, NO HA RENOVADO SU CONTRATO DE AFILIACION EN UNA 
MANIFESTACION TAXITA DE NO TENER VOLUNTAD DE HACERLO, con el agravante 
que el mismo NO POSEE SEGUROS DE LEY, REVISION TECNICO MECANICAS, 
SOAT, reportados a la compañía, y por ello están prestando servicios de transporte sin 
mediar contrato de MI representada y menos convenios de colaboración empresarial con 
ninguna empresa de parte nuestra, que ampare su* operación, así las cosas anexo copia 
de los últimos documentos del vehículo, contrato vencido , comunicaciones con el mismo, 
a fin de que su despacho profiera resolución de desvinculación del mismo, y así liberar 
capacidad transportadora de Mi representada, a fin de ser copada con los vehículos que 
hoy bajo la figura de convenio de colaboración empresarial están operando nuestros 

clientes. 

Anexo lo anterior citado 

LU ADRIANA CASTILLO RENDON 
R RESEI\31 A-NYE LEGAL 
OLT 	A—NSPORTES S.A.S. 

PM.: 444 0896 wwwookttransporte.com  
Curara 43A 	61sur 12, Sabanea - Antkoquia Cada día Ialyaotio /tRoci-off 5airu;coe„/ 
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Operaciones, Servicios y logi.stica 	Transportw 

I: 	 • 1,1. 

• Sabaneta, 23 de Noviembre de 2015 

Señor(a) 
Atn: L...) TRANSPORTES Y SUMINISTROS S.A.S 
Afiliado vehículo ZIP963 

Asunto: Aviso, notificación 

Habiendo revisado el contrato de afiliación suscrito por usted con OLT 
TRANSPORTES S.A.S. por la afiliación del vehículo de placas ZIF-)953, marca 
CHEVROLET, modelo 1998, encontramos que el mismo se encuentra vencido 
desde 29 de Diciembre de 2013. Adicional a esto hallamos que las obligaciones 
las cuales se deben cumplir por ley y por exigencia de la empresa como son 
renovación de los documentos del vehículo y presentación de los mismos a la 
empresa (soat, tecnomecanica, tarjeta de operación), y el plan de rodamiento, 
faltando a lo pactado en el contrato. 

Le invitamos a que se acerque a la empresa a más tardar 02 de Diciembre de 
2015 con el fin de escuchar acerca de los inconvenientes que ha i:enido para 
cumplir con estas obligaciones no solo la presentación de documentos sino 
también los atrasos que ha presentado y el no pago de la administración y pólizas 
de responsabilidad civil contractual y extracontractual que fueron tornadas a partir 
del 3 de mayo de 2015. 

De no presentarse, la empresa está facultada por la ley para proceder con la 
desvinculación de este vehículo de su parque automotor y hacer efectivos a usted 
los respectivos cobros. 

/ —J13) 

LUZ ADRIANA CASTILLO RENDON 
Rep RataMt?legal 
OLT TRANSPORTES S.A.S. 

Cada día --oftborao fuoff-o,,s7 alfuíiroks7 .„ 
444 455 ?,;,,,z.1.7ye,P1 

6ZA 	o. 6:1,57.„F,k" - 52 	- Arálfiogiüa 
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Optrrtrinues, Su; yidoly y ogi3liec 	itunspererm 

r`'I t^`) 

No  

1.)1> E RACION ES SERVICIOS V 1....(..)CÍSTIC,.•‘S EN T RA.N. s Po R1-1.7.s ex)NTRATo DE ADAIINISTRAC-31(,)N DE SERVICIOS ESPECIAI.J.?:S 

Entre los 5IISeF1tOS a saber -our 'FRANSPORT'ES S.A.-  con NIT 811041552- J. en su cci:iii de .“ ,-.-.,....11:-id 
Anónima S ..1Al_ 

con domicilio en la ciudad de Sabaneta, representada le.gaimetrie por su gel
-e-1-11e 1..'ift..••-',. ,.)P„..' i'-‘,iv,...,'„ CA,ST11...1„0 RENDÓN, mayor de edad y vecina de Medellin 

idotlripnt,li“:10u.:laili'...e>juli'.111Ie na t rld n i d  Ny. 
4.',

.56•1•.3.38, tplik:n en adekinte se denorniniira 1.A EMPRE,SA Y _ 

„
........._._ .........„................_............,„ . 	,... _ 

an 	quien(a) se denominaratn) EL (LC/S) PT-Z.OPIPITAI?,..101:-;), r:,erson1-,(:-.) ;--- •'• -.0ir-:.:', 

.....,_....._.........................._.........................................._...... 	, 
, 	ii I ss.;.)9 	. 	. mayor(e•-•;) identifictdiis) con ku,$) C.C'. Ism 

	dorniciL.) ,•,-• resid„-ei., ... il 1,-, ciuktad de u1!1 .M.\ \I•\"{;.` 	 ret•ipectivamente., eimvienen en In ,..elel...iración d....:i 0):.:::•.:e.nt.:.-  
DI...... A DNI INISTRACI(N r..)1.,. V.I...

.1.11 íCULOS A LITC)MOTORES", el Tu:se regira por las notn.
--i:t.:- del .i,;,-.,..,;', -, i 0-,  •••a: ',„, y además por las siguiente:, cláusulas que :;.e constituyen CO ley para las p,)fies: PRIPYWRI„4,-.•'

-1 /2  1.:...-', I13- 1,1,1;.'.-::.'', gorantiza la ase.sorío necesaria o EL, ( LOS) PR(.IPIETAR.10(S) en todo lo relacional) con 
 de trxriSporte. iellípre que eSle vio ml conductor se ajuste( 

n) a los r-eglamentos de LA. Eryl vu...1.- :;.A,..  (,:on el reglamento imemo de afiliado:T,. y conductores y dent.ns tiort)ns vi,,...mit,.-...:-.! qw  
del.r,idad del transporte terrestre t.mtouto-tor Especial de pasajerc.)s, S,E,G1..:-3D( 	.111F:i.:H«,•*Ai:.'“,..,'Ef''  EMPRESA: A).- LA EMPRESA. pagará a EL (LOS) PROPIETARID(S). 

íos servic...m.; ....Li.,Ii..:1z:-,j,:,-. .,. , - ,t..., .ii• 
Unil 

ve7 ;e:)rs ejecutados, previo el lleno de ,(3s vequisitos eNigidot-; por LA 1.'.
, r}41)11E'S...t., d'..„'• etil-d0-1.0.&,. •.' „.-, •-i, -.--, CONTRATO DE PR.ES-FACION DE. SERVICIOS ESPECIALES DE TR„Al`k.';SPIJR. I.-1, si .i:•:,:i ilo .- t •i.: • '..-, s1-:.., ,J''• 

. cada 	
( ) da:, previas las deducelonc,J, autorizadas. No obstante elp:

-.:rit...)do de ria..,-..)1):.•Idt-,:.. ,,,, ei ,.:. -1,1 -,/.:t ':.-.',,:ti -, ;)•.« -- la A san hka General ;•:,i lo est i Mil een Ven lente para las panes. B).- LA EMPRESA ?
-,,,istion;,.),-.-a ami.- el Min'..;1;:g. D, Transporte LA 'FA RIETA DE ()PF,R,AOÓN, de coni

-brmida(leon los artículos 46 a 'sil-U Dec  ..„:..r 1 »1 k.,:' 1-  :f't,i'l...' ' d02001 docunlento sin el Cual no :--..c podrá. nuto.rizar por parte de LA E NIP.R.ESA. la 
 pr:.;::-..Jaeii-':, i1.1.11,:i --00 in  rs.-  , -, etl i i••• 

transporte. articulo ,
4(.511.:L., teniendo en cuenta que tiene viLz,encia de un (1) año. y que Inc 

,i.f.ast.(.-.,s „lúe es,n.: serán por cuenta de EL (I.A/S) PROPI.ETARIO(S), además de que debe(n)encontritrso ol'
- n: y .(•:,;:.i ,••' ,- ..,-, ,.f -, i',•,... ,.tr.1,.,  de impuestos. inultas. valor anual dc rodamiento., 1:1 administración del presente ei

-r.110a10 y •-lc.n-i•is. : ,,-, ip..,,...J ,„Honi -s. adquiridas con LA EIVI, PR ESA. (:).- LA 	
E.A. permitirá que el veblenlo 01.111er.: :cn 01-.?..01, --„o i,!;••:. ,•: lo-os -.,• distintivos durante kt vigencia de este col ¡trato, quedando en doro de 

1:1 1•• 	km')  '''.. - 7  :.'''-' .(1.:'''n'!!1 ".:: ''''' '''''1"':-' 1 ' .  nnp011ar ¡a eaUSa. ‹,.‘ile De podrá portar distintivo alguno, en caso &le hacerlo y con. cil0 ocabiennr 
-1, -, i.:.rnii , a ,..., ....:•••:-..-: demandar por LA EMPRE:SA. D). - Dki RACIÓN DEL C'OrNITR.ATI ) DE A DM IN 1 r':
,:Tii-1:1'.;.4:': l': .1',. l 'ft: SER4.-1(TU)S ESPECIALES. Seto por el mismo tiempo de expedien:m de lo "fn.rjeía de On-:.

--..,-.11...n .ai .: ,:!.1; -•t  Il:n.:1-
ta de suscripción, salvo en caso de disolución de la EMP.RESA, cancelación de :.•

,,t babilacic)11. rnuti., 0 ac,..ier..to entre las partes. por disposición de los estatutos., dcsvincniación administrativa por scieltinti- do I
,.',; .•„'filA );.'1) P.ROPI ETA Rio(s) o de LA EMPR.ESA, TERCERO— T'CRIVT1N,

,kei.6l',:, DEV.„ 4....."( l.,1',"- -  1.t..''5¡•1.-,1 
AD.MBNISTRACIÓN: son justas bis eausw:•: para poner túrrn /no a este contrato, nnilatonlh

.ls.,:n.;e. , In:5 . .."1:. 1•(.." estipuladas en la cláusula:in:arta las siguientes gut: para el efecto y ajuicio de la misma, se eatir1car•••...
..1.- :0, -to lla::  . es. -.`,..:. ViolaciOn por parte de EL (LOS) PROIIETARIo(s). o de EL CONDUCTOR d

e  e pa  bizijera  rj,,:  .,,1:,:.-;  le‘,2ales , conlractuitles o re!..,
,,lamentarlas, derivadas de la normatividad internt.t de LA .1r

,t,IPRP:',..:,A. I.? (1::: Y ... ¿C:..... 
Ucuovdl.weit..del; 

que la ignorancia de la ley 00 sirve de excusa. B.)..-Nel:lars,e, EL (1.0S) r R011 E V.A. RIOz S:, o E1'
. , a (331' ekInlniiinieni•O! a ¡OS órdenes e ini,lrucciones que para lz.: efiell,:-.. 1

-.!ruiuoi„.1,:)n riel s,,:l. i.,',:..H,, .•;',.-:.1 transporte imparta LA U.:,MPRI,.:SA. por condu'en) de sus administradores o coordinador,o  de  ,•,,,...„:, .•H : ,...; w:•:{., abandonar la ruta, entregar los pnsnjerox a Otro transportador sin la debida autorizaciOn de (OS ie
,:,,pons,1 -i1.2s •J„: -,:,. operación

. transportar personas no autoriza(jas. C).- FI incumplimienkt en dos 
004.m:,01-1,„--• -‘,,-.-',-- t.0 -,.•••• i..• reglamentos pollei'vos o de Tránsito y 'rnmsport-e„ dictados por el lvIlnisterío de Transpor,,:e u (...‘rr 	.., u ,,ol- i(fi.lil,...:., (...iompetentes. D).- El ¡nellniplimienio en dos oenslones consecutivas de las ex igericia. de orden 

-1- e.C-111co o es-1("..-t y.:,  fine sobre el es(adu  del automotor la dr.,1-nanden ios adTill ¡list radoreS O cor..)niinadotes del.ittas del. ,A E r,..11:1-711:1*,1., • 5.'.:.1.-1.'---  r disposici4,)n legal o rnodit-icación en cuanto al reLLOnlen contractual de c».-,,la mndalidad. 1:).- l'os-  dtspe.,51...:;c::, :-.1:--... t.statittox de 
La empresa, infles (le fmalirar vi iermino pactado. (J).-Ei hercio., de qw.

,  EL(..X.)S)I:keit-='Ir --17.+:  t...11( -,n -,-,.., 'ti(S) (.:ONDUCTI../RHS), GI..i.isi..51; o DAN'I./),S tv(:•(.)A.Ñ.ANTE5,.¿, dp lis  veces eonccutb,•.1.1::, 1»,.•: ,, ,2..•; r:•,,, maniliesto desacuerdo con Lts disposiciones de la administración de LA EN
-I.PRESA. ci  de sus ,...liverto:‘ 

representantes, lo ¡alta de respeto eOntinUO con ¡os directivos de la sociedad, rmernbros d•.: la jual.:', 
,..:In:..f.:',o..•-:',.. c/ripicadp: o desaveneneias reiteradas con los (len-toS a rdiadOS. cunductrife'r. guías pers0n:il ':-1- ',11.1„,1,••••'.:1,..to o contratantes. I-

1).- Cuando exista queja escrita, debidamente iwieritn por personns plepamert re 1/..1;:T.til'i--....;:,( •,-:. ,-, 1,.:1-, (LOS} PROPI ETA RJO(S) yio EL CO?“),UCTOR, ralte a SUS 0.12)12..E.leinfle! pan! el)11e1 (-, unir:,-:1;'30e ,.....1.-.? hers,  • .- •.• 



• 
da cualquier surna que le adeude 	EMPRESA por servicios. QUINTO.- (::LA til;“..i1„A. 

1 	la; e cv, 	en qne el priTietario del, vehículo decida unilateralmente y sin j un), causa dar por tertninad el 
coniraio 	talit:iditei, ,na tilde cliMsula penal. pagará un valor equivalente al tiempo resienten por ejecutar del 

.,, • ,.,:ncyl•-• 	ni,., uttic i o o  menos cabo de las indemnizrittnones a que hubiere lugar por otros concepiós. 
FT ES •N„ Se reser, a el derecho a la devolución de los aportes por concepto de alinlinaU1,:m1 y 

ademas de tramitar y estpedír cualquier documentación si el afiliado no se encuentra a Pa/ 

00!' 1:)(11' ,..iinuepio. hecho este que acepta expresamente. sÉpFIMO. - 	PRESA. podre ciar por 
1...‘rminad , ) el orescuu,..‘ i:ontralo, antes de su vencimiento o rehusar a su renovación sin indemnización alguna para EL . 

ii",l(S), cuando ineurripila(n) una o algunas de las obligaciones derivadas de este contrato, de la 
p, u 	o LIlanles ji Id ie. 1:11,..'S cuando haya pronunciamiento al respecto por parte de la autoridad 

cocancterii,•. ),CTAVO.-1.,...-ti, EN-1 PRESA se reserva el derecho de aumentar el valor de la administración. aun antes 
letteilui..rilit,Elbre.nic eordrino. NOVEN0.4;L CONTRATO DE PRESTAC.R5N DE SI-...11VICK)S DE 

TR,./..i\l'SP(.11.:z-1. 	 El, (I .:0S) PROPIETARIf.1.(S) y LA EMPRESA, cada vez. que se le asigne una 
rue: 	isira parte integrante de este CONTRATO. DECIP4(1- se entienden incorporadas a este co ratotodas 
las o, 	 [s. reiplan el servicio de transporte especial de pasajeros. Este documento reemplaza en 
ittiallatiii.1 

	

	 tro tirmado con anterioridad. DÉCIMO PRIN'IER0.-01:11,1(..;ACIONES DE LOS 
LO(S) PR(*)PIETAREO(S) se obliga(n) para con LA EMPRESA a portar en su 

Mi moros de orden interno, que corresponde al numero del presente contrati.t. sign,as 
int 	it e 'eta le sede!'. previa autorización de las autoridades competentes de conformidad con los anieulós 20 

y 27 del 	 de Febrero 5 de 2001 ademas de otros avisos que la empresa estime conveniente para la 
in 	 co; nula idad en 2.eneral sobro quejas relacionadas con el servicio de dicho automotor, B.-.EL(.1,()S) 
12 t.;OPIETRIO(. 5). cspondeni(n) por los daños y perjuicios que 'fueren causados kl LA EMPRESA durante la 

causas atribuibles al EL (LOS) PIMPI ETARIO(S) , o a su conductor o .datan 
,tcombabant e. 

	

	). LP. 1, LOS) PROPILIARIO(S) yló EL CONDUCTOR deben mantener en todo tnernento 
¿k: comunicación vi-dir(.secional que exige LA EMPRESA, sopena de ser sancionarlo eon 

la 	 EL, (. 1..,C)S) PROPIETARIO(S) debc(n) cumplir con el prog'rarn a de reposición de 
i e 	P 	pi 1 ley, de tal forma que se debcrilt afiliar al Fondo de Reposición, creado por LA EMPRESA. 

iii.O'SjPROPtET.U“0, ts) renneve(n) un documentó bien sea que se [yate de uno 	tel 
totoccrpla del mismo para la carpeta del CONTRATE) DE 

•\.1 'túEN 	LOS A.UTfrvIOTORES, que lleva LA E,N1 PR ESA. E). En todo servicio (pis: oree 1,11 	PROPrIH.ITAP,.Z0(.S) 	porbir 	 t., C()NTR.ATO DE SERVICIO IlE 
IR l'E iine 	prestando, conforme lo ordena el articulo 23 del Decreto 174 de Febrero 5 de 2001, ti 

, oh,» 	L'en ol articuló 211b.: al il?.,tilt1 que toda la documentación, botiquin, extintor, herramienta, etc., exigida 
ooecarricv la norrnativitail legal vigente. G).- EL (LOS) PROPIli:TARIO(S)y EL,Ck9NDUCTI)P., ohliari. 

eoncor, lancia 	a01cu1, 152 del Decreto 174 de Febrero 5 de 2001, aportar la TARJETA DE OPERACIÓN y 
que lo solicite. 	- El, (1.„05) PR(.)PIETARIC)(S)se obligatni envinr 

‘2.') 	de -Jr‘t.i.i.npaei.,)n a la l'echa dei vencimiento de (ar.ictir 	operacie:, n. le 
para 	renovación. 	-- EL (LOS) PROPIETARIO(S), se obligan par: l edn 

S) (1 contritt.o(s) que les asignen en cumplimienio del presente convenio. 	- EL 
fs1) P kit 11>I ET•4, it IOSCS). deberán suministrar y mantener actualizada a LA EiVIPR.ESA con toda la in:in-mai:16n 

pbrintia loi..'alizarlias en cualquier nutinerno., tales como dirección, númerodeItel¿Tono (-no y. celHlin.. 
própielariotid,conduenides) y dama °guía acompañante. 

DEC't, ,t1ít, 	 •-•(1.,A 1JSU LA PENAL: POR 1.NCUMPEIMIE;NTO: l'id propiciado eaneekir: a titnío de 
H., ,,..1.1 1InHien, 	k;lidiquieri.11ic sus obligaciones a la Emprt:sa sin necesidad de requerimiento alguno, 

eri mora stniEldHi• 

- („1.1'4.1..rS1.1„.•Ati (...:OMPRCIIVI [SORIA: Toda controversia O dife.renc•ia relativa a este 
Hiicicawitas con 	ecicbrac Ion cieencion o interpi'ettición.,'seresolvera en un centro de conciliación to..iti ir r2. 	 amigable coinposición del dominio de la Empresa a elección de las partes y/ii de la 

miela,- 	k•orn...pundiente tramite, con base en la le , 446 tic. 1998, decret o  1818, ley 60.4 
ruar, 	niatanaii. 

rumia 	 d, s2b1,,c-i., a le . 	dias  deln l es de 
1 o 

de 20 

• ' •  
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= Desconocido 511 Motivos 
i e Devoludón 	l2t1 Rehusado 

=I 
d  

Cerrado 
CC, 11:3 Dirección Enda [1"— Fallecido 

rallgOside 	33EI  1113 Fuerza Mayor 

VES tint) 1-717.‘r Fecha 2: DIA 
grtani  

allá% Anayo. Nombre del distribuidor: 

. 51  
day e 1,  istribu.i 

Observacio es. 

I /134  
— 

al C1) No Existe Número 
CM Gil No Reclamado 
crt IZZI No Contactado 

Apartado Clausurado 

MES 
	ANO 

tro de Distribución: 
Observaciones: 

>>> 

nri az 
en C13 

Motivos 	CM D33 Desconocido 	t,104 Caí No Existe Número 
de Devoludón 	11I3 MI Rehusado 	C13 1213 No Reclamado 

CID Eri Cerrado 	rn ME Nú Contact3do 
Dirección Errada 	03 Mi Fallecido 	cri eil Apartado Clausurado 
No Reside 	Cri En Fuerza Mayor 

Fecha 1: D 	!YES 	AÑ 
Nombre4 	a. 

rlit rit‘'  Fecha 2 DIA MES ANO  
i.--... 

O/ 	z4v> CA 
CC 

1j. Jombre del distribuidor: 

CC 
Centro de DAist 'ball 	AR 2016 Centro de Distribución: 

, terkci led 	251(:••"11) 

CC: 37455144G 
Observaciones: 

„ 
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