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Asunto: Acciones de seguimiento esirategia “Pico y Pase”.

Como es de su conocimiento, el Ministerio de Transporte planeé e implementé la estrategia “Pico y
Pase” y ha venido trabajondo fuertemente en la difusién y comunicacién de esta medida, generando
circulares, boletines, videos, ruedas de prensa, plegables impresos, publicaciones en periédicos, entre
ofros, que le permitan a los ciudadanos entender en qué consiste el proceso de renovacién de licencias
de conduccidn, quiénes estdn obligados a renovarla, cudndo deben hacerlo y cudles son los tramites a
realizar para cumplir con el requisito.

A pesar de la permanente comunicacién que se ha realizado a los ciudadanos, los resultados no han
sido satisfactorios, teniendo en cuenta que el nimero de licencias renovadas a la fecha, es inferior a la
demanda esperada (Anexo 1).

Es responsabilidad de los Organismos de Trdnsito del pais, realizar las acciones necesarias para
concientizar a los ciudadanos de este compromiso. Por tal razén, se solicita enviar al Ministerio de

Transporte un informe de la gestién realizada por cada uno de ustedes.

Cordial saluds,

Anexo: Lo enunciads en cuatro (4) folios.

Av. El Dorado CAN entre carreras 57 y 59, Bogotd, Colombia, Teléfonos: (57+1) 3240800 Fax (57+1) 4287054

http : //www.mintransporte.gov.co — E-mail: mintrans@mintransporte.gov.co — quejasyreclamos@mintransporte.gov.co
Atencién al Ciudadano: Sede Central Lunes a Viernes de 8:30 a.m. - 4:30 p.m., linea Gratuita Nacional 18000112042
Cédigo Postal 111321
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